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C onsenso es por definicion

unacuerdo entre los miem-
bros de una comunidad social. Se
refiere a principios, valores y
normas; objetivos de la comuni-
dady losmedios para qu[a_rlos;
las metas del sistema politico y
susmetodos para alcanzarlas; fa
seleccionde lideres; larepresen-
tacion de intereses, y alos proce-
dimientos que implica la toma
de decisiones.

El consenso se hace presente
apartirde laexistencia de creen-
cias compartidas en mayor y
menormedida por los miembros
de unasociedad. Creencias que
estan relacionadas con_loquese
percibe, Se piensa y se siente con
res[oectoalopoht_lcoensusmul-
tiples manifestaciones: hien co-
mun, orden social, hegemonia,
legitimidad, democracia, sistema
formal de eleccion y participa-
cion de los sujetos sociales.

Consensoes, entonces, uncon-
cepto dependiente que permea
todos Ios_asPectos de lavidaque
pueden inflyir en la interpreta-
cionde lopolitico, desde una idea
muy abstracta de las reglas ge-
nerales del juego politico, posi-
ciones asumidas sobre cuestio-
nes esperadas, hasta los aspectos

articulares de lavida cotidiana,
-Sun concepto que transitaen el
t|emPquueseyeprofundamen-
te influido por el
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Lamayoria de los tedricos que han trabajado el concepto lo han
hecho désde una postura P05| Iva; la existéncia de valores amplia-
mente compartidos se ¢oloca como un asdpecto importante de la
solidaridad a la que aspira toda comunidaa. _

Patridge define al consenso como los tipos de relaciones entre los
miembros de la sociedad con respecto a casi todas las actividades
e interacciones sociales, Existen, dentro de este ambito de relacio-
nes, diferentes grados o formas de consentimientoy diferentes areas
0 niveles de organizacion social a las cuales se otdrga o se retira el
consenso.1 _ _

Horowitz lo concibe como un acuerdo entre comportamiento y
expectativas, valores compartidos porun,grupoy vision compartida
entorno a identidad o concurrencia de intereses.2

Porsu parte, Cohén define al consenso comouna discusion entre
conformidady complacencia. Enunasociedad estable, afirma, debe
haberalgun_c_onsensoyobhgamonqueapoyeIas_normassomales.B
. Estas gefiniciones toman Como punto de partida la idea genera-
lizada del consenso y no s ocupan de preguntarse donde se ubica
su.origen, cOmo se Constituye, cuales son"los mecanismos que se
utilizan para lograr su permanencia y por que se pierde. g

El dar respusta a estas preguntds ha sido una preocupacion
permanente en las teorias clasicas y contemporaneas de [a cien-
cia politica. El objetivo de este ensayo es revisar dentro de la teoria
politica los principales caminos sequidos para la explicacion del
£0Nsenso.

Las teorias politicas y sociales que han incorporado el consenso
a su estructura explicativa pueden agruparse en cuatro grandes
perspectivas: _

La primerase concentra.en tomo al consenso como un sistemade
valoresque tienen por ob{_euvo establecer laforma mas adecuada
Parael comportamiento ético-normativo de lasociedad a partir de
a constitucion de un sistema de valores y obligaciones que sirva
como base de integracion de lasociedad. Entoma a estas teorias hay
dossubdivisiones: lalineade analisis que parte del supuesto del bien
comdn, y laque se fundamenta en lanecesidad de un orden social.

e, TN R NAL T il vl 41192
It7, U ictan| , ,vol. 41,1962
P Cohey\rln f\/IO%era ocial (ﬁneory, HememaR, 1968,
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1 - Perspectivas tedricas

Una segunda aproximacion asocia consensoy heqemonia para
explicar [aforma que asume la dominacion en el capitalismg avan-
zado, al canalizar el conflicto de clase dentro de lasnormas y formas
de representacion establecidas y de neutralizarlo a partir de la in-
corporacion de ciertos intereses de las clases dominadas al proyecto
de Eoder de las clases dominantes. _
| estudio de la Iegltl,mldad |leva al tercer planteamiento con

respecto al consenso. Enél se elabora unacriticaa las consecuencias
generadas por [aimposicion del orden democratico-burguesy una
evaluacion de las crisis politicas en el capitalismo avanzado.

Elanalisis clasico del consenso a partirde losarreglos instituciona-
les que los gohiernos, por consentimiento, han génerado Para_m-
corporar losmuy diversos intereses de sus representados determina
su cuarta forma de analisis en las teorias liberales o del consenso
representativo.

Teoriasdel consenso como sistemade valores

Unade las ideas de consenso dominante en la Ciencia Politica es la
del establecimiento.de un acuerdo para lograr el bien comun. La
conce,ocwn que da inicioaesta tendencia s lade Aristoteles, para
quienlapofosignificaba una devocion al principio central de lavida
en comunidad: Ensu libro Lapolitica, describe y eval(a diferentes
tipos de Estado para llegarala conclusion de que el mas adecuado
esaquel en el que ngle a lamayoria en nombre del interés comn.
Elconsenso esparte de labuena voluntad del pueblo, yaque no
puede habercon?ruenmade oPmlon sinlaintencionde loshombres
de preocuparse fos unos por los otros.
. La politica es la actividad practica que cumple una doble
intencion: llegara las condiciones optimas de vidaen comunidad y
ayudar a la formacion y el cultivo del caracter de los ciudadanos.
onsenso significaba laconstitucion de arreglosespecificosentomo
atrescondiciones:

a) Noincluiragrupos egoistas e irracionales del proceso de
formacion dél consenso;
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b) Excluirala gran mayoria de los individuos del proceso de
formacign del consenso,dy

¢) Laconstitucion de normas juridicas.

Elideal politico aristotélico confiere al Estado un lorop_ésno ético,
su finalidad debe comprender la mejora moral de los ciudadanos,
constituirynaasociacion de hombres que vivan juntos paraalcanzar
lamejor vida posible, La politica entendida como |a vida buenay
justa &ra la continuacion de la ética, y el cardcter ético de laaccion
era inseparable de lacostumbre y faley. _
_Laexistencia de valores y normas compartidos para la constity-
cion del consenso son esenciales para conformar un espacio pu-
blico, un acuerdo sobre lavida buenay justa; valoresy normas que
seran dictados por aquellos hombres cuya virtud y Capacidad de
razonamiento les permita actuar en nompre del interes coman.

Latradicion ético-normativa de definicion del consenso llegaasu
maxima expresion en las teorias que parten del supugsto de cons-
titucion de contratos o acuerdos, que definen apriorites re%las el
juego de ladominaciony que establecen las pautas de obediencia
para la vida en comdn. _ ,

Hobbesy Locke, a pesarde sus diferencias, se encuentran dentro
de esta perspectiva. o N

Hobhes describio a lanaturaleza en terminos conflictivos, pero
defendio la idea de una sociedad consensual. El consenso no sig-
nificaba, sin _embarqo, legitimidad moral; eraunacto de racionalidad
que subordinaba 1a moral al orden. Hobbes pensaba que las
personas son losuficientemente racionales parareconocer comosu
Interés comun lanecesidad de autoprotegersey por esto consentian
en trasladar ciertas potestades a un organo de representacion
artificial que controlara a todos por igual. _

El traspaso a un tercero, mediante un contrato_concluido entre
cada uno, del derecho natural absoluto, s el artificio que constituira
aloshombres naturales en sociedad politica a partirde un calculo
interesado.5Pensado asi, el consenso significaba despojo voluntario

4T.J. Bernard, TheConsensus Conjlict Debate, Columbia University Press, 1983,
) %he\%ﬂ%r, Losgllran es?extospdll 105, capltufoulT M%ﬁgo‘,’i{ahﬁarfef&/z,
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. : Perspectivas tedricas

de lalibertad de juicio sobre el bieny el mal, sobre lo justoy lo injusto
para depositarlo en el poder soberano. .
Hohbes vio en la obediencia civil el principio del consenso;

Laprosperidad de un pueblo regido por una asamblea aristo-
cratica 0 democratica, no emana ni de la aristocracia ni de la
democracia, sino de la obedienciay concordia de los subditos;
el pueblo no se constituye en monarquia porque un hombre
tenga el derecho de gobernarlos, sino porque ellos le obede-
cen. Siseelimina laobediencia (y en consecuencia el acuerdo
del pueblo) de cualquier tipo de Estado, éste no solo no
florecera, sino que desaparecera en corto tiempo.6

Su Leviathan proponia una especie de religion civil en laque el
fundamento fuese lacreenciaen laeficacia |pracnca de laautoridad.

L-ocke fundamento el consenso en la defensa de la propiedad y,
adiferencia de Hobbes, privilegio el papel de los gobernantes por
encima de las causas o 0 interéses que llevana 105 gobernados al
compromiso contractual, La teoria de Locke, al igual que la de
Aristoteles, dotaba de privilegios a ciertos grupos. El consenso se
establecia entre las clases propietarias. _ _

El contrato era un permiso otorgado a otros para ejercer ciertos
Poderes. Poreste hecho, el hombre com{n transferia su derecho a
omardecisiones sobre ciertos asuntasy dentro de limites definidos
y lo hacia hajo Ja consideracion de lo$ actos de poder como algo
racional y consistente con la ley natural.

Lockevio que no era posible el requisito de que cada hombre
expresara de manera explicita su disposicion a ser miembro de la
comunidad politicay obedeceralaautoridad establecida para que
ésta se considerase como legitima. Su respuesta es la idea de “con-
sentimiento tacito”qug podia incluirun amplio espectro de actjtu-
desy situaciones individuales: actos de eleccion libresy deliberados,
costumbres o habitos, Pamwdad 0 indiferencia, o

Laimportancia de este concepto es que establece la obligacion de
ohedecer las leyes del %obwrno sin forzar aningun individuo a ser
miembro de laSociedad. De acuerdo con lateoria de Locke lasola

*T. Hohbes, Leviathan, The Free Press, 1958, pp. 291-292.



permanencia dentro del territorio del gobierno manifestaha este
consentimiento: “Cada hombre que tenga una posesion o disfrute
de cualquigr parte de los dominios del gobierno, otorga, por esto,
suconsentimiento tacito y en consecuencia estaobligado a brindar
obediencia a las Iey(es deese gobierno™7 _

El establecimiento de normas para laconvivencia en sociedad se
convierte en un proyecto mas ambicioso en la teoria de Comte,
quien pretende encontrar las leyes para el orden y el desarrollo de
lasociedad. _

Comte pensaba que ordeny.consenso eran conceptos articula-
dos: el orden social no era posible sin la existencia de una comu-
nidad de ideas en las mentes de todos los miembros de lasociedad.
Creiaen una organizacion social basada en latendencia natural de
las personas para establecer grupos cooperativosy Je_rargumos CU-
yabase de superioridad se fundamentaba en lacapacidad racional.

Sudescripcion de lanaturaleza humana era basicamente consen-
sual, pero s instinto de dominacion hacia necesaria la fuerza como
base e todo gobierno. El gobierno era el resultado natural de Ia
fuerza, para que el espiritu de mando fuese realmente benéfico para
lasociedad. ) o

Comte no concebia al poder politico como producto de leyes
naturales incuestionables, sino como algo que debia ser controlado
ysancionado atraves deuna ?ula, inteléctual y moral. Elverdadero
control social radicabaen lare |g1|on—|arel|g|onde lahumanidad—
apartirde lacual se podrian moldear las mentes de la gente comun,
paraincorporarlas a creencias verdaderas. _ )

Laimposicion de una filosofia positiva sobre la sociedad podia

contribuiral ordenal resolver conflictos sobre asuntos comple-
Jos, evitando expectativas poco razonahles de las instituciones
pofiticasy ensenando que el cambio politicono es importante

mientrasque la perturbacion que puede generar al dar especial
atencion_al cambio puede ser muy daina y desarrollar una
sabia resignacion a los incurables males politicos.8

7, Locke, Second TreatiseofGovernment, Cambridge University Press, 1960, p. 366.
*A. Comte, ?.a?ﬂoso'ﬁapoa Iva, México, UNAM, p. %85. v P



«  Perspectivas tedricas

Esta filosofia positiva podia ser el camino paraimponer un patron
de compartamiento adecuado, para que lasociedad se apartara de
la confusion y el desorden y lograra un acuerdo absoluto para el
proqreso. El consenso moral debia ser anterior al orden social, ya
gue asolucional problema del desorden radicabaen laimposicion

e este consenso moral a la sociedad. o _

Laarticulacionordeny control partia de Iaﬁoslb|l|dad de motivar
positivamente laconducta de los individuos haciael cumplimiento
de las normas del sistema. _ _

Laobsesion comteana porel orden social es parte de Ia herencia
que Iega aotrode lostegricos del consenso: Emile Durkheim, quien
lofundamenta enun principio moral y lo concibe como estructuras
de clasificacion, como principios de organizacion. El orden social
esta en la naturaleza del cuerpg social. )

Dos son losaspectos que definen al consenso dentro de lateoria
durkheimiana: su caractermoral y su obligatoriedad. E| consenso es
un fenomeno social, por encima de cualquier individualidad; el
individuo nace enunasociedad “en marcha”conunaorganizacion
determinada que condiciona su propia personalidad, que tiene sus
propias pautas de normatividady disciplinay suspropios patrones
de integracion social. _

_EnDurkheim el consenso no esun 'nroducto ni de gobernantes
ni de gobernados, sino del todo social. No es algo que segenere a
Farnrde un acto de constitucion, es aprendizaje, proceso de socia-
|za_cion y apropiacion de las estructuras normativas del entorno
social.

La obligatoriedad se constituye como el fenomeno social en el
que por costumbre o ley, unindividuose ve obligadoaactuary que
forma parte de un sistema de deberes morales en cuya red se
encuentra involucrado junto con los demas hompres. ~

Lasolidaridad social depende, en gran parte, del sentimiento de
obligacion, ya tiue larequlacionde la interaccionentre las partes (T]ue
constituyen el todo social k/el cumplimiento de la misma, son for-
mas esericiales para combatir la anomia, el estadoen donde loshom-
brespersequiansus proinqs intereses excluyendo los de losdemas.

De manera similar a la idea de Locke de consentimiento tacito,
Durkheim pensaba que en la mayoria de las circunstancias los
individuos aceptan la legitimidad de la obligacion sin percibir su
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caréct_erobquatono. Elproblemaradicabaen laconformacion de un
espacio socidl que r|V|Ie%|araIaregulamonconm|ras_al reencuentro
con la solidaridad perdida por la"alta especializacion del trabajo
social en las sociedades modernas. o _

. Durkheim pensaba que el deseo humano de viviren sociedad era
insuficiente para su existencia, eran necesarios también ladecision
de hacerloy los acuerdos para apoyar esta decision. _

El problema del orden vuelve acobrar singular importancia con
el tedrico norteamericano Talcott Parsons, quien pretende incorpo-
rar |as caracteristicas de los individuos en un sistema normativo de
accion para resolver el aspecto conflictivo de lo que llama “el
problema hobbesianodel orden”. g

Parsons desdobla su analisjs en dos planos; laaccion humanay
el mundo social en el que vive. Dice que el individuo esta, por
naturaleza, motivado racionalmente y en hisqueda constante de
nuevas metas, pero seencuentra limitado en la eleccion de medios
Para |levara caho estas metas por las condiciones del entorno: por
factores b|olodqmos, psicolagicosy sociales. Syotra limitante son las
ideas traducidas en valores, normasy creencias. 5

.Propong laconstitucionde un sistema social derivado de laaccion
e interaccion social gue ubique en toda su potencialidad laactividad
y creatividad social de losindividuos y que constituya un parametro
para la conformacion de los valores morales de la’sociedad. .

Lainstitucion de un sistema de valores es el metodo para legitimar
el orden normativo de la sociedad:

Hemos sefialado laimportancia de la legitimacion cultural del
orden normativo de la sociedad porgue ocupa una posicion
primordial. Opera, en primera instancia, en lainstitucionaliza-
cion del sistema de valores... Sus subvalores, que son_es?euﬁ-
caciones de f)at_rones generales de valores, se convierten en
Par,te de cualquier norma concreta que es integrada al orden
egitimo. El sistema de normas que rige las lealtades debe in-
tegrar, entonces, los derechosy obligaciones de varias colgc-
tividades y de sus miembros, no solo con ellos mismos, sino
tambien con lasbases de legitimacion del orden comountodo.9

9T. Parsons, ‘The System ofModem Societies”, citado enT. Bemard, op. Cti,, p. 147.
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. Perspectivas tedricas

Parsons defing al poder como la capacidad de asequrar el cum-
plimignto de obligaciones legitimadas dentrg, del sisttma de orga-
nizacion colectiva. Poder es eficienciay confianza en el sistema.

Elconsenso significa lapersistencia, €l mantenimiento de las cua-
tro funciones primordiales del sistema: patron.de mantenimiento
(estabilidad delosvalores, creenciase ideologias institucionalizadas);
cumplimiento de metas colectivas; adaptacion (provision de las
facilidades disponibles para el cumplimiento de metas ga_rtlcula-
res), e integracion r(ajus_tesmu_tuosde lasunidades o los subsistemas
garacontn uiral funcionamiento efectivo del sistemacomo un to-

0

| consenso se define por los valores sociales en la solidaridad o
lealtad mutua de sus miembros, Los valores institucignales son los
que_Jlustlflcan, legitimanyy propician el orden normativoy el orden
social.

Easton y Almond retoman esta idea de sistema de Parsons para
definir el consenso politico y lo definen a partir del proceso de
incorporacion a los roles sociales llamado socializacion politica.

Su objetivo era establecer un sistema de dominacion basado en
un consenso en torno a fines; en la produccion y asignacion de
normas en la sociedad. _ _ y

Lasocializacion parte de una idea conductista de la politica gue
propone su explicacion a partir de comportamientos observados
y de la induccion de los individuos hacia las nor,maszanres del
sistema, a “aquellos procesos de desarrolloatraves de los cuales las
Pers_onas adquieren orientaciones politicasy patrones de compor-
amiento”Dpara Iog_ra_r una conducta poljtica regular 3/ uniforme
que ayude a laestabilidad y la consecucion de metas del sistema.

Elconsenso que reflejael grado en el que se comparten losvalores
y se aceptan las normas en tuna comunidad politica se encuentran
en relacion muy directa con uno de los componentes del sistema
politico: el de l0s insumos de apoyo.

Easton afirma que el consenso se fundamenta, en gran Earte, por
elapoyo de lacomunidad al regimenyalaautoridady establece una
diferenciaentre el apoyo especifico que comprende las respugstas
especificasy los sentinitentos de confianzaa las decisiones politicas

196%0% I%aston, yj. Dennis, Chlldren in thePoiittcalSystem: Originso/PoUHcalLegltimacy,
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esPecn‘ma_s, y el apoyo difuso que se orientaa unidades mas gene-
rales del sistema. L _ _

Almond parte del procesp de socializacion paraampliarlo a partir
de su concepto cultura politica:

Socializacion politica es el proceso de induccion a la cultura
politica. Su producto final es un cuerpa de actitudes —cano-
cimientos, valores, estandares y sentimientos— hacia el siste-
maPohtlcoasusrolesyarjos. Inicluye tambiénel conocimiento
de los valores y sentimientos que afectan las demandas al
sistema y a sus resultados autorizados. 1

Cultura se equipara a “orientaciones psicolagicas hacia objetos
sociales™ 2Laculturapoliticaincluye un cuerpo friple de orientacio-
nes: cognoscitivas, creencias acerca de la politica; afectivas, senti-
mientos hacia la politicay hacia el sistema y sus e]ementos; y eva-
|uativas, juicios y opiniones sohre log objetos politicos. _

Lacultura politica evoluciona conforme se desarrollan los siste-
masy cambian lasactitudes politicas de los individuos para definirse
en tres tipos principales; parro?mal 0 ocal, donde los individuos
tienen poca identificacion con [a politica debido a su desinteresy
desconocimiento; cultura politica subdito o subordinada, en laque
los individuos asumen una actitud pasiva y obediente hacia el
sistema, al (iue se considera como algo ajenoque poco afecta a sus
vidasy enelque poco se puede influir,y cultura politica participan-
te, en"la que el individuo presenta un“alto grado de interés en la
politica y participa e forma activa en ella. )

. El conisenso se alcanza con una difusion, en la mayoria de los
individuos, de lacultura civica, de laactitud masadecuada alos pa-
trones del sistema democraticoy depende de cuatro factores:

1. Un balance enfre las orientaciones activa y pasiva (0
articipantey sibdito). ,
2. Unbalance entre las orientaciones instrumentalesy afectivas

en la politica,

11G. Almond, yj, Col PoHticsoDeveloning Areas, 1960, pn. 27-28, . .
& ‘Almond ?IS. \?e?t%?nlhgﬁlv% u ure%’ﬂ)ca%ﬁudesandeemocracy in Five
Nattons, 1965, p. 13.
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Perspectivas teoricas

3. Unhalance entre consensoy r_uPtura. -
4. Ladifusion de laconfianza social que se manifiestaen una
tendencia a cooperar con el régimen politico.

. Las teorias del consenso del sistema de valores representan el
inicio de la tradicion politica ético-normativa en la que se funda-
mentara el proyect, del statusquode lademocracia liberal.

Estas teorias confieren al Estado dos propositos: 1. Etico, por el
cual se le concede un caracter normativo. Debe ser capaz de con-
cretar una multiplicidad de intereses entomoaun proyecto de bien
comtlm. 2.Racional, apartirdel cual se establece el diseiio de orden
social.

Dentro de esta corriente el consenso se presenta como un pro-
ducto final qug encubre las diferencias y los conflictos existentes
en toda relacion politica y crea una imagen de deber ser de Ia
Po_htlca, a partir de cuestiones tan intangibles como la igualdad y
ajusticla. 5 o

En ellas, la intervencion de los individuos en el proceso de
constitucion del consenso es practicamente nula. Los individuos
consienten (y en raros casos disienten) sobre las reglas del juego y
Iatomadedecmonesdeunpequ_enogrupo?ueposeeeldom|n|o
sobre, los aparatos de la normatividad y del orden. Para que se
constituya este sistema, los individuos se ‘despoAanvquntanamen-
te” de su capacidad de juicio Partlcul_a,ryse adhieren a la buena
voluntad de la colectividad y [a cuestion del orden se despeja de
su definicion coercitiva y se convierte en labusqueda de los mejo-
res medios para lograr [as metas de la sociedad.

Las teorias dentfo de esta corriente, si bien se basan en una
sociedad ideal, integrada a partir de valores cuya abstraccion impi-
de su confrontacion con la realidad, definen dos de las hases del
consenso politico; la conformidad y la obedjencia.

La conformidad como constituyente sociologico del consenso
aparece en este enfoque con muy Qiversas caras—cqnsentimiento
tacito, solidaridad, lealtad, alpoyo, etcétera—y refleja una evalua-
cionpositiva con respecto afosvalores y las metas compartidas. La
obediencia, como constituyente psicologico del consenso, sirve
como base para la evaluacion de la rePresentaC|on de aspectos
subjetivos—sentimientos, creencias, mitos—mas determinantes.



Los aportes mas recientes a la corriente, como pueden ser las
teorias de Parsons, Easton y Almond, representan un avance con
respecto a sus predecesoras, ya (iue al hacer un analisis de sogie-
dades concretas proporcionan elementos utiles B_ara |a reflexion
sobre los tipos de relaciones, los espacios y los objetos en torno a
los cuales se constituye el consenso.

Teoriasdelconsensohegemadnico

Elmanejo de hegemonia para la explicacion del consenso ha sido,
fundamentalmente, parte del trabajo de lascorrientes marxjstas de
la Ciencia Politica, y dentro de ellasla expuesta por Gramsci es qui-
74 la que mas aporta al respecto. )

» Laconcepciongramsciana de hegemonia parte de dos momentos
en su experiencia historica. El primero, durante su liderazgo del
Partido Comunista Italiano, periodo en que pensaha que lacoyun-
tura revolucionaria estaba presente, y en la que propuso una
estrategia que buscabalaalianzaentre la clasetrabajadora can otros
?rtup_oa sociales para el establecimiento de la dictadura del pro-
etariado.

Su sequndo momento —el mas importange para el analisis del
consenso— es el de sus reflexiones en prision sobre el fracaso de
la revolucion socialista en Italia. _

_Ensus Cuadernos de la carcel, intenta conformar una explica-
cion sobre la naturaleza del poder en las sociedades capitalistas y
parte de la definicion de heqemoma como la cara mas importante
del P_oder; la forma “normal” de control en las sociedades de ca-
pitalismo avanzado, la dominacion a ?artlr de las iceas. y

El marxismo clasicoconcebia al conflicto de clase, yala cuestion
del orden por la fuerza, como el rasqo caracteristico de las socie-
dades de clase, subestiman el papel de las ideas. En contraste,
Gramsci enfatiza que el conflicto de clase se canalizay se neutraliza
atraves de lasnormas generalizadas. Eneste sentidofacoercion no
es la unica forma de dominacion; existe otra, la he?emoma.

La.dominacion demaocratico-burguesa, tipica del modo de pro-
duccion capitalista, resulta de una forma de organizacion de las rela-
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donespoliticas, en donde los resultados de los conflictos se insertan
dentrode los limitesde competencia establecidos por las reglas del
juego de los grupos dominantes, y donde a clase hegemonica re-
sultaaquellaque articula, en un ciertoequilibrio, los interesesy las
tendencias de los grupos sobre los cuales se ejerce la dominacion
conformando un liderazgo politico, intelectual ymoral.

Elénfasisen el papel de lasideas paracomprenderladominacion
lleva a Gramsci a dividirla en dos ambitos: el de la sociedad civil
integrada por los organismos privados —escuelas, iglesias, clubs
y partidos politicos—y el de lasociedad politica, integrada por las
|ntst|tumones publicas—el gobierno, las cortes, fa policia\y el ejer-
cito

Enestos dos ambitosse encuentra lafuerzay el poder del Estado:
sociedad politica y sociedad civil; fuerza y consenso; hegemonia
revestida de coercion. o _

El consensq es la parte del proyecto hegemanico que se consti-
tuye en la sociedad civil, que representa [a hegemonia cultural de
un grupo social dentro de la tofalidad social. La sociedad civil es,
entonces, el contenido ético del Estado.
. Lahegemonia implica el consenso de las masas, ex?resa una
incorporacion consciente aciertos elementos fundamentales de la
sociedad a partir de un acuerdo en torno a objetos especificos:
personas, creencias, valores, instituciones, o

El sequndo concepto gue_ Gramsci utiliza en la explicacion del
consenso es laideologia definida como |afuerza material capaz de
organizar a lasmasas. Esel terreno donde loshombres se mueven,
adquieren conciencia de su posicion y pelean. Es, asimismo, una
relacion social cristalizada en aparatos € instituciones.

La|deolog_|a eslaunidad cultural y social através de la cual todos
los deseos dispersos, los propositos diferentes se incorporan en
uno, una concepcion comun del mundo. Asi, la identidad de los
agentes—actores politicos como agentes colectivos complejos—no
precede a la constitucion del deseo colectivo, sino que se produce
atraves de las practicas ideoldgicas. o

EIserqundo teorico del marxismo que intenta dar una explicacion
al problema del consenso es Nicos Poulantzas, quien representa una
sintesis de las posturas althusserianay gramsciana, donde se enfati-
zan los elementos propuestos por Gramsci para determinar lalucha
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de clase anivel politicoy la matriz institucional de Althusserpara el
anlisis del capitalismo'y la reproduccion de la formacion social.

Poulantzas rechaza ladefinicion instrumentalista del Estadoy le
otorga autonomia ensus relaciones tanto con las clases dominarites
como con las dominadas. _

A diferencia de Gramsci, que relaciona el desarrollo del Esta-
do con laexpansion de lasociedad civil, Poulantzas deriva el paP_eI
crucial de la hegemonia de la matriz institucional del capitalis-
mocomo untodoy lorelaciona con laseparacion entre laesferapi-
blica de la politica y la esfera privada de la socigdad civil. B

El Estado se presenta como un ensamble de instituciones cuya
funcion es organizar lahegemonia dentro del blogue en el poder,
alavez que construirun consenso activoentre las clases dominadas.
Estose logra a partir de una dinamica estructural que funciona por
un “efectd de aislamiento”, que refleja.y condensa, a través de la
ideologia juridico-politicay las instituciones legales, las contradic-
ciones de una formacion economico social dividida en clases.

El efecto de aislamiento consiste en que, como efecto de la es-
tructura economica, los “individuos-sujetos”queden fijados en los
niveles juridico e ideologico coma ciudadanos, por lo que se oculta
su determinacion economwayel hecho de que sus relaciones sean
relaciones de clase. 4Para Poulantzas la region juridico-politicatiene
un efecto crucial en el campo de lalucha de clase, ya que interpela
alos agentes de la produccion como individuos juridicos mas que
como miembros de una clase. La funcion del Estado es la de F_re-
sentarse como launidad publica del pueblo-nacigny loara cumplirla
asume la forma de una administracion legal racionial.

El efecto de aislamientoa nivel de los ciudadanos se complemen-
ta con un “efecto unificador” del Estado capitalista, el cual se
presenta como unidad politicay publica del pueblo-nacion, consi-
derada como la suma abstracta de sujetos formalmente libres e
iquales ante la ley. El Estado constituye la unidad pablica de los
individuos privados a traves de la opéracion de sus instituciones
representativas (sufragio, partidos, asambleas legislativas).

1R Jessap, TheCapitalistStale, Martin Robertson, 1983, p. 155, . .. o
XXI14 %.%%E%%ggas,%gderpoﬁ IcoY dloses soualtes e egi%gdo capitalista, México, Siglo
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El consenso es un efecto de la estructura (1ue_ encubre las
relaciones reales de lucha de cIasesPenerada porlaincorporacion
formal de las clases dominadas denro del aparato representativo.

Otra IecturadeGramsuqueaﬁortanuevoselementos alestudio
del consenso es laelaborada por Laclau, en laque se retomatambién
uno de los PlanteamLentos de la corriente althusseriana: su con-
cepcion de la ideologia, Pocg 0 nada trabajada por Poulantzas.

Althusser plantea Una teoria sobre laideologia contrapuesta a la
nocionideal o esFmtuaI, para presentarlacomouna relacionsocial
real, semejante alas relaciones economicay politica. Losprincipales
elementos presentesen el concepto de ideologiase pueden resumir
de lasiguiente forma;

a) Es un instancia de la totalidad social que asequra la
reproduccion de las relaciones de produccion, al ubicara
losindividuosen el “lugarcorrecto”enlaestructura, enuna
Eosmmn_de sumision a las reglas del orden establecido;,
as practicas ideologicas se encuentran ubicadas en insti-
tuciones concretas —aparatos ideolggicos de Estado—
unificadas por su funcion, reproduccion de las relaciones
de produccion, y por su causa, ya que todas ellas repre-
sentan laideologia de la clase dominante; y
) La|deolog|a_esIaPragtmaproducto_ra_desujetos. Lafuncion
social de’la ideologia es constituir individuos concretos

como sujetos.

Los individuos que son simples portadores de estructuras, se
transforman CE)_o_r medio de laideologia en sujetos. Viven la relacion
con sus condiciones reales de_existencia coma si_ellos fuesen el
principio autonomo de determinacion de esa relacign. Elmecanis-
mo de esta inversion caracteristica es la interpelacion. b

Atraves del mecanismo de interpelacion, fasubjetividad indivi-
dual s colocada en ciertas posiciones (trabajador, hombre, ciuda-
dan_o1 que le hacen reconocerse como constitutivo de relaciones
socialesy someterse libremente a su relacion de sujecion.’

" E Laclau, Polticsand ldeoloay in Marxist Theory, Verso Editlons, 1982, p. 100,
AF. Panizza, [neLimttso onggdsu’\s/grréﬁemso%emocracylnaﬁerlpﬁe?afgountry,
Tesisdoctoral, Universidad de Essex, 1984,

t)
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Laclau retoma laidea de ideologia como elemento que “recluta”
,su(Jjetos de entre los individuos y sostiene que Ia forma en c\ue_ los
Individuosse constituyencoma sujetos, eslaoperacion interpelacion.
Supreocupacion es trabajar el consentimiento politico a,i)_a_rtlr del
_edstu|d|o,de los principios unificadores del discursoy el analisis de la
ideologia.

Lac?au recupera a Althusser de esta forma: si se parte de la idea
que lafuncionde toda ideologia es la de constituira los individuyos
oMo sujetos, y Si por un principio_de interpelacion los indivi-
duos viven sus condiciones de existencia como si_ fueran un
principio autonomo de la ideologia, entonces la unidad de los
distintos aspectos de up sistema ideol g||co seencuentra dada por
la interpelacion especifica que forma él eje y el principio organi-
zador de laideologia, I o _

La |deqlodg|a se fefiere a las practicas significativas que constitu-
yena los individuos bajo ciertas condiciones economicas, politicas
sociales, y su efectividad depende de las condicjones de recepcion
establecidas por la coyuntura, El principio unificador del discurso
ideologico es el sujeto'interpelado'y constituido a traves de ese dis-
CUrs0.

_Enun discurso ideologico pueden coexistir de manera articulada
diferentes tipos de interpelacion (politica, religiosa, familiar, etcete-
ra), por lo que para analizar el nivel ideologico de una formacion
social determinadase deben reconstruir las estructuras interpelativas
que la constituyen. Ademas, las condiciones de produccion y la
recepcion de los discursos politicos implican relaciones de poder
que determinan a quién le esta permitido hablar, y (1_ue esloque le
esta permiticlo decir. Estas condicignes son constitutivas de los dis-
cursos y de lossilencios, de la posibilidad de pensar otros objetos
discursivos y de cimentar una unidad discursiva a partir de lades-
calificacion de los discursos de las fuerzas opuestas. 8

Lasintesis de los tres autores antes expuestos se encuentraen la
propuesta de Jessop para el analisis del Estado en el capitalismo.

Jessop, al igual que Gramsci y Poulantzas, ve en el Estado un
cuerpo de instituciones que, comio un ensamble, pueden ejercerel

"lbid., p. 101 . : :
“H Lacl%u, “Lapolitica como construccidn de loimpensable” citado en Panizza, op. It
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poder. El Estado comprende una pluralidad de instituciones e
Intereses, por loque suunidad se tieng que constituir politicamente.

ElEstado, masallade su constitucion legal-formal, s sujeto real;
su anal|3|s,deb_e cubrir tres instancias: las formas concretas de re-
presentacione intervencion; lacompetencia politicaentre yal interior
de las instituciones politicas, y los efectos de esta compasicion ins-
Etttjc&onal en la constitucion’y conducta de los actores fuera del

stado.

El ensamble institucional estatal se constituye a_partir de |a
necesidad de |levara cabo dos tareas fundamentales: intervencion
yrepresentacion, y tiene efectos asimetricos sobre la sociedad civil
en funcion de su habilidad para satisfacer sus intereses en las
acciones politicasy lograr las menores resistencias.

_Elanalisis del consenso parte de la interaccion entre interven-
cion y representacion y estudia los vinculos entre el Estado, la
economia y lasociedad a partir de la determinacion de Ias_med_[a-
ciones entre lasdemandasy los apoyos, asi como la determinacign
de la forma y el papel del Estado Para mantener la dominacion
politica, la dcumulacion de capital y las formas privadas y no
economicas de dominacion. . _

La elaboracion de proyectos hegemanicos requiere de formas
especificas de representacion que permitan laarticulacion de inte-
reses, y laorganizacion hegemanica incluye nosolo lamovilizacion
del apoyo a partir de la incorporacion de los intereses particulares
al interés general, requiere ademas del manejo de las resistencias
que contraponen intereses particulares al interés general, o propo-
nen proyectos hegemaonicos alternativos.

. Podereselvehiculo pormedio del cual los agentes que pueden
interpretar discursivamente su situacion y decidirsobre un curso de
accion o inaccion. Esun concepto que se usa convencionalmente
Para identificar la produccign ae efectos significativos, a traves de

aaccion de agentes especificos bajo ciertas circunstancias. .

Un proyecto hegemanico privilegia generalmente ciertos intere-
ses que son compatibles con su concepcion del interés general y
g_ertoga otros intereses particulares que e son competitivos o contra-

ictorios.

Las teorias del consenso hegemanico parten de tres supuestos
para la explicacion del consenso:
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a) Que_la hegemonia es un proyecto politico de la clase
ominante: _ _

b) Que el elemento determinante del consenso es la ideolo-
ia; . _

) %ue el consenso se constituye por el privilegio de las
relaciones éticas por encima de lasrelaciones practicas de
lasociedad.

Entres de los autores expuestos, Gramsci, Poulantzas y Laclau, la
sociedad civil aparece como la materia prima a partir de la cual se
constituye laideologia; sin embarqp, parece serque unavez esta-
blecida esta unidad cultural, a partir de la cual propositos disper-
S0S Se incorpaoran a un discurso comdn, su participacion politica
permanece subordinadaalainterpretacionyrepresentacion de sus
Intereses dentro del proyecto hegemanicoque en gran parte le es
ajeno.

J_,EI consentimiento por aislamiento, neutralizacion o interpela-

cion, hace referencia a cuestiones politicas demasjado abstractas:
estructura juridico-politica, liderazgo ideologico, practicassignifica-
tivas. Aqui parece no haber posibilidad de retorno, redefinicion e
incorporacion de nuevos intereses al proyecto.

El consenso, como parte de un proyecto he?emonjcg, niega la
posibilidad de establecer un enfoque relacionalmas dinamico que
presente al consentimiento politico como parte de una evaluacion
permanente de la sociedad politica ,P_ero también como parte de
u_r|1 cambio de intereses, posturas polfticas e ideas de lasociedad ci-
vil,

El autor que se muestra mas Preocupado por establecer una
relacion dinamica para explicar e consenso_esJessoF, quien esta-
blece un vinculo permanente entre explicaciony realidad. Enél se
conjuganyse reelaborantres conceptos importantesen ladefinicion
del Consenso: hegemania, como unvaiveén permanente entre inter-
venciony representacion; losefectos de lacomposicion institucional
en la constitucion y laconducta de los actores politicos e interpre-
tacion de la accign, y decision del curso de laaccion por parte de
losagentes sociales.
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Teorias delconsenso legitimado

EnGramsci laintegracion de la sociedad civil al andlisis de la esfera
politica resultaba determinante y se alejaba de una concepcion
subordinada de lapolitica, en lague los individuos aparecian como
simples receptores de decisiones finales. Esto F,Ianteaba_la necesi-
dad'de una relaciondinamica entre sociedad politicay sociedad civil
como condicion de formacion del consenso,

Ensuestudio sobre lacrisis de legitimidad, Habermas plantea el
mismo problema: dar respuesta a la relacion entre los grupos
dominantes y los dominados, y encontrar los determinantes de la
permanencia de una forma de dominacion. .

Habermas se interesa por construir un sistema de analisis que le
permita establecer:

a) Laformaenque el capitalismo avanzado es susceptible de
una crisis de legitimacion: . _

b) V_etrde qué manera afecta la crisisa lashases normativas del
sistema; ) _

¢) Establecerunvinculo entre ruptura de las bases normati-
vas, falta de motivacion hacia la politica y pérdida de la
lealtad de la masa. Propuesta que esquematiza en estos

términos:
Punto de Crisissistemica Crisisde identidad
origen
(subsistemas)
Econdmico  Crisiseconomica_ . o
Politico Crisis de racionalidad  Crisisde legitimacion

Socio-Cultural Crisis de motivacion

Enelestudio de la crisisse pueden encontrar, por contraposicion,
|as caracteristicas de lo que seriaun compromiso motivacional con las
bases normativas de_una determinada forma de dominacion; la
Producm_on,de |a cantidad requerida de productos para el consumo;
adisposicion de la cantidad requerida de decisiones racionales; la
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generacion de lacantidad requerida de motivaciones generalizadas,
ylatcrezémon de lacantidad requerida del significado para unaaccion
motivada.

Laexpresion “cantidad requerida”se refiere aextensiony calidad
de los productos “esperados’de los respectivos subsistemas: valor,
decisionadministrativa, legitimacion y significado. .

Las decisiones del Estadd no se hasan solamente en consideracio-

nes de caractereconomico, a latarea de acumulacion ha de sumarse
|a de] mantenimiento de Ia lealtad de lamasa. Para que el sistema
funcione, debe de haberun cumplimiento %eneral de lasnormasy
leyes establecidas; pero mas que esto, debe existir una creencia
géneralizada en que el sistema se adhiere a los principios de
igualdad, justiciay libertad. o )
" Elsistema administrativo del capitalismotardio se expande a las
areastradicionalmente asignadas a laesfera privada; politiza mas areas
de la vida social, ){ se generan mas demandas al Estado. En estas
condiciones el sistema administrativo debe cumplir con estas de-
mandas y al mismo tiempo evitar la crisis econdmica, si es que ha
de mantener su legitimidad. N _

Laincursion del Estado en los campos tradicionalmente privados
hatenido consecuencias graves para el consenso: se ha preservado
el sistema a costa de la autonomia individual; se han alterado
significativamente los patrones de formacion de motivacionesy se
ha generado una crisis de identidad social. .

La segunda linea teorica que sigue Habermas en el analisis del
consenso es ladistincionentre dos fipos de acciones: laracional, con
acuerdo afines,y lacomunicativa, Laprimeraen referenciag los pro-
cesos de trabajo, y lasegunda a los procesos de interaccion:

Interaccion es laaccion comunicativa simbolica que se gobier-
na pornormas consensuales obligatorias, que definenexpec-
tativas reciprocas acerca del comportamiento y que deben
reconocerse al menos por dos sujetos actuantes. Lavalidez de
|as normas sociales se hasa en esta intersubjetividadyen el en-
tendimiento mutuo de las interacciones y se asegura por el
reconocimiento general de las instituciongs. 9

"), Habermas, Towarda Rallona!Society, Heinemann, 1970, p. 92
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Habermas ve al consenso.como parte de un proceso de signifi-
cacion; en Conocimiento e interes deja asentado que las ciencias
culturales deben dar cuenta de los significados atribuidos por los
individuos a los objetos y eventos en circunstancias historicas
concretas; y que el lenguaje puede ser la clave para el analisis de
estos significados. _ L ,

El Iengua{e, como reflejo de la tradicion cultural, es el vehiculo
paraconjuntar laintencion moral con laidea de comunidad, yaque
a la vez que presupone una interaccion moral, permite una
onegta%mn hacialareciprocidad fundada en ciertas expectativas de
conducta.

Su interés por reconstruir los caminos para la emancipacion
humana, lo lleva a confrontar el deber ser del consenso con su ser
en lassociedades del capitalismo avanzado. Lasociedad, nos dice,
ha perdido su proposito emancipatorio y la teoria social ya no se
dirige a [a conciencia de los individuos que viven juntosy discuten
sus problemas entre ellos, sino a la conducta de individuos
manipulables. o _ o

Elexcesivopeso oto,rgi_ado alacienciaha producido un alejamien-
tode las cuestiones practicas. Enconsecuencia, no se hace le menor
intento por parte de laciudadania poralcanzar un consenso racional
enrelacion al control Fractmo de su destino,2Esta tendencia lleva
aladespolitizacion de lamasa, elimina o,ref;rlmeel discursopractico
y hace perderaIaPoImc,a su campo piblico. o

Ensy idea de estera publica, se halla contenida la sintesis de su
reflexion critica y su perspectiva politica, entendida ésta como el
establecimiento de reconstruccion e interpretacion en el que los
participantes Ile%uen a comprender los procesos de dominacion
que los afectan. Una comunidad de lenguaje comun, un contexto
cultural donde se puedan discutir pablicamente las cuestiones prac-
ticasy Ilegar a decisiones politicas. g

Laintervencion dilecta del Estado en la formacion del consenso
yelconsiderable peso que se otorga alos intereses materiales de os
individuos, son problemas presentes en lamayoria de los trabajos
sobre legitimidad escritos en las ultimas décadas.

Wolfe, al hablar de los limites de legitimidad, plantea que el

0. Habermas, TheoryandPractice, Beacon Press, 1973, p. 42
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Estado capitalista estaatrapado poruna lgicadual de legitimacion
yacumulacion, siendo lademocracia liberal laexpresion simbolica
de esta,duahdad_. El liberalismo econgmico se convierte en la
ideojogia y justificacion de Ia acumulacion, en tanto que la demo-
cracia praclama la importancia de aIgEn tipo de participacion
P_opularyalguna identidad en I_osloqros,. | dilemade [ademocracia
iberal eS que el liberalismo me?_a a logica de la democraciay la
democracia niega la logica del Tiberalismo, pero ninguno puede
existir sin el otro.2L

Dos son los problemas que afectan al consenso en esta etapa de
la historia del capitalismo: el caracter dual de la participacion del
ciudadano y el derrumbe de los mecanismos de mediacion.

Elciudadano enel capitalismo tardio participa de manera dual en
la politica, esto fomenta al mismo tiempo &l compromiso y el
distanciamiento y presenta efectos politicos de diversa indolé. El
principal efectoes que mientras la participacion formal en el proceso
politico aumenta, la participacion efectiva disminuye. _

Lasocializacionyla Partmpamo_n son los canalés por medio de
los cuales se encausan las expectativas, deseos y exigencias de los
ciudadanos al Estado, y sus mecanismos de mediacion son partidos,
asociaciones privadas o grupos de interés, que funcionan como
I|Entterdmed|ar|os para evitardemandas excesivas y autoritarismo del

stado.

Wolfe, como Habermas, ve en la incapacidad de mantenimiento
de la lealtad satisfactoria, una Seria amenaza al orden bur%ues.
. El'autor piensa que Ia crisis de Iegptlmldad es producto de la
incapacidaa del Estado del capitalismotardio paramantener retorica
democraticay preservar la funcion de acumulacion. Estole llevaa
pensaren un‘consenso restringido, donde losciudadanos pierden
su capacidad de representacion, El alejamiento de los or?amsmos
mediadoresnosolounareduccion de expectativas, sino elabando-
nar_Ita idea de participacion en losasuntos del gobierno como algo
POSItivo.. . )

Los. ciudadanos del capitalismo tardio llegan a atesorar su
capacidad politica para si mismos, El atesoramiento, Ia homo-
geneizacion del comportamiento publico y laalta restriccion a las

2A. Wolfe, Loslimites de la legitimidad, México, Siglo XX, 1980.
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demandas por participacion fuera de los canones establecidos,
dejan poco espacio al cambio. | _ y

aredefinicion de la democracia a partir de sus rasgos politicos
formales —las elecciones, la Constituciony las normas acordadas
para el discurso politico— han producido una politica enajenada,
alejada de unabusqueda de laigualdad. Lasinstituciones mediado-
ras, como los partidos politicos y los dgrupos de interés, son los
responsables, de la absorcion del podery de su utilizacion en
intereses particulares. L

La alternativa es la recomposicion del poder del Estado en
funcion de la disminucion del caracter enajenado de la politica.
La resignificacion es la manera en que se produce y reproduce
éa politica, para otorgar al ciudadano una mejor posicion de po-

e,

~Lasteorias del consenso Iermado constituyen una sintesis cri-
tica de las dos anteriores y el planteamiento de una serie de pro-
Puestas de analisis de las sociedades actuales. Representan, por
lamarlo de alg%_una forma, al consenso realista, alejado de todo so-
lidarismo positivo y trabajan sobre dos ejes fundamentales: apoyo
ymotivacion. o

Seytilizan algunos de los elementos del enfoque sistemico que
fue iniciado por Parsons, pero se incorpora una dimension inter-
pretativa a partir de [a cual se pretenden analizar lag bases del
compromiso motivacional como fundamento de la legitimaciony
SU CrISiS.

Dentro de esta corriente, Habermas integra en el anélisis del con-
sensotodas lasesferas de lavida que en cierto momento intervienen
ensu constitucion: produccion economica, direccion administrativa,
qu_mmamon y,mgmﬁcado. o

aevaluacion de laforma de dominacion actual lleva a pensaren
el consenso como apatia politica, dentro de unsistema fundamen-
tado en un criterio de eficienciay donde ladisidencia politicaadopta
una forma moderada de no participacion.

Habermasy Wolfe efectlian un recuento detallado del papel del
Estado en el capitalismo avanzado y del destino del ciudadano en
las sociedades modernas; sin embargo, al presentar una solucion
utopica a los problemas en torno al consenso, dejan abiertas las
cuestiones que los ocupan.

Perspectivas tericas
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Teoriasdelconsenso representativo

Las teorias del consenso representativo se fundamentan, en gran
medida, en los supuestos clasicos de las teorias del sistema de
valores para el consenso; la constitycion de un sistema normativo
que incorporaray formalizara Javariedad de intereses individuales
la definicion de la esfera privada como algo independiente del
stado, Pero se centra en las modalidades que esto asume en el
desarrollo de Ias sociedades modernas. , _

Entorno aleje de representacion giran dos grandes corrientes: la
primeramacrosocial, trabaja sobre laidea de lddemocracia como el
elemento ideologico (iue justifica la existencia de una normatividad
formaly del proceso electoral comovinculo entre las esferas publica
y privada, y.como delimitadory legitimador del Estado. La'sequn-
da microsocial, trabajasobre lacompetencia por la representacion
de grupos de interés especificos, cuyo parametro de evaluacion es
la satisfaccion de las demandas. _

Lasteorias clasicassobre Parndos, como lasde Sartoriy Duverger,
aceptan los supuestos de la democracia liberal y parten pard su
tipologizacion de una relacion representacion-no representacion
que define partidos y sistemas electorales:

a) Unsupuesto formal que sobre el cual se sustenta la forma
y funcionamiento de los sistemas electorales y de la
estructura electoral: _ _

b) Un s_u?uestq real alue parte de las diferentes concepciones
de distribucion del poder, expresadasen los proyectos de
los partidos politicas; ,

¢) Unsupuesto ideoldgico alue fundamenta el caracter abs-
tracto del compromiso politico,

Las posturas actuales de representacion macrosocial parten del
estudio de la transformacion del papel de los partidos y de los pa-
rametros de laeleccion en las sociedades contemporaneasy de la
evaluacion de las posibilidades y la pertinencia de la democracia.

Lasociologia politica norteamericana ha enfocado gran parte de
susesfuerzosalestudio de las preferencias politicasque se traducen
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enactos de eleccidn, y sobre lasrazones que llevanalaeleccion de
un partido determinado. Dentro de esta tendencia existen algunos
trabajos, como el de McClosky, en los que se intenta conjugar
eleccionyconsenso.2 o

. McClosky define al consenso comao una combinacion de acepta-
cwny( preferenciade lasociedad constituidaen electorado, pro‘p_one
suestudio apartirde losacuerdosen tomoavalores, que se definen
con base en las creencias compartidas. _

El consenso es un estado medible de concurrencia en tomo a
valores que pueden ser especificadosZy analizados desde dos as-
Pecto_s: |a posicion social de los actores y losgrados de acuerdo de
aslpt_medad enrelacional caracterabstraCto o pragmatico del asunto

olitico.

: Los afctores sociales mas competentes a nivel consensual son
aquellos (1ue se presentan como los grupos mas articulados a los
valores del proyecto dominante, y que difierende los “inarticulados”
en cuanto asus antecedentes personales, experiencia politica, va-
lores, actifudes, 0P|n|on_es, orientaciones politicasy economicas,
Freferenmas 0 pertenencias partidistasy caracteristicas de persona-

idad.
.McClosky establece unaserie de indicadores del consenso que se
distribuyen’en cuatro ejes—npolitico, legal, economicoy moral— e
Intenta Comprobar a partir de la aplicacion de encuestas que los
grupos ponderosos se encuentran massolidamente integrados hacia
el lado mas pr@Fmatmo de la politica —reglas del juego de Ila
negociacion politicay toma de decision—, mientras que el resto del
electorado se encuentra mas identificado con lg que se podrian
|lamar valores Ultimos. Trabaja laimagen de un electorado comun
cuya, participacion se fundamenta en ideas muy sun?Ies de Ja
politica, para observarla coherencia entre el grado de informacion
yentendimiento de losasuntos publicosy lasopinionesy preferen-
Cias partidistas de estos electores. 5 _
El'sequndo gran enfoque sobre larelacion macrosocial entre las
formas dominantes de podery lasociedad civil es el pluralista, que
se define como el arreglo competitivo al que se llega a partir de un

cCIoslkygB“Cogiensus and Ideology in American Politics”. n & American Political
vol. 58,
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proceso de negacion permanente entre nUMerosos grupos que
representan diferentes intereses. _

El pluralismo ubica el gobierno como mediador entre estas
demandas competltlv_asyacePta lacapacidad que tiene cada grupo
para utilizar las ventagas quele otorqa el proceso democratico; as|
el consenso se constituye'en torno alaaceptacion de lacompeten-

Cla.
_En su trabajo sobre los_partidos politicos y. el pluralismo,2
Pizzorno analiza las posibilidades de subsistencia de los partidos
coMmo ?eneradores de consenso en lassociedades pluralistas moder-
nas. EI sistema moderno de representacion, afirma, se basa en la
constitucion de varias formas de mediacion entre la realidad social
y el Estado; en las formas de distorsion y desplazamiento de
Intereses, y enla articulacion entre las demandas de la sociedad civil
y la respuésta ofrecida por el Estado. o
Desde el punto de vista del autor, las caracteristicas que los
Pamdos de masa imprimieron a la representacion de intereses
ueron las siguientes:

a) Unafuerte tendencia aver los intereses de formaagregada
apar,t|rdedemandasgiene_rales; o _
b) Unaideologia que excluia intereses inmediatosy especia-
les, asi como la representacion corporativa,y ~
¢) Losvotantesordinarios deben aceptarladefinicion politica
gue sugieren los miembros que ocupan las altas jerarquias
e las organizaciones politicas.

. La constitucion de una sociedad cada vez mas completa hizo
imposible la representacion de intereses diferenciados a partir de
estarigidaestructurade partido, yestodio lugarauna muIt|PI|C|dad
de asociaciones voluntarias con dctividades economicas, culturales,
artisticas, profesionales, religiosas, morales, etcétera. N
Enlos sistemas pluralistas estas organizaciones vienen a constituir
el canal intermedio entre la ciudadania y los grandes sistemas de

* A Pizzomo, "Interests and Parties in Pluralism”, Organizing Interestsin WestemEurope,
Cambridge University Press, 1981.
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re|ores_enta0|on. Elconsensose constltu¥een tomoasus demandas,
¥ 0S intereses representados de esta forma plantean una nueva
ormade legitimacion que se basa en un supuesto de incorporacion:
cualquier persona puede serescuchaday lasdecisiones pueden ser
apoyadas por todos. Se conforma asi Una idea mas practica del
£0Nsenso.

En este sistema, los partidos en su sentido ortodoxo son practi-
camente inoperantes, Norepresentanyae| instrumento de integra-
cionsocial, yensu afande representaramultiples grupos de intéres
tienden cada vez mas a perder su identidad organizativa y pro-
gramatica. Sinembargo, su utilidad dentro de estanueva dinamica
Se puede concretar en estos supuestos;

— Laeleccion ilusoria que tiene dos partes: Ia ilusion de la
capacidad de eleccion de los gobernantes hace _(iue_ el
8ob|erno sea mas facil y debilita la gposicion, y la ilusion

e los partidos como cuerpo colectivo, que genera, a su
vez, latlusion de comunidad.

— El'sondeo de opinion, que crea la idea de que los repre-
sentantes de partido_pueden recoger las og[mones del
electorado y transmitir informacion util al %o lerno.

— La reduccion de la complejidad. Los partidos politicos
reducen el exceso de problemas que el Estado tendria que
enfrentar si todas las demandas de lasociedad le llegaran

directamente.

Lacorriente de estudio de la representacion microsocial parte de
un supuesto ya trabajado por Simmel en el siglo xix: el de_una
sociedad constituida por las relaciones permanentes entre los indi-
viduos, relaciones que generan diferentes formas de asociacion,
grupos e interacciones. Parte, ademas, de la idea de que los indi-
viduos mantienen relaciones en tomo a diversos intereses y per-
tenecen adiferentes grupos, y presenta al consenso como el acuer-
do que surge de la interrelacion de las diversas demandas de los
diferentes grupos de interes.

Dentro e _esta corriente Berger propone retomar el F,u_nto de
partida que Easton utilizo para el estudio del sistema politico: las
demandas, para plantear que la funcion de articulacion y transmi-



sion de demandas especificas de la sociedad al proceso politicoen
lassociedades avanzadasse efectiia atravesdelosgruposde ineres,
. Larelacionentreelgobiernoy losgruposde interésde lasociedad
civil es inestable y presenta una complejidad creciente. Ladivision
del trabajo y otras. divisiones naturales (étnicas, religiosas,
generacionalés) cpnsmuyen diferentes grupos organ[z,ados. Laorga-
Nizacion heterogenea re,ejaunade5|guald|str| ucion de recursos
politicos, socialésy econamicosy produce un consensa diferencia-
do que es funcion de la satisfaccion o el m_cumﬁhmlento de las
demandasy de la importancia del interes satisfecho. )

Ademas-de la representacion microsocial, existen teorias que

sostienen que el consenso se constituye a partirde actos individuales
(que manifiestan consent|m|entohama?eifrmmadas acciones poli-
ticas. El libro de Buchanany Tullock, Elcalculodelconsentimiento,
es uno de los exponentes mas s6lidos de esta tendencia.
. Los propositos de los autores son: analizar el calculo de un
individyo racional que se enfrenta a cuestiones de eleccion consti-
tucional y explorar la aplicacion de los procesos de eleccion en
diferentes contextos constitucionales. _ _

El logro del consentimiento hacia las acciones colectivas es un
proceso costoso, en el que los individuos consideran ventajoso
acordar de antemano ciertas reglas, cuando esperan que en su
intervencion en determinados asuntos publicossus beneficios seran
mayores que sus costos, Asi, la participacion colectiva se establece
deritro de normas definidas )ése enmarcadentrode un presupuesto
de racionalidad individual. En &l se asume que el individuo es ca-
paz de elegir entre las diferentes alternativas de accion colectiva,
aquella que es mas alta gn un orden de prioridades establecido a
partir de su propia funcion de utilidad. _ _
_Elconsenso, dentro de estas perspectiva, no se refiere a fines
Ultimos nia posturas politicas con respecto aciertos problemas, sino
ala caPamdad de losindividuos de darrangoy jerarquizar cuestio-
nes referentes a bienes publicos o colectivos; con la misma logica
de mercado que se utiliza para ponderar los bienes privados.

Las teorias del consenso representativo definen su gbjeto de
estudioa partirde lasconductas o lasacciones de los individdios que
suponen son muestra de sus intereses. Estudian el fracaso de las
grandes organizaciones de agregacion de intereses politicos, como
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los partidos, en tanto mediadoras entre el Estado y la sociedad, y
plantean la necesidad de trabajar sobre canales mas concretos de
apoyo_¥ participacion politica.™

A'diterencia de las otras corrientes expuestas, el consenso se
manifiesta en actos de corta temporalidad y definicion inmediata;
esto es, en actos de apoyo o rechazo hacia ciertas medidas tomadas
por e] gobierno, en negociaciones Eue terminan en_decisiones
definicas o.en laemision de un voto. Enestos actos no intervienen
consideraciones ultimasacerca de lapolitica, nireflexiones sohre el
deber ser de la dominacion, sino la evaluacion costo-heneficio de
la participacion politica para la satisfaccion de la demanda que
constituye el interés del grupo. g

Esta percepcion del consenso lo identifica con representacion de
preferencias; si bien explica el consentimiento al nivel de |a toma
de decision, dejade lado factores importantes como los limites que
establece determinada forma de dominacion en las relaciones entre
el Estado y la sociedad organizada. Olvida tambien el significado
que, para fos miembros de Un grupo, tiene ladefensa de sus intereses
y lamotivacion a la participacion politica.

Conclusion

En las cuatro Perspect!vas analizadas existen dos problemas recu-
rrentes; el de las cuestiones estratégicas de las que se debe ocupar
la politica, y el de las formas basicas de la comunicacion politica,
que se tradtcen en un codigo ético comun,

En muchos de los autores amhos Pro,bl_emas_se presentan de

manera contrapuesta, en ocasiones antagonica. Sinembargo, en la
cotnst{ugmon el consenso es necesario considerarlos de manera
articulada.
_El.consenso no se establece de manera autonoma, en su.cons-
titucion intervienen tiempos, espacios, sociedades, instituciones,
ideas, gruPos e individuos. En su definicion hay que contemplar
en conjunto varios de los aspectos (iue en cada una de estas cuatro
perspectivas se han presenfado aislados. _

Precisarel papel del Estado en las sociedades modernas y estudiar
laforma en que sus funciones basicas—acumulaciony representa-
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cion— se cristalizanen sociedades concretas. Esto permitirg estable-
cerun primerpunto de partida e_spemfu;o_FaratrabaJa,r los limites de
las relaciones entre Estadoy sociedad civil; marcar él ambito en que
se determinan los aspectos que forman parte del pacto constitutivo
del pro¥ecto democraticoy analizar las manifestaciones concretas de
apoyo hacia un proyectode dominacion determinado.

Esimportante, también, incorporar al actor. El consenso parte de
una interpretacion de la politica, contempla en su conformacion
aspectos Subjetivos: creencias, ideologias, representaciones psico-
l0gicas, percepciones y atribuciones de sentido. Puede incluir,
ademas, una ponderacion racional de opciones que maximicen los
beneficios a partir de la participacion politica.

El consenso se conforma, entonces, a partir de una constante
evaluacion de las demandasy los apoyos alEstado; de laidea de do-
minacion y del sistema de integracion. En @l se articulan las aspi-
raciones Y las evaluaciones practicas para constituir una idea de
gotlltlca acgptable para lamayoria de los miembros de una sociedad

eterminada.
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