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Resumen

Aunque los MOOC nacieron para potenciar la
ensenanza superior, en los Gltimos afios se han
abierto camino en otros niveles educativos.
Hoy en dia, hay varias experiencias con MOOC
en la ensefianza media. Sin embargo, las inicia-
tivas en secundaria atn son incipientes y queda
mucho por explorar y aprender en este cam-
po. Este articulo presenta una revision de las
iniciativas MOOC mas importantes en educa-
cién media y analiza cudles son las principales
oportunidades y desafios que conllevan para
estudiantes, profesores e instituciones. Este
trabajo pretende ser un punto de partida para
investigadores, docentes y/o gerentes intere-
sados en aprovechar el potencial de los MOOC
para la educaciéon media.

Palabras clave: Aprendizaje en linea;
Educacién Media; MOOC.
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Abstract

Although Massive Open Online Courses
(MOOC) were proposed to promote higher ed-
ucation, in recent years they have been adopt-
ed in other educational levels. Today, there are
several experiences with MOOC in secondary
education. However, these initiatives are still
incipient, and there is a lot to explore and learn
in this field. This article presents a review of
the most important MOOC initiatives in High-
er Education, and analyzes the main opportuni-
ties and challenges for students, teachers and
institutions. This work wants to be a starting
point for researchers and teachers and/or man-
agers interested in harnessing the potential of
MOOC for mddle education.

Keywords: Online Learning; High School;
MOOC.
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1. Introduccion

Los MOOC (del inglés Massive Open Online
Cours) se convirtieron, desde su aparicién en
el 2008, en un fenémeno mundial que revolu-
ciond la educacién superior. Sin embargo, las
motivaciones y los objetivos que impulsaron la
produccién de MOOC en los primeros afos se
han transformado con el tiempo, trasladando a
estos cursos a otros niveles educativos como la
ensenanza media, lo que puede dar lugar a una
segunda revolucién en educacion.

En los tdltimos afios, se han empezado a ex-
plorar distintas alternativas para la integracion
de los MOOC en la ensenanza media. No obs-
tante, y pese al desarrollo experimentado, lo
cierto es que las iniciativas con MOOC en este
nivel educativo atn son incipientes y queda
mucho por explorar y aprender en este campo.
¢Cuadles son las oportunidades que los MOOC
y los modelos hibridos de educacién derivados
de ellos ofrecen para la ensefianza secundaria?
¢Cudles son los desafios que deben enfrentar
estudiantes, profesores e instituciones para in-
corporar y adoptar estos modelos?

En este articulo nos ocuparemos de respon-
der a estas preguntas e intentaremos explicar
como algunas de las iniciativas y modelos que
han resultado beneficiosos para la educaciéon
superior pueden trasladarse al nivel medio su-
perior. En la siguiente seccion, se presentan al-
gunas de las iniciativas que incorporan MOOC
en la educacién media. En secciones posterio-
res, y a partir de las lecciones aprendidas de la
educacion superior, nos centraremos en clari-
ficar las oportunidades y desafios que ofrecen
los MOOC para este nivel educativo, desde el
punto de vista de los estudiantes, los profeso-
res y las instituciones.

@
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2. Iniciativas MOOC para educacion media
2.1. Cursos de preparatoria para la universidad

Una de las primeras propuestas, que surge de
las instituciones de educacién superior y que
tiene que ver con la secundaria, son los cursos
para preparar el acceso de los estudiantes de
educacion media a la universidad.

Un ejemplo es la High School Initiative' de
edX, que nace con el objetivo de disminuir la
brecha entre el curriculo y lo que en €l se es-
tudia en la educacion media y en la universidad.
Esta iniciativa se uni6 a la del proyecto Advan-
ced Placement (AP), un programa para ayudar a
estudiantes de educacién media a obtener cré-
ditos en cursos universitarios. Muchas institu-
ciones educativas de Estados Unidos se involu-
craron en este proyecto, por lo que empezaron
a generar cursos abiertos. El Davison College
creb el proyecto Davison Next para crear mate-
riales para profesores y estudiantes en las ma-
terias: Calculo, Fisica y Macroeconomia.

Los primeros resultados empiricos de esta
Iniciativa muestran que la hora invertida por
estudiante en los cursos en linea mejoraba
significativamente la nota en el examen de
Célculo AP (Seaton et al., 2016a). Por esta
razon, la Universidad de Boston creé el pro-
yecto Accelerate, en el cual trabaja con centros
de educacién media de la zona para ofrecer
cursos en Fisica. Los estudiantes de estos
programas toman cursos en linea y los com-
plementan con laboratorios impartidos en la
propia Universidad. Los primeros resultados
son alentadores, pues muestran que, de los 24
participantes en el piloto, 21 terminaron los
MOOC (Seton et al., 2016b).

En América Latina, la Pontificia Univer-
sidad Catélica de Chile propone una primera
aproximacion a este tipo de iniciativas ofre-

1 High School Initative edX: https:/www.edx.org/high-school
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ciendo cursos para prepararse para la Prueba
de Seleccién Universitaria (PSU), el examen
obligatorio de acceso a la universidad del pais.
Desde 2016, ofrece cursos en la plataforma
Open edX? para preparar en los temas de cil-
culo de este examen. Aunque atn no hay datos
sobre la efectividad de esta estrategia, ya son
3000 los estudiantes registrados, lo que indi-
ca su muy buen acogida entre la poblacién. La
Universidad Nacional de Colombia, por su par-
te, también disené un MOOC con el objetivo
de nivelar a alumnos de secundaria en mate-
maticas a nivel nacional. Lo probaron con 8331
estudiantes de 189 instituciones distintas. Los
resultados de una investigacion acerca de la ex-
periencia, indican que la adopcién no fue tanta
como la esperada y concluyeron que se debe
hacer un mayor esfuerzo para incluir a profeso-
res y gestores de centros en este tipo de inicia-
tiva para promover su uso (Moreno et al., 2015).

2.2. Cursos remediales

Los cursos remediales son propuestos por las
universidades con el fin de ayudar a sus estu-
diantes en la adquisicién de los conocimientos
basicos al empezar o para avanzar mejor en su
carrera. Muchas universidades han propuesto
este tipo de cursos en formato MOOC o SPOC
(Small Private Online Course, cursos en linea
sobre plataformas MOOC pero cerrados, dirigi-
dos a un ptblico reducido).

Entre las instituciones americanas, el MIT
y Harvard cuentan con cursos de este tipo. La
University of California (UCI) también tiene
una iniciativa para preparar a sus estudiantes
en habilidades de Ciencias, Matematicas, Tec-
nologia e Ingenieria. Los resultados de inves-
tigaciones realizadas sobre estas experiencias
muestran que aquellos estudiantes de la carre-
ra de Biologia que entraron peor preparados a

2 Ingenieria UC Online: http://online.ing.puc.cl/
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la universidad obtuvieron mejores resultados
que algunos de sus compaferos tras tomar es-
tos cursos (Jiang et al., 2014).

En Europa, la Universidad Carlos III de Ma-
drid (UC3M) es pionera en el uso de MOOC
destinados a reforzar el aprendizaje de estudian-
tes de secundaria que entran en el nivel superior.
Dicha Universidad ofrece actualmente lo que de-
nomina “cursos cero”, para que sus estudiantes
se preparen en matematicas y fisica durante el
verano, antes de ingresar a clases (Munoz-Me-
rino et al., 2014). Los resultados indican que los
alumnos incrementaron en un 21% la nota del
examen final. Ademads, esta misma universidad
ofrece cursos para los estudiantes que deben re-
petir asignaturas. En lugar de esperar a que la
materia se oferte el ano siguiente, los alumnos
tienen la oportunidad de no retrasar sus estu-
dios tomando un curso en linea y realizando un
examen. En este sentido, la experiencia parece
brindar resultados alentadores.

En América Latina, la Pontificia Universi-
dad Catolica de Chile ha llevado a cabo expe-
riencias similares: ofrece cursos MOOC de
nivelacion de Calculo que los nuevos estudian-
tes pueden tomar de forma voluntaria. Estos
cursos refrescan los conocimientos basicos de
matemdticas para ayudar a pasar un examen
diagnéstico obligatorio que valida sus cono-
cimientos en esta materia. Los resultados de
una primera experiencia piloto muestran que
los alumnos que toman los cursos en linea tie-
nen, estadisticamente, mas probabilidades de
pasar el examen diagndstico que los que no lo
hacen (Pérez-Sanagustin, 2016).

2.3. Innovacion en el aula

Los MOOC también se han convertido en cata-
lizadores de la innovacién en el aula. Uno de las
aproximaciones mas comunes es Su Uso para
poner en marcha metodologias activas, centra-

das en el estudiante.
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En este sentido, una de las metodologias
activas mas extendidas que emplea MOOC es
la clase invertida o flipped classroom (Bishop &
Verleger, 2013), 1a cual utiliza videos para traba-
jar en casa y problemas practicos para trabajar
en clase. Existen algunos estudios que prueban
que esta metodologia aplicada en la ensenanza
media da buenos resultados. Lui y Cavanaugh
(2012), por ejemplo, demostraron que, al inte-
grar MOOC mediante el acompanamiento de
un profesor como parte de cursos de ensefian-
za media, se obtienen mas efectos positivos
que cuando los estudiantes toman el curso de
forma auténoma.

Pero el flipped classroom no es la tinica me-
todologia de aprendizaje mezclado con la que
se estd experimentando. Las investigadoras
De Waard & Demeneulaere (2017) estudiaron
los efectos de utilizar MOOC para mejorar las
competencias en lengua extranjera y las habili-
dades sociales y de aprendizaje en linea de 42
estudiantes de 5° de ensefianza media (16-17
anos) en un centro de Bélgica. Los resulta-
dos muestran que los alumnos mejoraron sus
competencias en el idioma en que tomaron el
MOOC, su confianza en planificar su propio
aprendizaje y sus habilidades sociales.

Otra forma de innovar en el aula consiste
en aprovechar el potencial de los datos reco-
lectados por los MOOC para adaptar la clase
y promover el aprendizaje activo. Es lo que
se llama analitica de aprendizaje o Learning
Analytics (Baker & Inventado, 2014). Grover
et al. (2014) estudiaron el uso de un MOOC en
un curso optativo de computacién para alum-
nos de secundaria. Los resultados muestran
que la retroalimentacién proporcionada al pro-
fesor, a partir de los cuestionarios y ejercicios
del MOOC, permitieron identificar a los estu-
diantes con problemas y localizar las lagunas de
conocimiento para intervenir pedagégicamente
en los momentos necesarios.

e
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3. Oportunidades y desafios de los MOOC
para educacion media

3.1. Para los estudiantes

Los MOOC como refuerzo. Los adolescen-
tes estdn acostumbrados al consumo de mate-
rial multimedia en red. Los MOOC podrian ser
utilizados como un recurso de este tipo para
reforzar el aprendizaje.

Los MOOC como recurso para preparar
el acceso a la universidad. Muchas universi-
dades estan invirtiendo también en la creacion
de cursos para atraer a potenciales estudiantes
y ayudarles a prepararse en los examenes de
acceso a la universidad. Los MOOC pueden
ser un recurso gratuito que sustituirian a los
cursos preparatorios tradicionales de pago en
los que los alumnos asisten para mejorar su
puntaje en exdmenes nacionales de acceso a la
universidad.

Descubrir mas sobre las potenciales
universidades. Participar en un MOOC pro-
ducido por una universidad no es solamente
una estrategia para mejorar puntajes o adquirir
conocimiento, sino una forma de aproximarse a
las metodologias y profesores de la institucién.
Los MOOC pueden ser un primer punto de
contacto con una universidad, su modelo edu-
cativo y sus docentes.

Los MOOC como recurso para descu-
brir nuevos intereses y vocaciones. Exis-
ten MOOC de temas muy variados. Esta gran
oferta constituye una oportunidad para que los
estudiantes exploren y trabajen en temadticas
que van mas alla de lo que se ofrece en el curri-
culum formal de ensefnanza media. Los MOOC
son, en realidad, una ventana abierta que per-
mite a los alumnos experimentar para descu-
brir vocaciones o posibilidades de futuro.

En estos modelos, una de las limitaciones
principales es que, aunque es cierto que los es-
tudiantes de hoy estan acostumbrados a apren-
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der en linea, también lo es que carecen de algu-
nas de las habilidades necesarias para sacarle el
maximo provecho a esta forma de aprendizaje.
La capacidad de organizar su estudio de forma
auténoma y autorregular su aprendizaje son ha-
bilidades esenciales para que un estudiante se
pueda enfrentar de forma exitosa a un MOOC
(Siemens, 2013) y se deben de practicar tanto
en la escuela como en casa.

3.2. Para los profesores

MOOC como herramienta para la innova-
cion y el enriquecimiento de las activida-
des del aula. Los MOOC son un recurso mas
que, utilizado de la forma adecuada, puede con-
vertirse en la herramienta clave para promover
metodologias de aprendizaje mezcladas, mas
activas y centradas en el estudiante. La clase
invertida es un modelo, pero existen otros que
se han utilizado en la universidad para flexibi-
lizar el curriculum y que podrian adaptarse a
la ensefianza media. Pérez-Sanagustin ef al.
(2017) proponen un marco de referencia para
describir distintas formas de reaprovechamien-
to de los MOOC: ofrecerlos como un servicio
para reforzar conocimientos, utilizarlos como
el recurso conductor de la clase, usarlos como
sustituto o incorporarlos como un valor afadi-
do a un curso existente.

Pero emplear estos modelos también con-
lleva ciertos desafios. Por un lado, cuando se
trata de realizar cambios en la metodologia del
aula, se requiere que el docente tenga tiempo
para encontrar los contenidos més pertinentes
y redisefar su curso para integrar dichos conte-
nidos de forma adecuada en sus clases; esto no
es espontdneo. Segtin un estudio de Rodriguez
et al. (2017), integrar un MOOC en una clase
de educacién superior requiere de una mayor
inversién de tiempo en comparacién con el co-
rrespondiente al de una clase tradicional. Por
otro lado, los profesores deben ser capaces de

http:/ibdistancia.ecoesad.org.my

RMBD_18.indb 135

Los MOOC para la educacion media: oportunidades y desafios

adaptar estos modelos a las infraestructuras y
recursos de los que disponen sus instituciones.
En centros con mala conectividad a Internet,
resultaria imposible poner a los estudiantes a
trabajar en un MOOC y lo mds recomendable
seria ofrecerlo como material complementario.

Los MOOC como herramienta para la
adaptacion de los contenidos. Uno de los
grandes beneficios de utilizar MOOC es la gran
cantidad de datos que almacenan y la informa-
cién que proporcionan. Tener un registro de lo
que hacen los estudiantes en la plataforma y de
su avance en los distintos ejercicios y activida-
des es una gran ventaja para entender cudl es
la situacion de la clase en relacién a los conte-
nidos que se imparten. Ya sea a través de un
MOOC o de otra tecnologia, disponer de este
tipo de informacion ofrece al docente la oportu-
nidad modificar su clase y adaptarla a sus nece-
sidades (Pardo et al., 2017; Grover et al., 2014).

Sin embargo, esta oportunidad también tie-
ne ciertas limitaciones (Ferguson, 2012). En
primer lugar, no todas las plataformas MOOC
ofrecen las herramientas ni la visualizacién y
métricas adecuadas a todos los contextos. En
segundo lugar, estas plataformas ofrecen in-
formacién genérica que no siempre resulta ttil
para todos los contextos educativos.

Los MOOC para ofrecer vias alterna-
tivas a los estudiantes. Una de los grandes
retos de los docentes consiste en gestionar la
heterogeneidad de los estudiantes que confor-
man sus clases. Los MOOC pueden ser una
gran herramienta para esto. Por un lado, se
pueden ofrecer como recurso de refuerzo para
los estudiantes rezagados o con dificultades en
alguna materia. Por otro, pueden ser una estra-
tegia para los alumnos mas avanzados, con el
fin de que profundicen o vean alternativas de
uso de los conocimientos trabajados en clase.

Las limitaciones de esta aproximacién son
similares a las comentadas en los apartados an-
teriores: la falta de tiempo del profesor y las

®
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limitantes de las plataformas para monitorear
los avances de los estudiantes.

3.3. Para las instituciones

Los MOOC como herramienta para la fle-
xibilizacion y actualizacion curricular. La
informacién y el conocimiento evoluciona cada
vez mds rapido. Esta velocidad requiere que
las instituciones de educaciéon media estén en
constante actualizacién curricular. Sin embar-
g0, estos procesos no siempre son tan rapidos
como lo que se requiere y muchas veces las
instituciones carecen de profesorado o recur-
Sos para incorporar nuevas materias. En este
contexto, los MOOC pueden utilizarse como
recurso educativo.

Pero para que esto ocurra, las instituciones
deben trabajar en promover una transforma-
cién cultural para que profesores y estudiantes
acepten estos cambios y cuenten con las herra-
mientas necesarias.

Los MOOC como herramienta para
formacion docente. En muchos paises, los
docentes toman cursos de actualizacién para
aprender nuevos contenidos o familiarizase
con nuevas metodologias. Las instituciones
suelen invertir parte de sus recursos en esta
actualizacion. Los MOOC pueden ser una al-
ternativa econémica y practica para apoyar este
proceso. Por un lado, al ser cursos a distancia,
los profesores pueden adaptar su formacién a
sus necesidades laborales y familiares. Por otra
parte, los profesores pueden formarse en una
gran variedad de materias, lo cual ayuda a am-
pliar la oferta para ellos.

Una de las principales limitaciones de este
tipo de proyectos gira en torno a la gestiéon de
su integracion con las politicas definidas en
cada pais. Las instituciones deben preocuparse
de como integrar esto de la forma adecuada en
los procesos instalados en su nacién para ha-
cerlos compatibles.

®
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Los MOOC como herramienta para el
analisis curricular. Como ya hemos visto,
una de las ventajas de los MOOC es la gran
cantidad de datos que almacenan. Muchas ins-
tituciones de educacién superior utilizan estos
datos para saber mas sobre sus estudiantes y
su desempeiio en distintas materias para asi
tomar decisiones mdas informadas sobre c6mo
disenar o modificar su curriculum (Dawson &
Hubball, 2014).

En la educacion media se puede empezar
a explorar las posibilidades que ofrecen este
tipo de iniciativas. Podria constituir una opor-
tunidad para tener un registro de datos del
desempeno de los estudiantes y su evolucion
a lo largo de distintas generaciones. También
podria ser una forma de contar con una base
de datos que, cruzada con informacién demo-
grafica sobre sus alumnos, pudiera apoyar a las
instituciones gubernamentales en las reformas
educativas.

4. Conclusiones

En este articulo se han presentado las iniciati-
vas MOOC existentes para la educacién media.
Ademas, y con el fin de entender mejor qué
posibilidades ofrecen los MOOC para el nivel
educativo en cuestion, se han analizado y dis-
cutido cudles son las principales oportunidades
y retos que presentan este tipo de iniciativas
para estudiantes, profesores e instituciones,
tomando como referencia las lecciones apren-
didas en la educacién superior.

Los MOOC pueden ser una herramienta
clave en el nivel medio para promover la in-
novacién y catalizar un cambio profundo en la
forma de ensenanza-aprendizaje de este nivel
educativo. En primer lugar, pueden convertir-
se en un puente entre la ensenanza media y la
educacion superior. Promover iniciativas con-
juntas entre ambos niveles educativos, a partir
de la creacién de MOOC producidos en colabo-

Reuista Mericana de Bachillerato a Distancia, numero 18, afio 9, agosto de 2017

03/04/18 07:55



racién, constituiria un mecanismo para aprove-
char los conocimientos de los profesionales de
ambos niveles de ensefianza y asi apoyar a los
estudiantes en la transicion del bachillerato a la
universidad. En segundo lugar, los docentes e
instituciones de educacién media deberian em-
pezar a trabajar en la produccién de MOOC e
incorporarlos como parte de su ensefianza en
el aula para reforzar las metodologias activas.
De esta manera, no solamente actualizarian la
forma de entregar los contenidos, sino la mane-
ra en que éstos se imparten en clase.

En conclusién, los MOOC abren un abani-
co muy amplio de oportunidades para la ense-
nanza media y es necesario ponerse a explo-
rar cuanto antes las posibilidades que ofrecen
y los retos que conllevan. Es el momento de
empezar a proponer y experimentar con mo-
delos educativos innovadores que involucren
a estudiantes, docentes e instituciones para
entender cémo, lo que signific6 una revolucién
en la educacién superior, puede serlo también
para el nivel medio.
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