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Resumen

La necesidad de contar con estudiantes de
nuevo ingreso mejor preparados en areas que
se consideran fundamentales para su buen
desempeno académico, llevé a la Facultad de
Medicina de la UNAM a considerar una estra-
tegia académica. A partir del trabajo conjunto
de dicha entidad y del Bachillerato a Distancia
UNAM, se disei6 y puso en funcionamiento un
sitio web que aporta el servicio de identifica-
cién de dreas de oportunidad y recursos de au-
toaprendizaje para que los interesados puedan
mejorar su base de conocimientos en las areas
general, de la salud y matematica.
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Abstract

UNAM’s School of Medicine identified the
need for an academic strategy that would pro-
vide a better foundation for incoming students.
A liason between that school and UNAM’s Vir-
tual High School (B@UNAM) was developed
in order to design and operate a website that
allows users to identify and solve their weak-
nesses in the areas of general academic perfor-
mance, health and math.

Keywords: Comunidad Premed, medical

school, B@UNAM, academic readiness, high
school — college liason
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La necesidad de formacion

Los alumnos que ingresan a alguna de las seis
licencituras de la Facultad de Medicina! de la
Universidad Nacional Auténoma de México
(UNAM), tanto por pase reglamentado como
por examen de seleccién, tienen muy altos pro-
medios en el bachillerato. Sin embargo, en los
primeros meses de su carrera se observa un
declive muy importante en los resultados de
sus evaluaciones. Transitar del nivel medio su-
perior al superior implica modificar sus rutinas
de estudio. Las licenciaturas que se imparten
en la Facultad de Medicina tienen una carga
académica que exige dedicacién de tiempo
completo, desarrollo de estrategias eficaces de
estudio y una gran perseverancia. La dificultad
que experimentan se agrava cuando, ademas,
no cuentan con los conocimientos previos ne-
cesarios para una comprension profunda de los
contenidos y el logro de los aprendizajes que
requiere su formacién profesional.

Esta situacién se presenta afio con afio, por
lo que la Facultad ha revisado y atendido algu-
nos de los factores que la generan. Entre ellos
se encuentra la inconsistencia y heterogenei-
dad de los conocimientos del bachillerato con
los que llegan los estudiantes a pesar de sus
buenos promedios. Esto ha llevado a que se
implementa algunas acciones durante las tres
semanas previas al inicio del primer ano de ca-
rrera: cursos cortos de contenidos bésicos y de
formacion en estrategias de estudio. Sin em-
bargo, éstos no han modificado en gran medida
el desempeiio escolar antes descrito.

La Direccién actual de la Facultad, preo-
cupada y ocupada por dar pasos hacia la so-
lucién de esta problemadtica, sefial6 la necesi-
dad de generar una estrategia educativa que
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apoyara a los estudiantes para consolidar, al
inicio de su carrera, los conocimientos del ba-
chillerato necesarios. Por ello, se consider6
trabajar con el Bachillerato a Distancia (B@
UNAM), dependiente de la Coordinaciéon de
Universidad Abierta y Educacién a Distancia
de la UNAM.

El proceso de desarrollo

El trabajo colaborativo que se estableci6 entre
ambas instancias universitarias representé una
Interaccion rica y constante entre los respecti-
vos equipos de académicos conformados para
este proyecto, asi como también entre las areas
tecnoldgica y de disefio multimedia.
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Figura 1. Sitio web Comunidad Premed
Las fases de desarrollo fueron:

a. Estructura del proyecto. Se opt6é por
tener un sitio web que permitiera a cada
interesado realizar una evaluaciéon en las
dreas que se consideran prerrequisitos ba-
sicos para el ingreso a las carreras de la
Facultad, asi como el aprendizaje o repaso,
de manera auogestiva, de las que se detec-
taran como poco consolidadas. Se decidi6
utilizar la metafora médica, por lo que las
secciones se denominaron check-up, expe-
diente y tratamiento.
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Figura 2. Estructura del sitio web Comunidad Premed

b. Identificacion de materiales en linea de

B@UNAM pertinentes para dicha forma-
cion. Un conjunto de académicos y funciona-
rios de la Facultad de Medicina revis6 tanto
programas de estudio como cursos y asig-
naturas en linea de B@UNAM. Definieron
cudles eran pertinentes para esta formacion,
en funcién de las dreas que tienen detectadas
como problematicas en cuanto a conocimien-
tos prerrequisito de formacién general, cien-
cias de la salud y matemadticas. Asi, se eligie-
ron: los cursos propedéuticos (Estrategias de
aprendizaje a distancia, Lectura y redaccion y
Matemdticas), Bioquimica, Ciencias de la sa-
lud I'y II, Ciencias de la vida y de la Tierra Iy
1II (en este caso, solo las unidades correspon-
dientes a Célula y Genética) y Modelos cuali-
tativos y cuantitativos en investigacion social.

. Adaptacion de las asignaturas a un mo-
delo autogestivo. Debido a que los recur-
sos en linea serian de caricter autogestivo,
un grupo académico de B@UNAM realiz6
las adecuaciones para que todas las evalua-
ciones diagnoésticas, formativas y sumativas

tuvieran calificaciéon automatica, con lo que
se evitd la necesidad de tener a un equipo
amplio de asesores pendientes del desem-
peno de los usuarios que en forma continua
ingresarian a la comunidad.

. Creacion de un sitio con diseno respon-

sivo. El laboratorio de producciéon de B@
UNAM disené el sitio para que pudiera vi-
sualizarse de tal forma que conservara to-
das las funcionalidades, asi como el logotipo
de la Comunidad, tanto en computadoras
de escritorio como en cualquier dispositivo
mévil. La Facultad estuvo a cargo del dise-
no de la imagen de ingreso a la seccién de
tratamiento y apoyé con sugerencias de ca-
racter psicopedagdgico. El trabajo del Labo-
ratorio de produccién B@UNAM incluyé la
creacion de un registro que guardara infor-
macién del usuario en una base de datos y
que permita realizar analiticas de aprendiza-
je, utilizando recursos de Google analytics.
Adicionalmente, debia guardar los resulta-
dos de desempefio, tanto del diagndstico
inicial como del postest final, por area de
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estudio, para cada usuario. Otros requeri-
mientos que se definieron fueron que:

* lanavegacion fuera sencilla,

e la experiencia del usuario fuera alegre,
ladica y fluida,

*  hubiera un minimo de texto en las panta-
llas iniciales,

e incluyera misica en la pantalla inicial e
imigenes pertinentes para las seis ca-
rreras de la Facultad de Medicina.

e. Desarrollo de las secciones. El check-up
permite evaluar la salud académica que se
identifica por el nivel inicial de conocimien-
tos de los usuarios en cada drea temética. Se
disend a partir de reactivos de las bases de
cada asignatura de B@UNAM, elegidos por
profesores del bachillerato. La seleccion fi-
nal fue autorizada por personal académico
de la Facultad de Medicina. Las preguntas
que abren los exdmenes tienen una nota de
humor.

check-up
Lo primero que deberas realizar es un check-up para conocer tu diagnéstico.
A ¢(Cémo anda tu bioquimica?
# ¢ Tienes algun dolor en la célula?
© ¢ Has tenido molestias en sistemas y érganos?
© ¢4, Qué tal tu pensamiento y conducta?
Ll ¢Has sufrido de alguna opresion estadistica?
@ ¢ Como te has sentido de la matematica?

¢ ¢ Qué tal los signos vitales de tu lengua escrita?

Figura 3. Check-up o diagndstico

Quienes obtienen una nota de 9 o 10 cuen-
tan con diagnostico saludable; los de 6 a 8, en
riesgo, y quienes obtienen una calificacién de 5
0 menos, grave. Los resultados aparecen en la
seccion de expediente.

@
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Figura 4. Ejemplos de distintos tipos de resultados
en la seccién de expediente
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Una vez que el usuario tiene su diagndstico,
pasa a la seccién de tratamiento, donde auto-
maticamente tiene acceso a los materiales para
estudio o repaso.

Al terminar de estudiar, el usuario presenta
un postest y en la seccion de expediente puede
corroborar la diferencia entre las evaluaciones
inicial y final:

Biologia celular
inicial diagnéstico
— saludable
3 .
tratamiento
final promocién de la
salud démica
10

pronéstico bueno

Figura 5. Ejemplo de comparativa entre test inicial
y final

Finalmente, quien logra altas notas en todas
las dreas se hace acreedor a un certificado de
salud académica, sin valor curricular.
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"’rt cado de salud académica’

* certificado sin valor curricular

Figura 6. Ejemplo de certificado de salud académica

Conclusiones

El sitio esta en constante revision y abierto a
las sugerencias de académicos y usuarios, por
lo que se asume que tendrd un desarrollo con-
tinuo y dinamico. En las primeras tres semanas
ha tenido una afluencia de méds de 10 mil visi-
tas. La expectativa consiste en poder servir a
la comunidad de egresados de bachillerato que
pretende ingresar a la Facultad de Medicina
de la UNAM, aunque probablemente también
atenderd a otros interesados, tanto de México
como de otros paises.
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