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Resumen

La educacion a distancia esta en continuo creci-
miento y los miembros de este proceso virtual
constantemente estdn en bisqueda de estra-
tegias que favorezcan el proceso ensefianza
aprendizaje. En el presente articulo se aborda
el empleo de la buena practica como medio
para fomentar las competencias en el drea de
idiomas del Bachillerato en Linea de la Univer-
sidad Auténoma de Yucatan.

Asimismo, se detalla la metodologia utiliza-
da para la realizacién del analisis, los resultados
y las conclusiones del mismo.

Palabras clave: Competencias genéricas,
buenas practicas educativas.

Abstract

Distance learning is continuously growing,
and those involved in this procedure are cons-
tantly searching for strategies that favor the
teaching-learning process. In this article we
address the use of desirable practices as the
means to encourage competence in the area of
language teaching in the Online High School
program offered by the Autonomous Universi-
ty of Yucatan.

Additionally, we detail the methodology uti-
lized for the completion of this analysis, its re-
sults and conclusions.

Keywords: Generic competences, desirable
teaching practices.
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Introduccion

“La educaci6n ayuda a la persona
a aprender a ser lo que es capaz de ser.
Hesiodo

En el presente trabajo se analiza la influencia de
las précticas educativas que se llevan a cabo para
promover las competencias genéricas en el drea
de idiomas en el Bachillerato en Linea de la UADY.

Fundamentos tedricos
Las competencias genéricas en el MEFI

La Universidad Auténoma de Yucatdn establece
su Plan de Desarrollo Institucional para atender a
su vision UADY 2020, y el MEFI es su propuesta
para promover la Formacién Integral del estudian-
te bajo una filosofia humanista en donde la Educa-
cién Basada en Competencias (EBC) es uno de sus
ejes principales. Dicho eje consiste en la adopcién
del enfoque orientado a una formacién de perso-
nas capaces de integrarse a la vida social y laboral
y continuar formédndose para desarrollarse profe-
sionalmente a lo largo de la vida. Para tal efecto,
la UADY declara 18 competencias genéricas que
todo egresado debe desarrollar en su transito por
el programa educativo y que se encuentran en con-
gruencia con las que propone el Sistema Nacional
de Bachillerato (SNB) (UADY,2013).

La Universidad atiende a dichas competen-
cias por medio de los programas de estudio que
incluyen las competencias genéricas y discipli-
nares, y de éstas se determinan los contenidos
que se relacionan con cada una para definir las
asignaturas.

La acreditaciéon es la parte que garantiza
que el estudiante ha alcanzado las competen-
cias de la asignatura en un nivel de dominio.
Para fines de promocién del estudiante, el
nivel se representa de manera cuantitativa
y cualitativa. Para acreditar la asignatura, el
alumno debe obtener al menos 70 puntos.
Cabe destacar que su nivel de dominio depen-
dera del puntaje obtenido. Dichos niveles son:
Sobresaliente (SS), Satisfactorio (SA), Sufi-
ciente (S) y No acreditado (NA).

Las competencias en el drea de idiomas

El MEFI establece la inclusién de inglés como
segundo idioma ya que constituye un requisi-
to indispensable dentro de la Formacién Inte-
gral del estudiante; el propésito fundamental
es fortalecer su movilidad, el acceso a la infor-
macion y la insercién laboral. Cuando el alum-
no finalice el bachillerato debera ubicarse en
un nivel A2 de acuerdo al Marco de Referencia
Europeo (2005).

En el 4rea de idiomas se promueven las com-
petencias genéricas enlistadas en la Tabla 1.

Asignatura basica Competencias genéricas del perfil de egreso que se promueven

1 Beginner |.

2 Beginner Il

3 Elementary 1 de investigacion.
4 Elementary Il

5 Preintermediate

6 Inglés Técnico

(optativa)

2.Autorregula su aprendizaje y sus procesos de formacion continua.
4. Soluciona problemas de forma innovadora y creativa utilizando habilidades

8. Aprecia y practica los valores de autodominio, objetividad, respeto, tolerancia,
coherencia, superacion, sociabilidad y perseverancia.

9. Participa con ética en actividades que promueven el desarrollo social, el
cuidado ambiental y la valoracion cultural.

10. Utiliza los medios y recursos tecnoldgicos de forma activa como una
herramienta que le permite mejorar en todos lo ambitos donde se desempena.

Tubla 1. Competencias genéricas que se promueven en el drea de idioma inglés

http:/ibdistancia.ecoesad.org.mx
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Buenas prdcticas en la educacion a distancia

La educacién a distancia ha evolucionado de
forma creciente durante las tdltimas décadas.
Los profesores que se encargan de la imparti
cién de las asignaturas y de que el estudiante
desarrolle las competencias pertinentes para
su propio desenvolvimiento, han evolucionado
también: utilizan diferentes estrategias, herra-
mientas tecnoldgicas para la motivacion, que a
su vez ayudan a tener una didactica que favo-
rezca el aprendizaje.

Reygeluth (2000) menciona entre los prin-
cipios constructivistas que son aplicables a la
formacién por competencias y que pueden fo-
mentar el desarrollo de una didéctica pertinen-
te, los siguientes:

a. Propiciar experiencias del proceso de cons-
truccién del conocimiento.

b. Propiciar experiencias para la valoraciéon de
las perspectivas mdltiples.

c. Incorporar el aprendizaje en contextos rea-
listas y relevantes.

d. Incorporar el aprendizaje de experiencias
sociales.

e. Fomentar el uso de miiltiples formas de re-
presentacion.

f. Fomentar la autoconciencia del proceso de
construccion del conocimiento.

Lo anterior puede lograrse por medio de di-
ferentes estrategias que el docente emplee, en
este rubro entran en juego las buenas praicticas.

Sin embargo, ¢qué puede considerarse
como una buena practica educativa? Freixas y
Ramas (2015) consideran buenas pricticas a las
experiencias exitosas que sirven como apren-
dizajes para ser replicables en dmbitos simila-
res o adaptarse a escenarios particulares.

Segln estos autores, las buenas pricticas
educativas son las acciones o actividades que
se llevan a cabo dentro del 4ambito de apren-

@

dizaje y que favorecen que éste se dé; por lo
tanto, la creatividad es un elemento clave
para establecer conexiones entre la ensenan-
za y el aprendizaje.

Sin embargo, Freixas y Ramas (2015) men-
cionan que no cualquier accién emprendida
puede ser considerada una buena préctica, ya
que es menester reunir una serie de atributos
que asi lo permitan y que le distingan de otras.
Para estos autores, una buena practica no ra-
dica en la intencién, sino en hechos concretos
llevados a cabo con resultados exitosos.

Rosenfeld (2009, citado por Freixas y Ra-
mas 2015) considera 11 caracteristicas de las
buenas practicas educativas:

e Favorecen el aprendizaje y producen cono-

cimiento.

e Relacionan y desarrollan conocimientos,

competencias o habilidades.

¢ Promueven la innovacion.

e Son replicables.

e Desarrollan un proceso ordenado.

* Son evaluables, pues se evidencia su mejora.
e Optimizan los recursos.

e Estan legitimadas, es decir, respaldadas por

la comunidad educativa.

¢ Generan cambios positivos.
* Son democraticas, ya que se llevan a cabo

con la participacién de distintos actores, lo
que origina mayor compromiso.

¢ Tienen continuidad en el tiempo.

En la educacion en linea, las buenas practi-
cas favoreceran el desarrollo de conocimientos
y habilidades. En este dmbito entra en juego la
labor docente para poder aplicar acciones que
fomenten las competencias en el estudiante.

Con base en lo anterior surge el interés
de analizar una buena préctica empleada en la
asignatura Elementary 1 (nivel 3) del Bachille-
rato en Linea para valorar el logro de las com-
petencias genéricas en el alumno.
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Metodologia

Con el interés de valorar la importancia de la
buena préctica en el drea de idiomas, se proce-
di6 a analizar el sumario de competencias ge-
néricas que se pretenden lograr en Elementary
1y la influencia de la buena practica empleada.

¢Cual ha sido ésta? Se denomina “the win-
ged book”, la cual pretende favorecer dos as-
pectos primordiales: el fomento a la lectura y el
incremento de vocabulario en la asignatura. Se
lleva a cabo a lo largo del curso con base en los
contenidos y ha sido llamada de esta forma de-
bido a que cumple con los atributos sefialados
por Rosenfeld.

Se ha considerado analizar su influencia en
el desarrollo de competencias genéricas, ya
que éstas son las que promueven el conjunto
de habilidades, conocimientos y actitudes que
se pretenden generar en el estudiante.

El Modelo Educativo de Formacion Integral
considera las ribricas para poder evaluar el lo-
gro de las competencias mediante los niveles
de dominio, por lo que en este sumario se en-
cuentran los elementos esperados a desarrollar
por el alumno.

Por lo tanto, al comparar los resultados ob-
tenidos por la practica “the winged book” con
el sumario de competencias, se logra obtener
informacién relevante sobre la influencia que

tiene ésta en el desarrollo del perfil de egreso.
Resultados

Posterior al andlisis y revision de los resultados
obtenidos por la practica “the winged book” en
la asignatura Elementary 1 a lo largo del cur-
so, podemos encontrar que, gracias a ésta, los
estudiantes incrementan su vocabulario en el
idioma, asi como su motivacién hacia el apren-
dizaje del idioma y también se reporta un au-
mento en el fomento a la lectura mediante la
participacion de los estudiantes en la actividad.
A continuacion, se presenta el desarrollo de la
buena practica en la asignatura.

The winged book

En el transcurso de la asignatura, todos los par-
ticipantes (tutor y alumnos) realizan un conti-
nuo intercambio de libros, principalmente de
biografias en inglés, buscando que éstos sean
lo suficientemente accesibles para su nivel de
entendimiento del idioma (Figura 1). A lo largo
del curso, los participantes, de forma individual,
escogen un libro alado (virtual) cada 15 dias.
Durante este lapso, su principal labor consis-
tird en leerlo, extraer nuevo vocabulario y ge-
nerar una imagen (collage) del aprendizaje que
han logrado gracias a la lectura de esa biografia.

1
MY PAST

Editar~

Actividades de la semana 1
Editar~
1 Tema. Sharing my past
editar~ &
1 W/ Activity 1. exercise with To Be in Past @ Editar~ & &4
2 Editar~ & 4
editar- & &

T 3 activity 2. 1was...

1 B winged books @

Solamente para profesores:

- ACTIVIDADES clal
& e
¥ Cuestionarios
¥ Examenes
Foros
Recursos
Tareas

%4 NAVEGACION 5lo]

A P 0
+ Afiadir una actividad o recurso
# Tablero

Figura 1. The winged book en un curso regular
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Dicha imagen sera colocada en el foro con  hecho (Figura 2). Al finalizar el curso, los par-
un breve reporte de su lectura, en donde to- ticipantes habran leido una cantidad generosa
dos compartirdn comentarios sin importar si  de libros, promoviendo con esto la lectura y la
ya han leido dicha biografia o todavia no lo han  cultura general.

UADY Virtual EMS © & o [Amarselar
& Mis Cursos » Bachillerato en Linea » Preparatorias UADY » Preparatorias Incorporadas Otros Cursos & Este curso »
I TAS 2017
b BGNN1 A
What book do you want to read? -
B BGNN2 A

% ELEM 1
W Participantes
& Competencias
- e
= Calificaciones
. % Semana 1
1
Read me! Click 3 winged books
Books A i PRINTERM A
EBGNN2 B
B ELEM 2B

Books B B Més...

o+ B
i : 2@
In this forum you can share your drawing about your book. £ ADMINISTRACION

L'y
%= Administracion del foro
B Editar ajustes
Enlace permanente | Editar | Responder (réplica) I Roles asignados localmente
W Permisos
I Comprobar los permisos
i Bitdcoras

B Copia de respaldo

& Restaurar

W Modalidad de suscripcién
I Suscribirse a este foro

I Mostrar/editar suscriptores
actuales

Ba Adminictracian dal mwen

Figura 2. Foro con los e-books disponibles para su lectura.

¢Coémo se relaciona esto con el perfil de
egreso? En la Tabla 2 se muestran las compe-
tencias de la asignatura que son favorecidas por
la buena préctica.

2. Autorregula su aprendizaje y sus procesos de X Se favorece por la responsabilidad que
formacion continua. asume el estudiante sobre su autoaprendizaje.

4. Soluciona problemas de forma innovadora
y creativa utilizando habilidades de X
investigacion

El estudiante genera de manera creativa la
representacion de su aprendizaje.
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Continuacion.

8. Aprecia y practica los valores de
autodominio, objetividad, respeto, tolerancia,
coherencia, superacion, sociabilidad y
perseverancia.

9. Participa con ética en actividades que
promueven el desarrollo social, el cuidado
ambiental y la valoracion cultural.

10. Utiliza los medios y recursos tecnolégicos
de forma activa como una herramienta que le
permite mejorar en todos los ambitos donde

se desempena.

Estos valores son favorecidos por la actividad,
al momento de respetar opiniones, compartir
ideas.

La practica promueve la participacién
conjunta y la valoracién de diferentes
culturas.

La tecnologia le permite compartir
creativamente sus ideas y lo aprendido
repercute en sus diferentes ambitos.

Tubla 2. Relacién entre competencias genéricas y la buena préctica.

En la tabla anterior, se puede observar la
influencia de la buena practica con el desarrollo
de las competencias en la asignatura: se pro-
mueve el aprendizaje auténomo y el respeto
entre los miembros del curso, asi como tam-
bién se favorece un acercamiento entre el tutor
y el estudiante.

Conclusiones

La educacion en linea tiene un camino prome-
tedor en crecimiento, nuestro deber como par-
ticipantes en este proceso consiste en favore-
cer todas aquellas pricticas que permitan que
el estudiante desarrolle las habilidades y cono-
cimientos que le permitan ser competentes en
el aula virtual y en la vida. El analisis que se ha
presentado nos permite observar la influencia,
beneficios y competencias que se favorecen
con la buena préictica que se ha implementado
en el curso Elementary 1, ya que requiere el
compromiso, participacién e involucramiento,

http:/ibdistancia.ecoesad.org.mx

tanto de los estudiantes como del tutor, lo que
ha permitido que se favorezca el aprendizaje y
la utilizacién del idioma.
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Apéndice 1

Universidad Auténoma de Yucatin
DGDA - Bachillerato en Linea
Niveles de dominio — Competencias Genéricas
Elementary 1

2.Autorregula su aprendizaje y sus procesos de
formacion continua.

4. Soluciona problemas de forma innovadora y

creativa utilizando habilidades de investigacion.

8. Aprecia y practica los valores de autodominio,
objetividad, respeto, tolerancia, coherencia,
superacion,

sociabilidad y perseverancia.

9. Participa con ética en actividades que
promueven el desarrollo social, el cuidado
ambiental y la valoracion

Distribuye su tiempo y esfuerzo para la
realizacion de las actividades durante las ocho
semanas del curso, finalizando las actividades
asignadas en el tiempo estipulado.

Propone soluciones innovadoras y creativas
a las problematicas presentadas en tareasy
proyectos.

Indaga informacion relevante en paginas
electrénicas y recursos adicionales a los
propuestos en el curso y que son adecuados
para la realizacién de las actividades.

Utiliza un lenguaje respetuoso hacia el asesor
y sus companeros en los mensajes y foros del
Aula Virtual. Entrega sus tareas en las semanas
establecidas para ello.

Presenta juicios de valor inéditos en los que
fundamenta su apreciacién de las aportaciones
sociales,ambientales y culturales de los
contenidos abordados.
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