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Resumen

El bachillerato en modalidad mixta estd conformado, en
su mayoria por adultos que desean crecer profesional-
mente, situacién que en gran medida se concretiza al
obtener el certificado de bachillerato. Es indispensable
que quienes estudian nivel medio superior en modalida-
des mixtas y a distancia, lo hagan desde modelos basados
en competencias pues el sector empresarial, y los estu-
diantes, esperan aplicar de manera inmediata el avance
alcanzado en la adquisiciéon de su perfil de egreso.

En este trabajo se ofrece un conjunto de he-
rramientas que permiten al asesor, en modalidades
mixtas y a distancia, desarrollar estrategias que le
auxilien al generar ambientes de aprendizaje alinea-
dos constructivamente; con el tnico objetivo de que
el estudiante sea capaz de construir conocimientos,
volver los aprendizajes significativos y expresarlos en
diversas competencias, de acuerdo a los perfiles de
egreso esperados.
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Abstract

Mixed modality baccalaureate consists mostly of
adults who want to develop professionally, a situa-
tion that is largely materialized when obtaining the
baccalaureate diploma. It is essential that those
who study high school level in mixed and distance
modalities, do it from competency-based models,
since the business sector, and the students themsel-
ves, expect to immediately apply progress obtained

through their graduate profile.

This paper presents a set of tools that allow the
advisor, in mixed and distance modalities, to develop
helpful strategies when generating constructively
aligned learning environments; in order for student
to construct knowledge, go back to significant lear-
ning and express them in various skills, according to

the expected graduate profiles.

Key words: mixed modality; teaching
sequences; constructive alignment; teaching
strategies; learning environments; evaluation



Introduccion

La Educacién Media Superior (EMS) en México
estd pasando por uno de los procesos de transfor-
macién mas importantes de las tltimas décadas.
La Secretaria de Educacién Publica (SEP) ha
instrumentado la Reforma Integral de la Edu-
cacion Media Superior (RIEMS) para establecer
un eje integrador que permita articular todas las
modalidades y subsistemas que se ofrecen en el
pais, con la intencién de responder a las nece-
sidades de cobertura, equidad y calidad, sobre
todo cuando cursar la EMS se constituye como
un derecho y una obligacién, garantizado en el
articulo tercero constitucional.

En este marco de referencia, la modalidad
mixta se establece como una modalidad no con-
vencional que permite atender a la poblacién
que tiene dificultades para acceder a opciones
educativas convencionales y quienes frecuen-
temente se encuentran en situaciones que les
exigen la conclusién de su EMS.

La Universidad de Guadalajara responde a
esta exigencia social ofreciendo el programa de
Bachillerato General por Areas Interdiscipli-
narias (BGAI), a través del cual contribuye para
atender las necesidades de cobertura y equidad.
Pero sobre todo, brinda los espacios para que
continten sus estudios de nivel medio superior,
personas que se distinguen por tres condicio-
nes socio-demogréficas: son adultos, dejaron de
estudiar por un periodo y estan incorporados al
mercado laboral.

Con relacién a la calidad educativa, tercera
necesidad que se pretende satisfacer a partir
de la RIEMS, destaca el papel fundamental que
tienen los profesores para concretizar en el
aula situaciones orientadas a ofrecer servicios
educativos de calidad, mismos que se traducen
en lograr la adquisicién y/o desarrollo de las
competencias de egreso esperadas en quienes
cursan la EMS. En este sentido, en la misma
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RIEMS se establecen las competencias docen-
tes (Acuerdo 447 y 488) que suponen la capa-
cidad de los docentes para asegurar el perfil de
egreso de los estudiantes. De las competencias
establecidas, rescatamos cuatro atributos que
nos parecen fundamentales para lograr la cons-
truccién del conocimiento basado en un modelo
de ensenanza—aprendizaje por competencias a
distancia:

1. Planifica los procesos de ensefanza y de
aprendizaje atendiendo al enfoque por com-
petencias, y los ubica en contextos discipli-
nares, curriculares y sociales amplios.

2. Lleva a la practica el proceso de ensenanza
y de aprendizaje de manera efectiva, creati-
va e innovadora a su contexto institucional.
Construye ambientes para el aprendizaje au-
ténomo y colaborativo.

3. Integra las tecnologias de la informacién y
la comunicacion en el proceso de ensenan-
za-aprendizaje.

Con base en estas tdltimas ideas, se ha desarro-
llado una propuesta para el disefno de secuencias
didacticas (plan clase) en la modalidad mixta y
a distancia, como herramienta para generar
ambientes de aprendizaje alineados de mane-
ra constructiva. De esta forma se favorece la
construccién de conocimiento significativo me-
diante productos de aprendizaje realizados por el
estudiante, de manera presencial y a distancia,
con los que se contribuye al logro del perfil de
egreso.

Desarrollo

La modalidad mixta en EMS de la Universidad
de Guadalajara, BGAI, en su generalidad estd
conformada por trabajadores o personas adul-
tas que desean, con el certificado de bachillera-
to, obtener alguna promocién en las empresas
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que laboran o aspirar a un puesto en alguna otra
compafia. Son personas que dejaron de estu-
diar al menos un afo y a quiénes, por sus condi-
ciones socio demogréficas, el estudio no es su
lnica, ni su principal actividad ocupacional.

Estos rasgos obligan a los profesores a en-
contrar alternativas para el disefio de secuen-
cias didacticas que consideren las condiciones de
sus estudiantes, involucrandolos en procesos de
aprendizaje creativos, innovadores y colaborati-
vos (Silva, 2005). De esta forma se rompe con
las inercias que se arrastran de sus experiencias
educativas previas (Diaz, 2002); se generan en
sus condiciones socio demograficas actuales (Te-
jada, 2007) y limitan el uso de Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion (TIC) y medios
informativos y de comunicacién en el proceso
de ensenanza-aprendizaje (Salinas, 2004).

Lo anterior, en el marco de un modelo que
conjunta el uso de las TIC como medio digital
para la construccién de los procesos de ense-
nanza-aprendizaje, junto con las estrategias
presenciales que complementen y aterricen el
trabajo . En esta modalidad, la construccion del
aprendizaje estd basado en la combinacién de
las técnicas de ensefianza-aprendizaje presen-
ciales con las herramientas que ofrece la tecno-
logia no presencial (Staker, 2011).

La metodologia en el BGAI opera el Aprendi-
zaje Basado en Proyectos (ABP) en actividades a
realizar, ya sea de forma individual o cooperati-
va, en tres momentos (SEMS, 2010):

1. Durante las sesiones presenciales, para so-
cializar los saberes se trabaja de forma gru-
pal para resolver problemas de aprendizaje y
recibir asesorias por parte del docente.

2. En la plataforma de aprendizaje, utilizando
las herramientas y recursos de aprendizaje
mediados por las TIC.

3. De manera individual, el estudiante desarro-
lla las actividades de aprendizaje que apare-
cen en la plataforma y en la guia.

Dicho modelo se establece como una alternativa
de formacion que busca responder a la necesidad
de aprender, mediante procesos de ensefianza-
aprendizaje pertinentes a las caracteristicas de
una poblacién globalizada y para quienes las aulas
convencionales no estin preparadas para atender.

El disefo y planeacion de secuencias didéc-
ticas nos ha permitido responder a las exigen-
cias de la modalidad mixta, a las necesidades de
los estudiantes y a las condiciones del contexto
ya descrito, donde se inserta el BGAIL

Tob6n (2010) define la secuencia didactica como

[...] un conjunto articulado de actividades de
aprendizaje y evaluacién que, con la mediacién
de un docente, buscan el logro de determinadas
metas educativas, considerando una serie de re-
cursos que permiten que la educacién se vuelva
menos fragmentada y se enfoque en metas [...]

Asi, a través del disefio y la planeacion de se-
cuencias didéacticas, se visualiza la ensefianza-
aprendizaje como momentos completos, no
fragmentados ni parciales, orientados hacia me-
tas especificas a partir de articular los distintos
momentos de la secuencia y relacionar todos
los recursos que ahi se pretenden emplear.
Duarte (2003) senala que toda planeacion di-
dactica realizada por el docente debe contemplar

[...] todos los componentes del contexto ambien-
tal de la sesion, previendo la interaccién que se
dard en cada uno de los ambientes de aprendizaje
y cémo influirdn en la construccién del producto
con el que se evidenciara el desempefio de los
estudiantes [...] (p.10),

por lo que deberd prever

[...] estrategias de ensefanza y aprendizaje cen-
tradas en el estudiante que le permiten aumentar
las probabilidades de éxito en la sesién [...] (Diaz
Barriga, 2002; p. 140).
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Con base en este marco de referencia, se en-
tiende por ambiente de aprendizaje el escena-
rio donde existen y se desarrollan condiciones
favorables de aprendizaje. Con un espacio y
tiempo definido, y en movimiento, donde los
participantes desarrollan capacidades, compe-
tencias, habilidades y valores (Duarte, 2003). El
ambiente educativo no se limita a las condiciones
materiales necesarias para la implementacion del
curriculo; sino a las relaciones interpersonales
entre estudiantes y asesores. Esta situacion, en
la modalidad mixta, se conforma por dos momen-
tos: presencialidad y a distancia. Dichos momen-
tos aunque se realizan en tiempos distintos con-
vergen en objetivos y productos de aprendizaje
como uno mismo. En lafigura I se representa el
disefio de secuencias didacticas que proponemos
para modalidades mixtas y a distancia.

Ademés, es fundamental que las secuencias
didacticas mantengan una coherencia y congruen-
cia en su configuracién interna; es decir, que estén
alineadas constructivamente (Biggs, 1996). Esta
alineacion implica la relacién de tres elementos:
las intenciones (objetivos, metas, propdsitos) que
tiene el profesor, la(s) tarea(s) que realizaran los
estudiantes y los instrumentos de evaluacién.

Se considera que la existencia de relaciones
explicitas entre intenciones, tareas y evaluacion,
permite tanto a asesores como estudiantes, te-
ner claro hacia dénde ir, cémo lograrlo y en qué
evidenciarlo. Dichas condiciones permiten invo-
lucrar, de una manera mads activa, a los estudian-
tes en procesos mas auténomos y colaborativos;
asimismo los asesores pueden regular y mediar
con mayor pertinencia el proceso de ensenanza-
aprendizaje.

El modelo implementado para la planeacion
es el denominado por especialistas como Biggs
(1996) y Diaz Barriga (2002) como modelo cons-
tructivista. Retomamos de los autores mencio-
nados en este trabajo, propuestas que responden
de una mejor manera a las necesidades de los ase-
sores en una modalidad mixta, para la planeacién y
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al mismo tiempo, les permite desplegar las com-
petencias docentes establecidas en los Acuerdos
447 y 488 con el fin de trabajar en un modelo por
competencias en una modalidad mixta.

La propuesta que se ofrece en este trabajo,
integra tres momentos: planeacién, produccién
y evaluacion. En la figura 3 se describen cada
uno de ellos, asimismo se ofrece como ejemplo
de la operatividad en una modalidad mixta.

En la asesoria desde una modalidad mixta,
la planeacién es medular para implementar pro-
cesos de ensenanza-aprendizaje innovadores y
creativos. Si bien, la planeacion siempre resulta
una orientacion para tener claro qué se hard en
el aula, hacia déonde se orientaran las activida-
des y cémo se evaluard; en una modalidad que
contempla actividades presenciales y a distancia
para la construccién de productos de aprendiza-
je, resulta prioritario el uso de esta herramienta,
misma que ha mostrado mejores resultados si
se participa a los estudiantes de este momento.

Incorporar a los estudiantes, no significa que
sean ellos quienes realicen la planeacion; sino
que sepan desde el inicio de la unidad de apren-
dizaje integrada qué se espera de ellos, hasta
donde se pretende llegar, qué estrategias se han
disefiado para alcanzar los fines establecidos y
coémo deberan evidenciar sus desempenos.

Cuando los estudiantes saben lo que se es-
pera de ellos y conocen el mapa del territorio
que habran de recorrer, se comprometen mas,
tienen mayores certezas de lo que se pretenden
en determinada unidad de aprendizaje. Esto les
posibilita ser mas activos en el desarrollo de la
asesoria, porque tienen un panorama general
de dénde estdn y hacia déonde se quiere ir (Feo,
2010).

De manera particular, se han incorporado
algunas otras estrategias que se articulan en el
momento denominado planeacion:

* Presentacion del programa completo.
* Andlisis de expectativas.
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e Actividades de diagnéstico (recuperacién de co-  doénde se sitian, ya sea para aprender determi-
nocimientos previos). nado contenido o desarrollar alguna competencia
¢ Toma de acuerdos. en particular. Por esta razon, se considera que la
planeacién —como resultado— puede emplearse a
A partir de la informacién que se obtiene de es- modo de estrategia para desarrollar la metacog-
tas estrategias, se facilita que los estudiantes  nicién (Campanario, 2000) en los estudiantes de
tomen control de su propio proceso al tener mas  la modalidad mixta.
claro el punto de dénde parten o el espacio desde

Figura 1. Propuesta para el disefio de secuencias didacticas en modalidades mixta y a distancia.

sociodemografi
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Ambientes de aprendizaje
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Figura 2. Propuesta de alineacién constructiva para modalidades mixta y a distancia.

Alineacion constructiva
Estrategia 1 Avance de lqgro
competencias
Producto 1 e o
Estrategia 2 Rubrica 2 VRS E iy
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Producto 2 -
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Figura 3. Propuesta operativa para el momento de planeacién en modalidades mixta y a distancia.

Planeacion Estrategia Instrumentos de evaluacion
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Figura 4. Propuesta operativa para el momento de produccién en modalidades mixta y a distancia.

Formacion Interaccion

Pasar de la planeacién a la ejecucion del plan
no es tarea facil. El modelo educativo por com-
petencias que fundamenta el BGAI exige gene-
rar —no solo disefiar— ambientes de aprendizaje
como parte del momento de la produccién para
superar las etapas en que toda la atencién se
concentraba en la exposicion del docente y se
relegaba la participacion activa de los estudian-
tes. Cada uno de estos ambientes implica dis-
tintas tareas y responsabilidades en el aula:

Informacion. Es fundamental encausar a los es-
tudiantes a fuentes de consulta, formales e
informales, con la finalidad de ampliar sus
conocimientos. Dentro de una modalidad
no convencional se puede encontrar en un
portal de recursos con guias instruccionales,
peliculas, textos, entrevistas, reportajes, re-
cursos graficos, entre otros. (Www.campus-
virtual.sems.udg.mx, en este caso).

Interaccion. Este ambiente es el que da inicio al
trabajo colaborativo, ya que se da un proce-
so interactivo continuo entre los estudian-
tes para retroalimentar sus aprendizajes. Se
cuenta con foros de discusiéon que son fun-
damentales para ver como piensan los com-
paneros de un mismo tema, dichos foros se
realizan en el formato digital via plataforma
Moodle.

Produccion. En esta fase de los ambientes se
implementan las estrategias orientadas a
desarrollar las competencias de los es-
tudiantes y se realizan los productos que
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Produccion Exhibicién

seran evidencia de los desempenos es-
perados segin las actividades, avances
y productos integradores que las guias
instruccionales establecen, con base en
el Aprendizaje Basado en Proyectos con
el que trabaja el Bachillerato General por
Areas Interdisciplinarias.

Exhibicion. La modalidad mixta permite evi-
denciar productos de aprendizaje a través de
la plataforma, donde el asesor tiene acceso
a la evidencia que los estudiantes constru-
yen y ofrece retroalimentacién mediante las
estrategias enumeradas por Wilson (2011)
y Campanario (2000). En dichas estrategias
se reflejan al estudiante las dreas de opor-
tunidad, fortaleza y bibliografia o recursos
audiovisuales complementarios que le per-
mitirdn fortalecer su producto de aprendi-
zaje con respecto al proposito y objetivos
del mismo.

La evaluacién esta implicada en al menos tres
momentos y a partir de la participacién de dis-
tintos agentes, como se presenta en la tabla 1
La evaluacién, ademds de ser un instru-
mento para medir el avance, puede llegar a ser
una herramienta metacognitiva que permita al
estudiante fomentar el uso de la misma como
estrategia de aprendizaje (Bordas, 2001). En la
ensenanza de cualquier asignatura es conve-
niente realizar una prueba de evaluacién inicial
con un doble objetivo: contrastar el nivel inicial
de conocimientos de los estudiantes y sirve
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Figura 5. Propuesta operativa para el momento de produccién en modalidades mixta y a distancia.

Por agente

Por momento

Tabla 1. Momentos y agentes de evaluacién en modalidades mixta y a distancia.

Segin finalidad y momento Segin el agente que la realiza

Diagnéstica. Se desarrolla para iniciar la formacién
para estimar los conocimientos previos de los estu-
diantes que ayuden a orientar el proceso educativo.

Formativa. Se lleva a cabo en el curso del proceso
formativo y permite precisar los avances logrados
por cada estudiante en el desarrollo de las compe-
tencias

Formativa. Se lleva a cabo en el curso del proceso
formativo y permite precisar los avances logrados
por cada estudiante en el desarrollo de las compe-
tencias

como elemento de control para que el propio
estudiante pueda explicitar sus ideas y tome
conciencia de sus conocimientos y de sus pro-
gresos a medida que se desarrolla el curso.

Los resultados de cualquier evaluacién pue-
den discutirse en asesoria, por lo que también
es posible plantear la evaluacién como una opor-
tunidad de aprendizaje y una ocasién para aplicar
destrezas de autorregulaciéon metacognitiva.

Algunas estrategias implementadas para
evaluar en distintos momentos el trabajo rea-
lizado son:

a. Analisis de situaciones que remitan a otras
actividades que han sido realizadas anterior-

Autoevaluacién. Es la que realiza el estudiante a
cerca de su propio desempeno.

Cohevaluacién. Se basa en la valoracion y retroa-
limentacién que realiza los pares miembros del
grupo de estudiantes.

Heteroevaluacion. Es la valoracién del docente o de
agentes externos que realizan de los desempefios
de los estudiantes, aportando elementos para la
retroalimentacién del proceso

mente con el fin de que los estudiantes de-
tecten los avances que han alcanzado.

b. Correcciéon o comentario de interpretacio-
nes que proporciona el asesor y en las que se
incluyen errores conceptuales.

c¢. Aplicacién de los conocimientos aprendidos
al analisis de situaciones cotidianas a las si-
tuaciones que se discuten en asesoria.

Conclusiones

La educacién mixta y a distancia posee muchos
elementos que fortalecen el trabajo basado en
competencias. El uso de las TIC permite que la
planeacién de secuencias didacticas tengan una
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mas alta probabilidad de ser exitosas, ya que el
uso de plataformas, foros, regiones geograficas
distintas, contextos laborales con particulari-
dades opuestas, entre otros, crean un abanico
de posibilidades para que el docente utilice o
innove en estrategias para la aplicacion de las
mismas en los cuatro ambientes de aprendizaje.
La evaluacién implica, mas que un instrumento
de medicién, una estrategia metacognitiva de
aprendizaje, ya que junto con el encuadre perma-
nente en este tipo de modalidades, permiten la
movilidad de atributos por parte del estudiante.

La construccién del conocimiento represen-
ta un reto en la educacion actual que se carac-
teriza por el constante cambio y evolucién; por
lo que el ejercicio de reflexion y escritura de
nuestro quehacer docente permite dar cuenta
de tareas pendientes:

a. Fortalecer el seguimiento en el avance de
competencias.

b. Generar estrategias, por parte de los aseso-
res en plantel e institucién, de tal forma que
se incremente el bagaje para todos los aseso-
res que participan del BGAI.

c. Fortalecer tanto en asesores, como en estu-
diantes el dominio de un mayor ntimero pla-
taformas y recursos digitales.

El cambio de paradigma no estd en la modali-
dad o el contexto fisico de los participantes en
el proceso ensefianza-aprendizaje; sino en el
cambio de cosmovisiéon y por ende, de postura
del docente con respecto a la construccién del
conocimiento y su papel como agente mediador
y facilitador en este proceso.
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