Sobre la sistematizacidn de la
ensenanza
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El creciente interés de diversos especialistas
por el estudio del fenémeno educativo ha lle-
vado a un considerable nimero de analisis y
discusiones encaminados a presentar la natu-
raleza de los problemas por los que atraviesa
la educacion escolar.

Es sin duda la escuela la institucion mas
cuestionada tanto en su organizacion como
en su desempefio para proporcionar a sus
alumnos educacién de manera sistematica y
formal bajo una labor racional y fructifera.

A la luz de estas observaciones se le han
atribuido ciertas deficiencias internas. Pue-
den mencionarse entre ellas: a) las intencio-
nes, metas y objetivos de la educacidén a menu-
do poco claras; b) la carencia de reflexién en
los factores que intervienen en el proceso edu-
cativo para discriminar sus roles y operancia,
asi como para buscar procedimientos adecua-
dos que lleven a insertarlos en una dindmica
coherente y productiva; c) la falta de especifi-
cacién de las contribuciones suministradas al
rendimiento por diversos componentes del
sistema, como serian maestros, programas,
recursos, estructura, evaluacién y demas; y
d) los procesos poco claros para operar y
evaluar la educacién.®’

Estas situaciones de deficiencia han provo-
cado, por una parte, una caida notable de la
calidad de la enseflanza y, por otra, han con-
ducido a contradicciones que aparecen entre
los productos de la educacién —especialmen-
te en los niveles superiores— y las necesidades
de la sociedad, la cual comienza a rechazar un
gran numero de productos ofrecidos por la
institucidn escolar, que socialmente es la mas
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especificamente destinada a realizar la educa-
cion intencional.

Es asi como ante la situacién de ineficien-
cia, anquilosamiento y cada vez menor crédi-
to de la escuela para favorecer el logro de sus
fines y objetivos en sus educandos, los educa-
dores se preguntan: ;qué sistema de acciones
concretas deberia llevarse a cabo para garan-
tizar el logro de un producto curricular de la
mas alta calidad posible? A esta interrogante
se han propuesto muchas soluciones con la
clara idea de que la buena o mala calidad de
un producto curricular no se debe en forma
exclusiva a una buena o mala ensefianza, o a
una satisfactoria o deficiente administracion,
sino que es el resultado del funcionamiento
armoénico y coherente de todo un sistema, en
donde los componentes antes sefialados son
solo dos elementos del mismo.""

De este modo, cualquier procedimiento
que se formule como respuesta o soluciéonala
inquietud planteada por los educadores debe-
ra significar un compromiso de cooperacién
entre docentes, programadores, expertos en
tecnologia educativa y sistemas de evalua-
¢ién, sin olvidar, como a menudo sucede, a los
alumnos, tomando ademads en consideracion
los objetivos, el contenido de la ensefianza, los
métodos vy técnicas de ensefianza. y el medio
geografico, econémico, cultural y social don-
de se ubica la escuela.!

El presente trabajo responde a varios pro-
positos. En cierta forma pretende exponer
una de las soluciones propuestas a las situa-
ciones de deficiencia escolar antes sefialadas:
La sistematizacién de la ensefianza; conci-
biéndola como sistema y, a su vez, como com-
ponente incluido en otros propios del &mbito
escolar. Por otro lado, se busca familiarizar al
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lector con esta alternativa ubicada enlo que se
conoce como tecnologia educativa.® Final-
mente, y como producto de la revision de la
bibliografia consultada, se ofrece un modelo
de sistematizacidn, cuyo analisis y aplicacion
esperamos conduzca a mejorar las labores
propias de la enseflanza.

Diversos autores han diseflado modelos de
mayor o menor complejidad, los cuales repre-
sentan intentos por encontrar una manera
efectiva de explicar y describir la planificacion
de la enseflanza. En ellos se toman en cuenta
tres elementos basicos o actividades sobresa-
lientes de la ensefianza; 1) la especificacion o
definicién de objetivos, 2) la elaboracion de
instrumentos de medicién y evaluacion, y 3)el
disefio y seleccion de métodos v medios didac-
ticos.” 7 13 En algunos modelos se examinan
otros factores igualmente importantes que in-
tervienen en ¢l proceso de E-A y que de dlguna
manera estan implicitos en las actividades an-
tes sefialadas.

Acorde con la intencion de este analisis, no
se considera necesario extender la explicacion
de cada uno de los elementos que intervienen
en el proceso de E-A, pues la biografia exis-
tente sobie objetivos, técnicas didacticas, me-
dios y demas, es muy amplia y completa.

Considerando que la concepcién del proce-
so de E-A como un sistema (sistematizacion)
representa una base sélida sobre la cual los
docentes y demas responsables de la educa-
cién, pueden lograr de sus alumnos aprendi-
zajes significativos, a continuacién se
expondran algunas concepciones sobre siste-
mas y sistematizacién.

Llamase sistema a un conjunto de elemen-
tos interrelacionados y organizados en un to-
do arménico, de acuerdo a determinados
principios y necesidades, destinado al logro
de propésitos generales o especificos.” * Con-
viene seflalar que los sistemas, como entes,
existen en la naturaleza v artificialmente son
disefiados y construidos por el hombre. Para
el primer caso puede hablarse de los sistemas
muscular, esquelético, sanguineo v nervioso,
como entidades propias de los seres humanos.
En el segundo caso. tenemos el sistema politi-
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co, el sistema econdémico, el educativo y otros,
que al ser elaborados por el hombre implican
el logro de propdsitos especificos fijados de
antemano.

Otra de las caracteristicas de los sistemas es
que existen en diversos niveles o jerarquias. E!
sistema educativo estd estructuralmente inte-
grado en el social. La educacion se ejerce
inevitablemente dentro de un sistema social
(suprasistema) donde las relaciones de in-
fluencia que se dan son bilaterales.

Es necesario enfatizar que aun cuando las
partes de un sistema trabajen de manera inde-
pendiente, es su interaccion v organizacion la
que hace posible su funcionamiento para
cumplir su objetivo o propdsitos comunes que
en su dindmica determinan cémo se debe pro-
ceder (los procedimientos).

Consideramos a la ensefianza como la su-
ma de actividades (deliberadas y generalmen-
te planeadas) destinadas a organizar vy
controlar las condiciones del medio ambiente
escolar, con las que los alumnos deberaninte-
escolar, con las que los alumnos deberdn in-
teractuar para propiciar y consolidar su
aprendizaje.’

La ensefianza es la actividad que dirige el
aprendizaje, proyecta las experiencias y el
proceso de aprendizaje de los alumnos sobre
los datos de la materia escolar, ya que el
aprendizaje puede darse independientemente
de la ensefianza, la definicion de esta tltima
implica la intencién explicita de propiciar el
logro de determinados aprendizajes suscitan-
do o promoviendo las condiciones adecuadas.

La sistematizacién de la ensefianza concep-
tua a ésta como un sistema, considerando a
sus elementos (actividades) como interac-
tuantes y organizados en un conjunto unitario
con base en ciertos principios, a fin de lograr
su ejercicio adecuado, mejorando la préactica
docente y favoreciendo el proceso de aprendi-
zaje.

Para el profesor no so6lo es necesario cono-
cer sus elementos sino también la organiza-
c16n que hace posible su funcionamiento. No
estd por demas recordar que la ensefianza no
garantiza por si misma el aprendizaje; no se
guardan una relacién mecanica causa-efecto,
aunque si son términos correlativos y formas
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que operan intimamente vinculadas cuando
se establece una relacién educativa inten-
cional.

El sistematizar la ensefianza representa una
manera efectiva de describir la planificaciény
realizacion de las acciones o labores del maes-
tro y del alumno.

La sistematizacion del proceso de E-A re-
presenta, por otro lado, el empleo del enfoque
sistémico a fin de lograr de manera mas efecti-
va y eficiente los resultados educativos desea-
dos. El enfoque sistémico es un proceso, un
criterio que admite por un lado, actuar de
manera logica, ordenada y cientifica, y por
otro conocer y enfocar los entes o sistemas;
permitiendo, en el caso del sistema de ense-
flanza-aprendizaje, su analisis, desempefio,
desarrollo y sintesis a partir de la organiza-
cion que muestran sus partes o clementos pa-
ra formar un todo. Por lo anterior, el enfoque
sistémico se contrapone a la conjetura, a la
intuicién o al juicio subjetivo.?

Como proceso y como método, sistemati-
zar la enseflanza ‘‘consiste en planear, organi-
zar ¢ integrar las actividades del docente, para
que contribuyan a que los alumnos aprendan
dentro de un marco coherente y sujeto a prin-
cipios l6gicos y psicolégicos, permitiendo por
una parte identificar las consecuencias y re-
sultados de las actividades (tanto en su con-
junto como en forma aislada), y por otra,
analizar las posibles causas o relaciones entre
sus diversos componentes para juzgar su con-
sistencia y validez™.’

La sistematizacion de la enseflanza consi-
derada al proceso de E-A desde un nuevo
enfoque, reflexionando en sus antecedentes
en la estructura del proceso, en sus elementos
(el alumno, el contenido y el guia o profesor),
en sus funciones y en la interdependencia de
sus partes u operaciones. La sistematizacién
de la ensefianza considera ademas los resulta-
dos del proceso, encaminandolo como un to-
do del cual se obtendra un producto que es el
aprendizaje.®

Finalmente cabe decir que como en todos
los sistemas, en el de E-A la accion del docen-
te, la direccion de su practica educativa sobre
los estudiantes pone en juego una serie de
objetivos, técnicas v normas (elementos del
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proceso) que la orientan, instrumentan y re-
gulan.®

Los modelos propuestos por los diversos
autores, de alguna manera intentan responder
las siguientes preguntas del ambito escolar:
a) (Qué objetivos deben lograr los alumnos?,

(cuales son las metas que deben cumplir
las escuelas para que los alumnos los
logren?

b) ;Con qué experiencias de aprendizaje los
estudiantes alcanzaran los objetivos?, ;cé-
mo deberan llevarse a cabo?

¢) En qué ambientes fisicos deben realizarse
las actividades?, ;qué recursos seran nece-
sarios para organizar experiencias de apren-
dizaje?

d) ;Qué observaciones experimentales y por
qué medios se deben emplear a fin de for-
mar un criterio que permita juzgar la me-
dida en que los educandos alcanzan los ob-
jetivos?, ;cdmo usaremos los resultados de
nuestras investigaciones para mejorar el
sistema y que haya mejores resultados?’

De acuerdo al enfoque sistémico, los pun-
tos que se requiere considerar a fin de funda-
mentar u orientar la conduccién de la accién
educativa son:

1) Establecer objetivos de aprendizaje asen-
tando lo que se espera que el educando
haga, conozca o sienta como resultado de
sus experiencias de aprendizaje.

2) Elaborar pruebas para medir el grado en
que el estudiante va logrando los objetivos.

3) Analizar las caracteristicas y capacidades
iniciales del alumno.

4) Determinar lo que tiene que ser aprendido
(contenidos) para que el estudiante pueda
desempefarse como se espera.

5) Considerar alternativas para seleccionar
los contenidos, experiencias de aprendiza-
Je y los recursos necesarios parael logro de
los objetivos propuestos.

6) Implantar el sistema y recopilar informa-
cion midiendo y evaluando el funciona-
miento del sistema.

7) Regular el sistema, realimentando a través
de la informacion obtenida, como base
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para su ajuste, a fin de propiciar el incre-

mento del aprendizaje y el aprovechamien-

to optimo de la economia del sistema.’

Es en la organizacién de estas estrategias
sistémicas y en la amplitud de sus componen-
tes, donde los modelos difieren. Atin semejan-
tes en sus elementos, discrepan en su
secuencia. Mientras se formalicen las cuestio-
nes antes sefialadas, el principio de la fexibili-
dad del modelo permite al enfoque sistémico
un orden no rigurosamente cronoldgico. A
sus pasos se les considera mas como momen-
tos lb6gicos que cronologicos. Inclusive se afir-
ma que a fin de llevar a cabo las reformas
necesarias con mayor acierto, la organizacion
debe ser flexible. Por otro lado, no debe olvi-
darse que el desconocimiento de la realidad
educativa a menudo conduce a la adopcidn de
decisiones ambiguas v falsamente flexibles,
basadas solamente en buenas intenciones que
pretenden ocultar la ignorancia.

Lo anterior nos lleva a considerar en este
caso, que el propdsito del sistema es asegurar
de los educandos conocimientos, habilidades
y actitudes.

Asi pues, sin perder de vista esta intencion,
se requiere organizar y secuenciar las estrate-
gias propuestas.

Por otra parte y de acuerdo a este enfoque,
el nivel del analisis, disefio y desarrollo del
sistena, es decir su estudio y planeacion, esta-
ra acorde conel grado o limite considerado de
la organizacion de sus partes. En esta formala
planeacion didactica de cualquier disciplina,
area o médulo, contemplando los elementos
que intervienen en el proceso de E-A nos po-
dra conducir, dentro de sus tases, a la planea-
cién de programas, unidades o temas
especificos, acorde al nivel de generalidad o
especificidad con que se presenten los compo-
nentes del proceso.

Tal como se atirm¢é al inicio del presente
trabajo, la revision de la bibliografia condujo
al autor a reorganizar algnos elementos o mo-
mentos que intervienen en el porceso de E-A.
(Figura 1). A continuacion se sefialaran some-
ramente algunas de sus implicaciones.
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Para iniciar la planeacion de las actividades
del docente es necesario que se investigue y
conozca:

1) Las caracteristicas generales del grupo de
estudiantes al cual va dirigida la enseflan-
za, la condicion en que se hallan los alum-
nos al iniciarse la instruccién: necesidades,
intereses, capactdades, conocimientos, des-
trezas.

2) Los resultados generales con los que se

("

cuenta: instalaciones fisicas, recursos hu-
manos, material y equipo.

3) La funciéon misma de su accion docente
dentro del contexto de toda la programa-
cion educativa. Las relaciones de verticali-
dad y horizontalidad con otras asignaturas
o la funcién de la catedra dentro del pro-
grama escolar.

Llevar a etecto tales acciones, analizar el
contexto en el cual se va a actuar v ordenar las
necesidades del grupo, de recursos y de la
accion docente, conduce a una visién general
de la situacion que permitird formular objeti-
vos generales del programa, de los cuales y a
través de un proceso deductivo de desglose, se
establecen los objetivos especificos de apren-
dizaje.

Existe una extensa informacion sobre el por
qué deben plantearse objetivos, cdmo deben
ser o qué caracteristicas deben tener, coémo
clasificarlos légicamente de acuerdo a la taxo-
nomia que establece las tres dreas o dominios
de aprendizaje, y sobre qué elementos compo-
nen un objetivo bien formulado (sujeto, con-
ducta observable, objeto o tema, condiciones
de realizacién, criterios de evaluacién o grado
de precisién del desempeno).

No es nuestro propdsito repetir aqui lo que
importantes innovadores han desarrollado de
manera amplia y completa. Sin embargo es
necesario tener presentes las implicaciones
que se generan al llevar a la practica las nor-
mas propuestas por los autores, que conducen
a una correcta formulacién de objetivos. Por
ejemplo, en ocasiones resultard dificil estable-
cer el sentido o alcance de la relacidn entre el
proceso de E-A y los procedimientos de su
evaluacién, en el momento que necesitamos

REV. FAC. MED. MEX.






habilidades, actitirdes, disposiciones o aspira-
ciones.

Para seleccionar y secuenciar los conteni-
dos de un curso y unidad o clase, la caracteri-
zacién de los objetivos son una buena guia
inicial.®

También es conveniente llevar a cabo la
seleccion en base a los lineamientos plantea-
dos por la disciplina, y por otra parte en su
valor funcional, surelacién con los problemas
actuales y su mayor valor social.!” No hay que
olvidar las caracteristicas del estudiante, el
nivel académico, etc., ya que la organizacién
de los contenidos —en temas o subtemas— no
implica sefialar lo que realizara el estudiante,
es necesario especificar aquellas actividades
que debera efectuar el alumno como requisito
para lograr el objetivo. Por otro lado, parece
ser que para un buen maestro lograr saber
exactamente qué ensefiar implica haber dado
un gran paso en saber como ensefiarlo.

De este modo, dentro de la sistematizacion
del acto docente otro de los pasos a seguir
estriba en determinar, a partir del analisis del
contenido de los objetivos, las tareas que ha-
bran de realizarse para su logro. ;Qué destre-
zas o conocimientos debe poseer el estudiante
a fin de poder realizar un determinado objeti-
vo?, ;qué se debe hacer para que el estudiante
adquiera esas destrezas o conocimientos? Si
tratamos de responder a estas preguntas en-
tonces podremos determinar las tareas de
aprendizaje, es decir, el conjunto de activida-
des necesarias o acciones por realizar para
llegar a esa meta (objetivo), “‘lo que hay que
hacer para™.?

Con la ayuda de expertos en la disciplina,
las tareas de aprendizaje se identifican y ca-
racterizan, se seleccionan y se ordenan. Su
ordenamiento debe seguir criterios validos, lo
cuales son multiples: de los efectosala causay
viceversa, de lo general a lo particular o al
contrario, de lo facil a lo dificil, etc.; debién-
dose considerar los niveles de aprendizaje, un
orden cronologico, el tiempo necesario y su
distribucién (duracién aproximada de las ta-
reas, de los periodos de descanso y la forma de
intercalar las pausas en el curso del proceso de
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E-A).

Siempre serd preciso tener en cuenta que
hay habilidades que requieren el dominio de
otras, o conceptos que no se entienden sin la
comprension de otros, o de su contexto, asi
como actividades intelectuales que requieren
otras. Discriminar supone identificar, aplicar
supone conocer.

Por otro lado, el andlisis que implica cada
tarea de aprendizaje apoyara a su vez la selec-
cidén y organizacion del contenido y las expe-
riencias de aprendizaje. Dado que se aprende
por la propia actividad, es decir, por lo que el
alumno mismo realiza, nadie puede “dar”
aprendizaje a los demds y el maestro soélo
puede facilitar la interaccion entre el estu-
diante y los conocimientos, guiando, orien-
tando, conduciendo, aclarando, mediando el
aprendizaje; o sea, influyendo en las activida-
des del que aprende. De este modo, si la activi-
dad es esencial para el aprendizaje, lo impor-
tante es que sea la mas adecuada para
aprender. Y no nos estamos refiriendo a los
actos externos pues un alumno realiza pensa-
mientos, sentimientos, percepciones, com-
prensiones y demdas procesos.

De acuerdo a la sistematizacion de la ense-
flanza, no basta haber determinado aquello
que debemos hacer para lograr un determina-
do resultado. Debemos buscar el mejor modo
posible para hacerlo, es decir, determinar qué
técnicas didacticas pueden ser empleadas: la
discusién, la conferencia, el simposium, el
seminario, la demostracion, la mesa redonda,
el panel, la técnica interrogativa y otros mas.

Debemos también determinar y seleccionar
los medios educativos para la realizaciép de
una determinada tarea. Los medios son me-
dios, el fin es el logro de los objetivos educa-
cionales. Su eficiencia depende de los
objetivos, los estudiantes, las destrezas del
profesor en su uso, el ritmo de trabajo, la
organizacién de la clase (individual, grupo
pequefio o grande), de su forma de presenta-
cidn vy otros factores.
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Cuando los medios son bien utilizados en el
proceso de ensefianza, motivan al grupo, lo
interesan, ayudan a fijar y retener los conoci-
mientos, facilitan el esfuerzo de aprendizaje y
concretan la ensefianza. No sobra repetir que
el criterio ultimo para la seleccion de los me-
dios —sean visuales, auditivos o audiovisua-
les— es su eficiencia comprobada en el logro
de un determinado objetivo. Llegar a tener un
criterio veraz al respecto, nos conduce al cam-
po de la investigacion experimental en peda-
gogia, cuya metodologia general la asemeja a
la actividad de evaluacion.

La evaluacion es un elemento clave en todo
proceso sistematico. Antes de efectuar un ac-
to educativo debe establecerse la forma en que
va a ser evaluado. No debe comenzarse la
instruccién y después establecer la forma co-
mo va a ser evaluada. Tal decisién debe to-
marse durante el disefio del proceso.

Como proceso permanente, la evaluacion
debe realizarse antes, durante y después de la
implantacién del acto docente. Debe com-
prenderse la dificuitad de todo esto, dada la
complejidad de los factores que integran el
proceso educativo, asi como su interdepen-
dencia; sin embargo, obtener informacidn so-
bre los diversos elementos que integran las
experiencias de aprendizaje es de suma impor-
tancia puesto que, atin considerando la exis-
tencia de variables extrafias que influven
sobre el aprendizaje, esa informacidn permiti-
ra mejorar la calidad de los distintos factores
que intervienen en el proceso docente, lo cual
se reflejara siempre en el producto de la ense-
flanza: el aprendizaje logrado por el alumno.

Las fases del proceso de evaluacion educa-
cional conducen al delineamiento, obtencién
y elaboracién de informacidn ttil para juzgar
posibilidades de decisién.’ Resulta conve-
niente resaltar en el concepto de evaluacion:
a) la accién de juzgar o inferir juicios a partir
de la informacién valida y confiable de la
realidad evaluada, y b) la finalidad conque se
estd juzgando que solamente adquiere valor
en funcién del servicio que presta para la
toma de decisiones (actividad importante y
fundamental en la ejecucion, cambio, mejora-
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miento y continua innovacién de un sistema
educacional.’

Resulta obvio que para enjuiciar cualquiera
de los elementos, funciones y procedimientos
que componen el sistema de E-A, se requiere
tener y emplear criterios y normas especificos
que deben servir para las apreciaciones y jui-
cios.

La comparaciéon en evaluaciéon puede lle-
varse a cabo principalmente en base a: 1)
hechos o desempeiio previo; se compara el
progreso de una persona, programa o compo-
nente con su propio desempefio en tiempos
anteriores. Esta base resulta de la mayor utili-
dad cuando los objetivos no estan claramente
establecidos; 2) otras entidades similares. La
comparacidn significa que el progreso de las
variables tomadas en consideracién para la
evaluacion, se comparan con el desempefio de
otras entidades similares en el mismo ambien-
te (evaluacion en la curva de distribucién nor-
mal). 3) La base en comparacién a los
objetivos establecidos es especialmente valio-
sa, ya que permite la valoracién en base a
criterios previamente establecidos y no con
entes semejantes. Enla evaluacién del alumno
y el programa la existencia de metas y objeti-
vos se convierten en la base del proceso eva-
luativo, cuyos resultados indican el grado vla
eficacia en que se logra lo propuesto, cabe
pues destacar la importancia de establecer
claramente metas y objetivos, a fin de tener
una base amplia y sélida para ta compara-
cién.?

(Qué se evaliia con la evaluacidn del siste-
ma E-A? En forma somera se acepta que la
evaluacion se refiere a: 1) las circunstancias
que rodean al acto docente, el marco de situa-
ciones en el cual se va a ejercer o se esta
ejerciendo el proceso educativo: el ambiente
periinente, las condiciones y limitaciones rea-
les, las necesidades y oportunidades en el
ambito escolar, el grupo de estudiantes v de-
mas; 2) las condiciones de entrada, gue sumi-
nistran informacién para determinar las
maneras en que podran ser utilizados los re-
cursos para lograr las metas y objetivos del
programa, 3) los elementos que intervienen en
la planificacién y ejecucién: programa esco-
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lar, objetivos, tareas, recursos humanos, rit-
mo, medios, técnicas empleadas, instrumen-
tos de evaluacién (su validez v confiabilidad);
evaluacién que proporciona retroalimenta-
cién a las personas responsables de realizar
planes v procedimientos; y 4) finalmente, la
evaluacion se refiere al producto logrado por
el alumno esto es, ¢l aprendizaje: cambios
cualitativos que el maestro ha pretendido lo-
grar en la conducta de sus alumnos como
resultado de la instruccidn, logro de objetivos
previstos e imprevistos al final de ciclo del
proceso durante su periodo de operacion.?® !

Quisiera hacer una breve mencidén a una
clasificacion de la evaluacion que facilita en-
tender todo este dificil proceso considerado
como un sistema.

Se divide a la evaluacidén en diagndstica,
formativa v sumaria, de acuerdo a las caracte-
risticas funcionales y formales que puede
adoptar? v al propésito de la informaciéon
necesaria de las personas que tomaran deci-
siones.?

A) La evaluacion diagndstica tiene como
propétito basico obtener informacion para
valorar, describir y clasificar las cenductas y
aprendizajes previos del alumno. a fin de
determinar si posee o no las habilidades re-
queridas para ¢l curso. En general, el propdsi-
to principal de la evaluacién diagndstica es
desarrollar informacién acerca de la naturale-
za de algin tipo de problema o de alguna
insuficiencia de un programa, persona, proce-
so o componente dentro del sistema escolar.’
Hayv que diagnosticar o evaluar las necesida-
des en funcidon de los objetivos establecidos.

B) La clase de evaluacion llamada formati-
va tiene como propésito suministrar informa-
cion que conduzea, al tomar decisiones, a la
modificacién y continuo mejoramiento del
proceso de E-A; su objetivo no es probar sino
mejorar ei proceso conociendo las fallas y los
aciertos.

C) Finalmente, la evaluacién es sumaria
cuando designa la forma de medir y juzgar el
aprendizaje con propositos de certificacion,
asignacion de calificaciones o determinacién
promocional. Su propésito es tomar una clara
decision dicotdmica: si/no.? Desafortunada-
mente este es el tipo de evaluacién que predo-
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mina en nuestras instituciones escolares, que
descuidan la diagndstica y formativa cuya im-
portancia en el proceso de E-A es muy rele-
vante.

La realimentacion del sistema a través dela
comunicacién de los resultados de forma in-
mediata y detallada, cumple su finalidad de
constatar el aprendizaje y puede a su vez moti-
var a los elementos humanos. La forma habi-
tu~l de aportar esta informacion es a través de
informes escritos o en combinacion verbal-
escrita.

Una ultima actividad en la metodologia de
la sistematizacion de la ensefianza, conduce a
tomar las medidas adecuadas para llevar a
cabo los resuitados de la evaluacién o tomar
decisiones que la evaluacion ha indicado. Al
efectuar las revisiones necesarias al proceso,
las reuniones de profesor-estudiante-grupo de
docentes-expertos. resultan de gran utilidad.

Con base en las ideas expresadas hasta
aqui, puede concluirse que:

1) El' enfoque sistémico, considerado como
un método légico de conocimiento, debe
normar la planeacién, ejecucion y evaluacion
del proceso de E-A.

2) La planeacién de cualquier accién hu-
mana (y en este caso. de las [abores o activida-
des intencionales que implica la relacion
profesor-alumno), obedece a la necesidad y
conduce a garantizar el logro o buen éxito de
lo previamente propuesto.

3) Los estratos o niveles de planeacién
educativa nos pueden conducir ya a la planea-
cién de una clase (que toma el tiempo de una
sesion) o hasta la planeacidén de un sistema
educativo general. En relacion con lo ante-
rior. el empleo del enfoque sistémico conside-
rado como un proceso légico de disefio,
también ha conducido a establecer y explicar
proyectos o modelos para elaborar planes de
estudios, partiendo de la identificacién y ana-
lisis de las necesidades de una sociedad
concreta.

4) Por altimo, cuando se hace mencién a
sistematizar la enseflanza, a planificar las acti-
vidades del maestro, se estd haciendo referen-
cia por un lado, a la planificacion didactica
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del conjunto de elementos que intervienen en
el proceso de E-A; y por otro lado se esta
aludiendo, de acuerdo al mayor o menor gra-
do de especificidad, a las actividades de un
plan de curso, un plan de unidad o un plan de
clase, que constituyen las formas o modos de

representar el programa de una e
disciplina, 4rea o médulo. %NM
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