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El gobierno digital y los derechos humanos.
La normativa costarricense

The digital government and human rights.
The Costa Rican regulations

Jorge Enrique ROMERO-PEREZ*

RESUMEN: En la época actual el desarrollo del gobierno digital
es esencial. Costa Rica asi lo ha entendido, desarrollando un
contexto juridico dentro del marco de la normativa internacio-
nal, con el complemento necesario de la legislacién nacional y
de los decretos ejecutivos correspondientes. En este sentido, en
el ano 2018, el Poder Legislativo costarricense cuenta con un
proyecto de gobierno digital de modo especifico, el cual esta
tramitandose.
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ABSTRACT: In the current era the development of digital go-
vernment is essential. Costa Rica has understood this, deve-
loping a legal context within the framework of international
regulations, with the necessary complement of national legisla-
tion and the corresponding executive decrees. In this regard, in
2018, the Costa Rican Legislative Branch has a specific digital
government project, which is being processed.
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I. INTRODUCCION

e indica en este articulo la situacion del gobierno digital en
Costa Rica. Se han hecho avances normativos a nivel del Poder
Ejecutivo, mediante la emision de una serie de decretos, que han
preparado el terreno para la elaboraciéon de un proyecto de ley en
esta materia.

El campo de los derechos humanos esta en intima relacion con
el desarrollo y materializacion de las normas juridicas que posi-
bilitan —en el plano de los hechos, de la realidad— lo que para
el siglo XXI se ha dado en llamar el gobierno, la administracion
publica o el Estado electrénico o digital.

Aqui, se indicara el desenvolvimiento que se ha dado en Costa
Rica en el plano normativo publico- de ese gobierno digital, com-
plementando esta labor con el comentario respectivo, del proyec-
to de ley de creacion de la agencia nacional de gobierno digital,
publicado en el periddico oficial, la Gaceta, Alcance No. 50 del
miércoles 6 de marzo del 2019.

En el Poder Legislativo, se encuentra este proyecto en la etapa
de estudio y discusion, no siendo un proyecto de ley controversial,
es probable que en fecha proxima sea aprobado como ley de la
Republica.
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II. NORMATIVA DEL GOBIERNO DIGITAL EN COSTA
Rica*

A) CONVENIOS INTERNACIONALES

1. Carta Iberoamericana de Gobierno Electrénico

2. Carta Iberoamericana de calidad de la gestion publica

3. Segunda conferencia ministerial sobre la sociedad de la Informa-
cién en América Latina y el Caribe

B) NORMATIVA COSTARRICENSE

Leyes

No. 7169 Promocién de desarrollo cientifico y tecnolégico (26 ju-
nio 199)

No. 8220 Proteccién al ciudadano del exceso de requisitos y trami-
tes administrativos (4 marzo 2002)

No. 8454 Certificados, firmas digitales y documentos electrénico
(30 agosto 2005)

No. 9046 Traslado del sector telecomunicaciones del Ministerio de
Ambiente, Energia y Telecomunicaciones al Ministerio de Ciencia
y Tecnologia (25 julio 2012)

Decretos Ejecutivos

No. 31681 Creacion de la Comision Nacional de Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (20 enero 2004

Magister Jennifer Isabel Arroyo Chacon. Marco juridico administra-

tivo del Gobierno Digital en Costa Rica. Revista de Derecho Comunicaciones y

Nuevas Tecnologias, No. 10, julio- diciembre del 2013. Facultad de Derecho.

Universidad de los Andes. Colombia.
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No. 33147-Ministerio de la Presidencia. Crea la Comision Intersec-
torial de Gobierno Digital para disefiar y planificar politicas publi-
cas en este campo. (8 mayo 2006).

No. 34093 del (10 de octubre del 2007). Hace una reforma a la Co-
mision Intersectorial de Gobierno Digital

No. 34413 del (1 de abril del 2008) Realiza una reforma integral del
Decreto Ejecutivo.

No. 33147-MP que cred la Comision Intersectorial de Gobierno
Digital.

No. 34702 del 6 de mayo del 2008. Realiza una reforma parcialmen-
te a los articulos 2 y 4 del decreto ejecutivo

No. 33147 citado.

No. 35139 Ministerio de la Presidencia- Ministerio de Planificacién
Creacion Comision Intersectorial de Gobierno Digital, a cargo del
Ministerio de Planificacion (6 abril 2009).

No. 34704 Promocién del Teletrabajo en las Instituciones Publicas
(31 julio 2009).

No. 35776 Ministerio de Planificaciéon- Gobernaciéon y Justicia.
Promocion del modelo de interoperabilidad en el sector publico.
(1 marzo 2010)

No. 36176 Ministerio de Planificacién. Reforma del articulo 1 del
decreto ejecutivo No. 35139 4 octubre 2010

No. 38276 Re- Midiplan- Micitt del 18 de marzo del 2014. Fomento
del gobierno abierto en las instituciones pubicas; y creacion de la
comision intersectorial de gobierno abierto.
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III. PROYECTO DE LEY, EXPEDIENTE NO. 21.180?>

A) EXPEDIENTE N° 21.180 DEL 2018.}

La evolucién de las nuevas tecnologias de la informacién y comu-
nicacion (TIC) ha impactado la forma en que tradicionalmente
se desarrollaban las relaciones sociales, econdémicas y culturales.

Asi, los canales de comunicacion y las posibilidades de acer-
camiento entre personas distantes se han ampliado, cualitativa y
cuantitativamente, causando una transformacion innegable en la
sociedad que tiene el potencial de generar riqueza, intercambio de
informacion y mejorar la calidad de vida del ciudadano.

La aplicacion por el Estado de estas tecnologias le brinda la
oportunidad de mejorar la prestacion de servicios al ciudadano,
lograr eficiencia y eficacia y fomentar la transparencia, contribu-
yendo asi la participacion de los ciudadanos.

Las herramientas digitales son un instrumento util para sim-
plificar y hacer mas eficientes las operaciones y servicios del Esta-
do, incrementa la transparencia, competitividad y la participacion
de la ciudadania en la construccién de la sociedad costarricense.

La estrategia de Gobierno Digital, fue una iniciativa que se
originé y avanzé durante la segunda administracién de Oscar
Arias Sanchez, mediante el Decreto Ejecutivo N° 33147-MP del 8
de mayo del 2006, con el que se crea la Comision Interinstitucional
de Gobierno Digital, como un 6rgano interinstitucional de coordi-

2 Relativo a la creacién de la agencia nacional de gobierno digital.- (19

diciembre del 2018) Asamblea Legislativa de la Repuiblica de Costa Rica. Proyecto
de ley de creacion de la agencia nacional de gobierno digital. Wagner Jiménez
Zuiiiga; y, otras sefloras y sefiores diputados Proyecto de ley de creacion de la
agencia nacional de gobierno digital

> Departamento de servicios parlamentarios Unidad de proyectos, ex-
pedientes y leyes. Asamblea Legislativa. Costa Rica (publicado en el alcance No.

50 a la Gaceta del 6 de marzo del 2019, paginas 56 a 63).
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nacion y definicién politica para disefar, planificar y elaborar las
politicas publicas en materia de Gobierno Digital.

La transformaciéon y modernizaciéon del Estado, impone la
necesidad de combinar la tecnologia con esquemas mas eficientes
de trabajo, que aprovechen al maximo los recursos y que permiten
una comunicacién apropiada y oportuna entre las entidades de
gobierno.

Ante esta realidad, los gobiernos se han enfrentado al reto
que plantea incorporarlos nuevos métodos de trabajo que las tec-
nologias de la informacion ofrecen, con el proposito de convertir-
se en precursores de una nueva cultura digital que promueva las
relaciones multilaterales entre ciudadanos, empresas y gobierno.

Consciente de que el fomento de uso de TIC son un instru-
mento democratico de incalculable valor, que le brinda transpa-
rencia, agilidad y eficiencia, y facilita la atribucién de responsa-
bilidad en la gestion gubernamental, el Estado costarricense ha
venido reflejando en forma sostenida e incrementa en sus presu-
puestos la inversion en equipos, programas y sistemas computa-
cionales, no obstante, las magnitudes de estas inversiones no han
producido cambios importantes en la eficiencia, eficacia y la cali-
dad de los servicios ofrecidos por las instituciones estatales hacia
los ciudadanos.

Asimismo, la incorporaciéon de TIC no son susceptibles de
ser desarrolladas individualmente, ya que requieren coordinacion
y cooperacion interinstitucional, por lo que el desarrollo del Go-
bierno Digital, debe ser instrumentado a través de un entramado
que atienda los aspectos financieros relativos a la obtencion de
recursos materiales y humanos, y a su vez plantee y resuelva los
asuntos subyacentes relativos a la infraestructura, seguridad y de-
mas retos que conlleva la prestacion de servicios en el gobierno.

La iniciativa de Gobierno Digital constituye una herramienta
util para enfrentar los nuevos retos que plantea los ciudadanos y
aspira a dar servicios 24 horas al dia, 7 dias a la semana, 365 dias
al aflo, donde tengan a su disposicion servicios en linea.
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Ademas son un instrumento fundamental para la simplifica-
cién de tramites y proveer oportunidades de desarrollo a las em-
presas con el fin de incrementar la competitividad pais y mejoran
la transparencia del Estado y la participacion de las y los ciudada-
nos.

Que se requiere de una entidad que coordine, integre los es-
fuerzos necesarios para el aprovechamiento del uso eficiente y efi-
caz de las tecnologias de informacion en el Estado.

Aunado a lo anterior, y en vista de la imperiosa necesidad de
iniciar acciones para promover el desarrollo econémico, produc-
tivo y social del pais; aumentando de manera continua los niveles
de productividad y competitividad a nivel internacional, promo-
viendo la competencia y transparencia en los tramites del Estado,
procurando eliminar las trabas administrativas, procedimientos
innecesarios, duplicidad de manera que se genere una verdadera
simplificacion de tramites. El Gobierno de Costa Rica, debe en-
rumbarse hacia la sociedad de informacion que tenga como pilar
fundamental la transparencia y la eficiencia.

Es necesario fomentar la transformaciéon y modernizacion del
Estado y sus instituciones por medio del uso de las tecnologias
digitales; asi como promover el uso racional de los recursos publi-
cos gestionados por el Estado y sus instituciones para sustentar los
proyectos de tecnologias para funciones de gobierno y que permi-
tan una comunicacion apropiada y oportuna entre las entidades
del gobierno.

Por las razones expuestas sometemos a la consideracion de la
Asamblea Legislativa el presente Proyecto de Ley, con el fin de do-
tar al pais de una entidad que coordine y estandarice los esfuerzos
de aplicacion de las tecnologias de informacion en el Estado con
el propdsito de mejorar la calidad de vida de los ciudadanos y que
defina las politicas en el uso de las tecnologias de informacion y
comunicacién para mejorar la eficiencia, transparencia del Estado
y la participacion ciudadana.
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Comentario

En la presentacion de este proyecto de ley, y como parte de la es-
trategia del gobierno digital, se invoca el decreto ejecutivo No.
33147- MP del 8 de mayo del 2006, que , fue una iniciativa que
se origind y avanzé durante la segunda administracién de Oscar
Arias Sanchez, (primera administracion 1986- 1990; segunda ad-
ministracion 2006- 2010), con el que se crea la Comision Interins-
titucional de Gobierno Digital, como un 6rgano interinstitucional
de coordinacion y definicién politica para disefiar, planificar y
elaborar las politicas publicas en materia de Gobierno Digital.-

La iniciativa de Gobierno Digital constituye una herramienta
util para enfrentar los nuevos retos que plantean los ciudadanos; y,
aspira a dar servicios 24 horas al dia, 7 dias a la semana, 365 dias al
ano, donde tengan a su disposicion los servicios en linea (on line).

Sin duda, el Gobierno de Costa Rica, se debe orientar hacia
la sociedad de informacién que tenga como pilar fundamental la
transparencia y la eficiencia. Este es el objetivo tedrico. La practica
al futuro dira la realidad de esta expresion tedrica.

La presentacion- justificacion de este proyecto de ley, afirma
que es necesario fomentar la transformacién y modernizacién del
Estado y sus instituciones por medio del uso de las tecnologias
digitales; asi como promover el uso racional de los recursos publi-
cos gestionados por el Estado y sus instituciones para sustentar los
proyectos de tecnologias para funciones de gobierno y que permi-
tan una comunicacion apropiada y oportuna entre las entidades
del gobierno. Sin duda que se trata de una tarea necesaria e in-
soslayable a estas alturas del desarrollo tecnolégico en el mundo.-

Capitulo I.- Disposiciones Generales

Articulo 1-Objeto

Esta ley tiene por objeto establecer el marco de gobernanza para
desarrollar, ejecutar e implementar la estrategia nacional del Go-
bierno Digital, con la finalidad de tener un estado eficiente y cen-
trado en el ciudadano, impulsar la Sociedad de la Informacion y del
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Conocimiento y promover la inclusiéon por medio del buen uso de
las Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion (TIC).
Articulo 2-Ambito de aplicacion.

Esta ley es de aplicacion a la Administracion Publica, entendida en
el sentido amplio del articulo 1 de la Ley General de la Administra-
cion Publica, N° 6227 del 02 de mayo de 1978.

Articulo 3- Principios rectores. Los principios rectores de esta Ley
son:

Innovacion: el Estado y los ciudadanos deben apegarse a la gene-
racion de valor publico a través de la introduccién de soluciones
novedosas que hagan uso de las Tecnologias de Informacién y Co-
municacion, para resolver necesidades identificadas.
Competitividad: el Estado y los ciudadanos deben contar con ca-
pacidades y cualidades idoneas para actuar de manera agil y coor-
dinada, optimizar la gestiéon publica y permitir la comunicacién
permanente a través del uso y aprovechamiento de las Tecnologias
de la Informacién y Comunicacion.

Pro actividad: el Estado y los ciudadanos deben trabajar de manera
conjunta en el disefio de politicas, normas, proyectos y servicios,
para tomar decisiones informadas que se anticipen a los aconteci-
mientos, mitiguen riesgos y atiendan a las necesidades especificas
de los usuarios, en busca del restablecimiento de los lazos de con-
fianza a través del uso y aprovechamiento de las Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion.

Seguridad de la Informacion: el Estado procurard condiciones de
uso confiable en el entorno digital, mediante un enfoque basado
en la gestion de riesgos, con el fin de preservar la confidencialidad,
integridad y disponibilidad de la informacién publica.
Transparencia: el Estado procurara que la informacién publica esté
disponible y sea accesible para lograr una efectiva rendicién de
cuentas.

Revista de la Facultad de Derecho de México
Tomo LXIX Numero 274, Mayo-Agosto 2019

http://dx.doi.org/10.22201/fder.24488933e.2019.274-2.70017 635



Revista de la Facultad de Derecho de México
Tomo LXIX, Numero 274, Mayo-Agosto 2019
ht p:// ‘dx.doi. 0rg/10.22201 /fder. 24488933e.2019.274-2.70017

Comentario

Estos tres numerales, del capitulo I de las disposiciones generales,
estan referidos a los aspectos del objeto, el ambito de aplicacion, y
los principios rectores.-

Su numeral 1 referido al objeto, lo define adecuadamente, al
incluir dentro de é€l, los fines de la sociedad de la informacion y
del conocimiento; y, a la vez, la idonea utilidad de las tecnologias
de la informacién y del conocimiento.

Su numeral 2, define el ambito o la cobertura de aplicacion de
esta futura normativa a, la entera y global, publica administracion,
Es decir al Estado, en su totalidad.

Su numeral 3, atafie a los principios rectores que modulan esta
futura ley.

Tales principios rectores o reguladores son:

a) Innovacién

b) Competitividad

c) Pro actividad

Seguridad de la informacién y

)
e) Transparencia. La definicion que se hace de cada
uno de ellos, es la pertinente.

Capitulo II. Creacion de la agencia nacional de gobierno digital
Articulo 4-Creacion de la Agencia Nacional de Gobierno Digital.-
Créase la Agencia Nacional de Gobierno Digital, con personalidad
juridica propia, que se regira por esta Ley y su reglamento.
Articulo 5-Objetivos y funciones Son objetivos y funciones de la
Agencia Nacional de Gobierno Digital.

a) Proponer politicas en materia de Sociedad de la Informacién y
del Conocimiento y en el desarrollo informatico del Estado, coad-
yuvando a su elaboracién, seguimiento y evaluacion.

EL GOBIERNO DIGITAL Y LOS DERECHOS HUMANOS...
Jorge Enrique ROMERO-PEREZ

636



EL GOBIERNO DIGITAL Y LOS DERECHOS HUMANOS...
Jorge Enrique ROMERO-PEREZ

b) Planificar y ejecutar proyectos de Gobierno Digital con énfasis
en mejorar y simplificar los tramites para la ciudadania, velando
por el adecuado manejo y seguridad de la informacidn.

c) Apoyar e incrementar la transparencia, el acceso a la informacion
publica y facilitar los mecanismos de participacion e interaccion
del Estado que mejoren la calidad de vida del ciudadano.

d) Apoyar a los organismos publicos a desarrollar sus planes es-
tratégicos de transformacion digital mediante la formulaciéon de
procedimientos, capacitacion y desarrollo de proyectos que contri-
buyan al cumplimiento de sus fines.

e) Consolidar el régimen de las compras publicas de tecnologias
de informacién y comunicaciones a fin de alcanzar economias de
escala.

f) Incentivar la eficiencia del Estado por medio del uso de las tecno-
logias digitales, asi como promover el uso racional de los recursos
publicos para sustentar los proyectos de tecnologias para funciones
de gobierno.

g) Establecer relaciones con sus similares de otros paises y con or-
ganismos internacionales, a fin de analizar tendencias tecnolégicas
en materia informatica y su impacto en las politicas, normas, estan-
dares y procedimientos en esta materia.

Articulo 6- Financiamiento de la Agencia Nacional de Gobierno
Digital La Agencia Nacional de Gobierno Digital financiara sus
operaciones con los siguientes recursos:

a) Un aporte inicial del Estado por una unica vez de un 2% de los
fondos acumulados de FONATEL, para ser empleados como capi-
tal inicial.

b) El Poder Ejecutivo incluird en el primer presupuesto ordinario o
extraordinario que envie a la Asamblea Legislativa una vez aproba-
da esta Ley, una asignacion no inferior a cien millones de colones
(¢100.000.000) que se destinaran a alcanzar los objetivos de esta ley.
c) En los sucesivos presupuestos ordinarios, el Poder Ejecutivo
incluird las asignaciones necesarias para el mantenimiento y opera-
cion de la Agencia.
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d) Los recursos procedentes de la asesoria, implementacion, ad-
ministracion, capacitacion, gestion de tecnologias digitales o cual-
quier otro servicio que preste a otros organismos publicos.

e) Las donaciones, transferencias y contribuciones que realicen las
personas fisicas y las entidades publicas o privadas, nacionales o ex-
tranjeras. Las instituciones publicas estan autorizadas para incluir
en sus presupuestos aportes para el financiamiento de la Agencia.

Comentario

En este capitulo II creacion de la agencia nacional de gobierno digi-
tal, se refiere a la creacion de esta agencia, a la cual le adjudica la
personalidad juridica propia; regulada por esta ley y por el futuro
reglamento correspondiente (numeral 4).

Ademas, se hace una descripcion pertinente de los objetivos
y funciones de esta agencia. Los incisos de este numeral son am-
plios y abarcan importantes aspectos de esta agencia (numeral 5).

Asimismo, se ha relacion al tema del financiamiento de esta
agencia. Este articulo detalla el modo y la forma de obtener recur-
sos financieros de esta agencia (numeral 6).

Capitulo IIT Organizacién de la agencia

Articulo 7-Integracion del Consejo Directivo de la Agencia Nacional
de Gobierno Digital E] Consejo Directivo de la Agencia Nacional de
Gobierno Digital estard integrado as:

a) Quien ejerza la Presidencia de la Republica, o a quien éste
designe.

b) Quienes ejerzan los cargos de: Ministro de Ciencia y Tecnologia,
Ministro de Hacienda y Ministro de Planificacion Nacional y Politi-
ca Econdmica, o en ausencia de estos, los respectivos viceministros
de esas carteras.

¢) Quien ejerza la Presidencia Ejecutiva del Instituto de Fomento y
Asesoria Municipal (IFAM).

d) Un representante del sector privado de conformidad con lo que
establezca el reglamento.
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(Nota: en la versién del alcance No. 50 a la Gaceta del 6 de marzo
del 2019, la numeracion es la indicada, ya que pasa del articulo 7 al
articulo 11).-

Articulo 11 Atribuciones del Consejo Directivo.-

Seran atribuciones del Consejo Directivo:

a) Aprobar las normas y los reglamentos relativos a la organizacion
y el funcionamiento de Agencia. Los reglamentos sobre contrata-
cion de esta Agencia no estaran sujetos a los procedimientos de la
Ley de Contrataciéon Administrativa, No. 7494, de 2 de mayo de
1995, pero se subordinaran a los principios generales de contrata-
cion y a las prohibiciones contenidas en esa ley.

b) Aprobar el presupuesto de la entidad.

c) Nombrar y remover a la persona que ejerza la Secretaria Técnica
y al Auditor Interno, por votacién de dos tercios de la totalidad
de sus miembros. Para remover al Auditor Interno, el Consejo Di-
rectivo deberd recabar, previamente, la opiniéon de la Contraloria
General de la Republica.-

Articulo 12.-Funciones del Consejo Directivo

a) Aprobar el plan anual de actividades y presupuesto de la Agen-
cia Nacional de Gobierno Digital referentes a gastos e inversiones
institucionales.

b) Aprobar los reglamentos internos de la Agencia Nacional de
Gobierno Digital, tanto de organizaciéon como de funcionamiento.
c¢) Conocer el informe anual de estado de situacion de la Agencia
que le presentara la Secretaria Técnica.

Articulo 13-Secretaria Técnica.- La Agencia Nacional de Gobierno
Digital tendra una Secretaria Técnica a cargo de un Secretario Eje-
cutivo de nombramiento del Consejo Directivo.

Articulo 14-Atribuciones de la Secretaria Técnica

a) Proponer al Consejo Directivo para su aprobacion la organiza-
cion funcional de la Agencia, el proyecto de presupuesto anual y los
demas para la gestion de la Agencia y el cumplimiento de sus fines.
b) Dirigir y coordinar las operaciones de la Agencia.

c) Disponer las medidas administrativas generales para todos los
organismos que integran la Agencia Nacional de Gobierno Digital.
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d) Tomar todas las medidas que estime convenientes para la el buen
funcionamiento de la Agencia Nacional, de acuerdo con las normas
dictadas por el Consejo Directivo.

e) Dar al Consejo Directivo un informe anual sobre el estado gene-
ral de la Agencia.

f) Ejercer la representacion de la Agencia para todos los efectos.

Comentario

En este capitulo III de la organizacion de la agencia, se regula lo
siguiente: La composicion del Consejo Directivo de esta agen-
cia, la cual esta integrada por la Presidencia de la Republica y
los Ministerios de Ciencia y Tecnologia, Hacienda, Planificaciéon
Nacional y Politica Econémica. Complementados por el Instituto
de Fomento y Asesoria Municipal y un representante del sector
privado.

Del sector administrativo central, se seleccionaron funciona-
rios claves directamente relacionados con la materia del gobierno
digital; ademads del sector descentralizado involucrado en esa la-
bor y el sector privado. De esa manera en ese Consejo Directivo
existen representantes del sector publico y del empresarial (nume-
ral 7).Se detallan las atribuciones del Consejo Directivo (numeral
11). Se indican las funciones del Consejo Directivo, (numeral 12).
Se establece la existencia de un secretario ejecutivo (numeral 13).
Se indican las atribuciones de la secretaria técnica (numeral 14)

Capitulo IV.-Comercializacion de servicios

Articulo 15.-Comercializacién de Servicios

Se autoriza a la Agencia Nacional de Gobierno Digital para sumi-
nistrar sus servicios técnicos y sus productos mediante convenios
y contratos tanto al sector publico como al privado, dentro o fuera
del territorio nacional. La Agencia Nacional de Gobierno Digital
también podra participar y constituir fideicomisos, administrar
bienes en fideicomiso y, en general, celebrar todos los contratos
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permitidos por las leyes, necesarios para cumplir con sus objetivos
y funciones.

Comentario

Este capitulo IV se refiere a la comercializacion de los servicios
de esta agencia destinada al sector publico, al sector privado tanto
dentro como fuera de Costa Rica.

Capitulo V Disposiciones transitorias.

Transitorio I-

A partir de la entrada en vigor de esta ley y dentro de los noven-
ta dias naturales siguientes, el Consejo Directivo se constituira,
nombrara al Secretario (a) Técnico (a) de la Agencia, asumira las
obligaciones y funciones, a fin de gestionar todo lo necesario para
la efectiva operacion de la entidad.

Comentario

Se trata de una disposicion transitoria que permita la operatividad
y aplicacion de esta normativa. DIPUTADOS que apoyan este pro-
yecto de ley : miércoles 19 de diciembre de 2018, Wagner Alberto
Jiménez Zuiiga, Jonathan Prendas Rodriguez, Victor Manuel Mo-
rales Mora, Erwen Yanan Masis Castro, David Hubert Gourzong
Cerdas, Luis Antonio Aiza Campos, Oscar Mauricio Cascante
Cascante, Erick Rodriguez Steller, Otto Roberto Vargas Viquez,
Carlos Luis Avendano Calvo, José Maria Villalta Florez-Estrada,
Ivonne Acuia Cabrera, Carlos Ricardo Benavides Jiménez Wal-
ter Mufnioz Céspedes, Luis Fernando Chacén Monge, Zoila Rosa
Volio Pacheco, Sylvia Patricia Villegas Alvarez, Carolina Hidalgo
Herrera, Silvia Vanessa Hernandez Sanchez, Franngi Nicolas So-
lano, Ignacio Alberto Alpizar Castro, Mileidy Alvarado Arias.
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IV. CONCLUSIONES SOBRE LOS DERECHOS HUMANOS
Y GOBIERNO DIGITAL

Principios de transparencia, Estado de Derecho, democracia real,
derechos efectivos de los ciudadanos y de los nacionales, rendi-
cién de cuentas, entre otros, tienen una viabilidad mas expedita
y rapida con la aplicaciéon de las tecnologias de la informacion
digitales, que permiten a los habitantes de un pais tener un cono-
cimiento y una informacién mas directa , efectiva y cristalina para
hacer efectivo el sistema democratico .

Sin embargo, los expertos en el uso de esas tecnologias de la
informacion y del conocimiento, pueden dar lugar al uso y al abu-
so del mundo amplio y gigantesco del internet. El futuro en este
campo, ira marcando el desarrollo real de este nuevo conocimien-
to cibernético.
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