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Los derechos sociales en las cadenas globales

de produccidén: nuevas perspectivas para la negociacién
colectiva transnacional en la Declaracién de Empresas
Multinacionales (OIT)

Social rights in global production chains: new perspectives
for transnational collective bargaining in the Declaration
of Multinational Enterprises (OIT)
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RESUMEN: Entre las nuevas formas de organizaciéon empresa-
rial destaca la formacion de las cadenas globales de produc-
cion. Este fendmeno productivo desborda no sélo los marcos
nacionales desde el punto de vista juridico sino que ademas
transforma los marcos de relaciones laborales como los co-
nociamos hasta ahora, afectando los derechos sociales de los
trabajadores. La negociaciéon colectiva transnacional surgié
como una estrategia de contrapoder del movimiento sindical
para garantizar, entre otros elementos, el respeto a los dere-
chos sociales y, especialmente, los estindares minimos fijados
por la Organizacion Internacional del Trabajo. En el seno de
esta organizacion se ha aprobado recientemente una revision
de la Declaracion sobre Empresas Multinacionales que abre las
puertas a resolver los conflictos relacionados con el cumpli-
miento de los compromisos acordados en los acuerdos marco
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transnacionales, entre ellos, la proteccion de los derechos so-
ciales a lo largo de la cadena de produccion.

ABSTRACT: Among the new forms of business organization,
the formation of global production chains stands out. This pro-
ductive phenomenon goes beyond national frameworks from
the legal point of view but also transforms the frameworks of
labor relations as we knew them up to now, affecting the so-
cial rights of workers. The transnational collective bargaining
emerged as a strategy of counter-power of the trade union
movement to guarantee, among other elements, respect for so-
cial rights and, especially, the minimum standards set by the
International Labor Organization. Within this organization, a
revision of the Declaration on Multinational Enterprises has
recently been approved, which opens the doors to resolving
conflicts related to the fulfillment of the commitments agreed
in the transnational framework agreements, among them, the
protection of social rights to throughout the production chain

PaLABRAS CLAVE: Derechos sociales, cadenas globales de pro-
duccién; negociacion colectiva transnacional; acuerdos marco
transnacionales; Declaracion de Empresas Multinacionales.

KeyworbDs: Social rights, global production chains; transna-
tional collective negotiation; transnational framework agree-
ments; Declaration of Multinational Companies.
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I. INTRODUCCION

1 nuevo contexto en el que se desarrollan las relaciones la-
borales se caracteriza por la integracion global de la economia. La
globalizacion ha implicado el surgimiento de empresas multina-
cionales y otros fendmenos socioecondmicos como la deslocaliza-
cién productiva, las zonas francas de exportacion, los acuerdos de
libre comercio como el Acuerdo Econémico y Comercial Global
(AECQG) o el Tratado de Libre Comercio de EE.UU., Canada y Mé-
xico (T-MEC) y, especialmente para este trabajo, las cadenas glo-
bales de suministro o redes de produccion globales. En relaciéon a
las redes transnacionales de produccion, es importante destacar
que éstas no son realidades disociables de los tratados comercia-
les, ya que éstos fomentan la aparicion de aquellas facilitando su
operatividad.

Dentro de estos complejos sistemas de produccion, las rela-
ciones laborales operan en escenarios completamente diferentes
a aquellos sobre los que se reconocieron los derechos sociales. En
relacion a ello, el derecho de libertad sindical y el derecho a la
negociacion colectiva han sido instrumentos histdricos utilizados
por los trabajadores para defender sus intereses. Sin embargo, el
nuevo contexto global ha tenido como consecuencia, entre otros,
que el alcance de la proteccion de estos derechos se limita a las
fronteras nacionales, escapando las relaciones laborales a nivel
transnacional transnacionales a su jurisdiccion.! Ahora bien, otro
efecto de la dimension global ha sido el surgimiento de la nego-
ciacion colectiva transnacional, la cual reproduce elementos de la
negociacion que se produce a nivel nacional.

1 Ver, por ejemplo, Paul, J. R., “Holding multinational corporations

responsible under international law® Hastings International and Comparative
Law Review, San Francisco, vol. 24, nim. 3, 2001, pp. 285-296.
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Frente a ambos fendmenos, la revision de la Declaracion
Tripartita de Principios sobre las Empresas Multinacionales y la
Politica Social, también conocida como Declaracién sobre las
Empresas Multinacionales (DEMN) presenta un impulso hacia
el desarrollo de dicha negociacion colectiva transnacional y a la
formalizacion de un mecanismo para favorecer el dialogo social
Y, por tanto, la conclusién de compromisos en relacion al respeto
y promocion de derechos sociales en las cadenas globales de pro-
duccion.

II. LAS CADENAS GLOBALES DE PRODUCCION
Y LOS ACUERDOS MARCO TRANSNACIONALES:
UN NUEVO ESCENARIO DE REGULACION

La evolucién y configuracion de los derechos sociales es cada vez
menos indisociable al proceso de globalizacion.” La evolucion de
los ordenamientos juridicos respecto del reconocimiento de los dere-
chos sociales ha sido influenciada por multiples fenémenos, como
el origen legal, la industrializacién o el pasado colonial.?* Actual-

2 Ver: HEPPLE, Bob, Labour Laws and Global Trade, Oxford, Hart Pub-
lishing, 2005.

3 BoTERO, J., DjaANKOV, S., LA PORTA, R., LOPEZ-DE-SILANES, F. Y
SHLEIFER, A., “The regulation of labor”, Quarterly Journal of Economics, Mas-
sachusetts, VOL. 19, NUM. 4, 2004, PP.1340-1382; AHLERING, B. Y DEAKIN, S,
“Labor regulation, corporate governance and legal origin: a case of institution-
al complementarity?”, Law & Society Review, Estados Unidos, vol. 41, num. 4,
2007, pp. 865-98; DEAKIN, S., “Legal origin, juridical form and industrialization
in historical perspective: the case of the employment contract and the joint-
stock company”, Socio-Economic Review, vol. 7, 2008, pp. 35-65; DEAKIN, S.,
LELE, P. Y S1EMs, M., “The evolution of labour law: calibrating and comparing
regulatory regimes”, International Labour Review, Génova, vol. 146, nim. 3-4,
septiembre-diciembre de 2007, pp. 133-162.
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mente, la accién transnacional de las empresas* y las cadenas de
produccion suponen una nueva estructura en déonde se desarro-
llan las relaciones laborales.” Como sefiala Weiss, ¢ la dimension
transnacional de las relaciones laborales requiere que el Derecho
del Trabajo fortalezca las estructuras colectivas transnacionales.
La fragilidad de los derechos sociales reconocidos en los or-
denamientos juridicos nacionales, motivada por la produccién a
escala global, es una de las causas que la literatura cientifica ha
destacado en relacion a otras formas de regulacion, como la au-
torregulacion de las empresas multinacionales por medio de sus
propios cddigos de conducta,’” la adhesion al Pacto Mundial® de
las Naciones Unidas y el compromiso con las Lineas Directrices
de la OCDE para empresas multinacionales.” Sin embargo, se re-
fieren principalmente a estandares minimos sobre condiciones de
trabajo y salarios justos, prescindiendo de la dimension colectiva
del trabajo. Como fendmeno contrario a estos instrumentos, otros
trabajos cientificos se han centrado en la capacidad de regulacién

% MoriN, M., “Labour law and new forms of corporate organization’,

International Labour Review, Génova, vol. 144, num. 1, 2005, pp. 5-30.

> HassEL, Anke, “The Evolution of a Global Labor Governance Regime”,

Governance: An International Journal of Policy, Administration, and Institutions,

Belfast, vol. 21, num. 2, pp. 231-251.

6 WEiss, Manfred, “Re-inventing labour law. The idea of labour law”,

en DaviDpoV, Guy y LANGILLE, Brian (eds.), The Idea of Labour Law, Oxford,

Oxford University Press, 2011, pp. 43-68.

7 Por ejemplo: DAUGAREILH, L, “Responsabilidad social de las empresas

transnacionales: andlisis critico y prospectiva juridica’, Cuadernos de relaciones

laborales, Madrid, vol. 27, nim.1, 2009, pp. 77-106.

8 MEYER, W. H., STEFANOVA, B., “Human rights, the UN global com-

pact, and global governance”, Cornell International Law Journal, Nueva York,

vol. 34, num. 3, 2001, pp. 501-522.

K CERNIC, ].L., “Corporate Responsibility for Human Rights: A Critical

Analysis of the OECD Guidelines for Multinational Enterprises”, Hanse Law
Review, Bremen, vol. 4, 2008, pp. 71-102.
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de los Acuerdos Marco Internacionales (AMTs) ' firmados por las
empresas multinacionales y las organizaciones sindicales a nivel
mundial o regional u otras formas de representacion de los traba-
jadores, como los comités de empresa europeos o mundiales.

A continuacion, se presentaran las cadenas globales de pro-
duccion como nueva estructura de poder que afecta a los derechos
sociales'' y, en segundo lugar, los AMTs en relacion a los derechos
sociales reconocidos en éstos.

III. LAS CADENAS GLOBALES DE PRODUCCION
COMO NUEVO ESCENARIO DE LAS RELACIONES
LABORALES A ESCALA GLOBAL

En la globalizacién econdmica, los Estados compiten entre si para
atraer inversion extranjera directa o indirecta, persuadiendo a las
empresas multinacionales a invertir en su territorio para formar
parte de la red global. Esta es la logica detras de la formacion de
los acuerdos regionales de libre comercio. Los paises que esperan
recibir inversion extranjera entran a una “carrera hacia el fondo’,'?
o dicho de otra forma, las empresas transnacionales no solo re-

quieren que los Estados garanticen los entornos econémicos ade-

10 FIcHTER, M., HELFEN, M. y SypOW, J., “Regulating Labor Relations

in Global Production Networks. Insights on International Framework Agree-
ments’, Internationale Politik und Gesellschaft, Berlin, vol. 2, 2011, pp. 69-86.
También HAMMER, N., “International Framework Agreements: global indus-
trial relations between rights and bargaining”, Transfer: European Review of
Labour and Research, Bélgica, vol. 11, num. 4, 2005, pp. 511-530.

"' Ver también: FICHTER, M. y Sypow, J., “Using Networks Towards
Global Labor Standards? Organizing Social Responsibility in Global Produc-
tion Chains”, Industrielle Beziehungen, 2002, pp. 357-380.

2. HEPPLE, B., op. cit., nota 3.
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cuados, sino que también exigen costes sociales bajos, principal-
mente en lo relativo a impuestos o salarios."”

En este contexto, los derechos sociales, especialmente el dere-
cho colectivo del trabajo, actian como un instrumento que equi-
libra los poderes de las partes en la relacion capital-trabajo. Estos
derechos estan configurados desde la perspectiva de los marcos
legales nacionales, por lo que los Estados se convierten en actores
esenciales de la creacion y salvaguardia de aquellos derechos so-
ciales. Ello deviene relevante para la gobernanza de la actuacion
de las empresas multinacionales, en la medida en que el emplea-
dor transnacional es menos auténomo para fijar las condiciones
de trabajo.

Ahora bien, las cadenas mundiales de produccion devienen
en un nuevo fendmeno organizativo de la globalizacién econémi-
ca, conectando una gran cantidad de actores (empresas transna-
cionales, productores locales y minoristas, sindicatos ONG, ad-
ministraciones, etc.) directa e indirectamente y términos no solo
econdémicos sino también sociales, ambientales o politicos. Por
ello, y porque dicha organizacién global de produccién también
implica una estructura de poder, se ha adoptado el concepto de
“redes globales de producciéon” (RGP)."

El impacto de la globalizacion sobre los derechos sociales de-
pende de las formas precisas en que un pais participa en las redes
de produccién global.”® Por ejemplo, Barrientos ha estudiado las

3 En relacién a la influencia del papel de las multinacionales en las

politicas de comercio y los Estados, ver HILLMAN, A. L. Y URSPRUNG, H. W,,
“Multinational firms, political competition, and international trade policy”,
International Economic Review, Pensilvania, vol. 34, nim. 2,1993, pp. 347-363.

4 Cor, M.N., DICKEN, P. y HEss, M., “Global production networks:
realizing the potential’, Journal of Economic Geography, Oxford, vol. 8, nim. 3,
2008, p. 274.

5 MosLEy, L. y UNo, S., “Racing to the Bottom or Climbing to the Top?
Economic Globalization and Collective Labor Rights”, Comparative Political

Studies, vol. 40, num. 8, pp. 923-948.
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implicaciones de los sistemas de produccion en los trabajadores
vulnerables empleados por los intermediarios en las cadenas
globales de produccién. ' Otros trabajos profundizan en el activ-
ismo sindical dentro de las estructuras de produccion'’ o sus efec-
tos sobre los trabajadores migrantes.'®

IV. LOoS ACUERDOS MARCO TRANSNACIONALES
COMO INSTRUMENTOS DE REGULACION

DE DERECHOS SOCIALES MINIMOS A TRAVES
DE LA CADENA GLOBAL DE PRODUCCION

Como se ha defendido, los acuerdos marco transnacionales se ca-
racterizan “por reconstruir la red (global) de produccién mediante
el reconocimiento de derechos (sociales) a nivel transnacional”?
De este modo, los acuerdo marco transnacionales configuran
una red de referencias a otros instrumentos regulativos tanto de
tipo ‘soft law’ como ‘hard law’ a través de la cual establecen un
nivel de protecciéon minimo que se debe garantizar a través de
la red de produccion. Asi, cobra especialmente importancia los
instrumentos a los cuales las partes firmantes del acuerdo, y en

16 BARRIENTOS, S., Labour chains’: analysing the role of labour contrac-

tors in global production network, Manchester, BWPI Working Paper, 2011.

17" Ver por ejemplo: Quan, K., “Use of global value chains by labor or-
ganizers’, Competition and Change, Leeds, vol. 12, num. 1, 2008, pp. 89-104;
RaworTH, K. y KIDDER, T., “Mimicking ‘lean’ in global value chains: Its the
workers who get leaned on’, en BAIR, J. (ed.), Frontiers of Commodity Chain
Research, Stanford, Stanford University Press, 2009, pp. 165-189.

8 LopEz LOPEZ, ]. “The Regulation of Temporary Immigration as Part
of New Forms of the Supply Chain: Segmenting Labour Rights for Workers, en
OWENS, R. y HOWE, J. (eds.) Temporary Labour Migration in the Global Era: The
Regulatory Changes, Oxford, Hart Publishing, 2016.

9 CanaLpa CRriaDO, S., Acuerdos Marco Transnacionales y Derechos

Sociales, Valencia, Tirant lo Blanch. 2016, p. 173.
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especial las empresas multinacionales, deciden comprometerse a
respetar y proteger. A continuacion se describiran las referencias
a los diferentes instrumentos incluidos en los Acuerdos Marco
Transnacionales.

Tabla 1. Instrumentos mencionados por
AMTs (segun numero y porcentaje de AMTs)

AMTS
Nim.
Absol %
Instrumentos referidos en AMTs solutos

Normas fundamentales del trabajo de la OIT 136 42,8
Normas internacionales del trabajo de la OIT 71 22,3
Pacto Mundial de la ONU 44 13,8
Declaracion Principios y derechos fundamentales en el trabajo de la OIT 41 12,9
Lineas Directrices de la OCDE para Empresas Multinacionales 32 10,1
Declaracion Universal de los Derechos Humanos 22 6,9
Declaracion sobre las Empresas Multinacionales OIT 16 5,0
Directivas y estandares de la Union Europea 13 4,1
Textos y acuerdos de los interlocutores sociales UE 4 1,3
Principios Rectores sobre las Empresas y los Derechos Humanos ONU 3 0,9

Fuente: Elaboracién propia con datos de European Commission.

(2018). Database on Transnational Company Agreements.

Revista de la Facultad de Derecho de México
Tomo LXIX Numero 273, Enero-Abril 2019

http://dx.doi.org/10.22201/fder.24488933e.2019.273-1.68618 361



Revista de la Facultad de Derecho de México
Tomo LXIX, Numero 273, Enero-Abril 2019
http://dx.doi.org/l 0.22201/fder.24488933e.2019.273-1.68618

En primer lugar, del total de 318 acuerdos que figuran en la base
de datos® 136 (el 43% del total) hacen mencion a las normas fun-
damentales del trabajo, estos son: el Convenio sobre la libertad
sindical y la proteccion del derecho de sindicacién, de 1948 (ntim.
87), el Convenio sobre el derecho de sindicacion y de negociacion
colectiva, de 1949 (num. 98), el Convenio sobre el trabajo forzo-
so0, de 1930 (num. 29), el Convenio sobre la abolicién del trabajo
forzoso, de 1957 (nam. 105), el Convenio sobre la edad minima,
de 1973 (num. 138), el Convenio sobre las peores formas de tra-
bajo infantil, de 1999 (nim. 182), el Convenio sobre igualdad de
remuneracion, de 1951 (nam. 100), el Convenio sobre la discri-
minacioén (empleo y ocupacién), de 1958 (niim. 111). Ademas,
se incluye el y el Protocolo de 2014 relativo al Convenio sobre el
trabajo forzoso, de 1930.

El segundo grupo mas numeroso es aquel formado por conve-
nios que se refieren a las normas internacionales del trabajo de la
OIT (71 AMT, representando el 22% del total). Por lo tanto, aqui
debemos entender otras normas diferentes a aquellas considera-
das como normas fundamentales. En otro estudio,” y tomando
como caso los 23 AMTs firmados por empresas multinacionales
con sede central en Espafa, se obtenian los siguientes resulta-
dos: El Convenio sobre seguridad y salud de los trabajadores, de
1981 (num. 155) era mas mencionado (hasta por 14 AMTs) que
los convenios 87, 110 y 111, los cuales los incluian 13 AMTs en el
caso del primero y 12 AMTs en el caso de los restantes. Ademas,
es de destacar que los AMTs también incluian referencias a conve-
nios de al menos cuatro bloques de normas: como primer bloque
se sitiia aquel relacionado con a la seguridad y salud en el trabajo,
dénde ademas de los AMTs que incluian el convenio 155 se situa
el Convenio sobre seguridad y salud en la construccion, de 1988

20 EuroPEAN COMMISSION, Database on Transnational Company

Agreements, 2018. Disponible en: <http://ec.europa.eu/social/main.
jsp?catld=978&langld=en>.

2l Cfr. CaNALDA CRIADO, S., 0p. cit.
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(nim. 167), el cual se incluia en al menos siete AMTs; el segun-
do bloque de normas internacionales del trabajo incluidas en los
AMTs eran las relacionadas con el tiempo del trabajo, esto es, el
Convenio sobre las horas de trabajo (industria), de 1919 (num. 1),
el Convenio sobre las cuarenta horas, de 1935 (num. 47) y la Reco-
mendacion sobre la reduccion de la duracion del trabajo, de 1962
(nim. 116);y el tercer bloque relacionado con el salario, incluyen-
do el Convenio sobre la proteccion del salario, de 1949 (nim. 95)
y el Convenio sobre la fijacion de salarios minimos, de 1970 (num.
131), y como cuatro bloque el relacionado con la representacion
de los trabajadores al incluirse remisiones del Convenio sobre los
representantes de los trabajadores, de 1971 (nim. 135)y la Reco-
mendacion sobre los representantes de los trabajadores, de 1971
(num. 143).

El tercer grupo es el formado por los AMT que incluyen re-
ferencias al Pacto Mundial de las Naciones Unidas, instrumento
ajeno a la Organizacién Internacional del Trabajo. Este grupo lo
forman 44 AMTs, un 14% del total. El Pacto Mundial incluye 10
principios sobre gestion ética que en la actualidad se vinculan con
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Entre los principios
que incluye, los referidos a la dimensién del trabajo coinciden con
los cuatro principios relativos a los derechos fundamentales de la
OIT. Por su parte, entre los ODS se inscribe el “promover el cre-
cimiento econdmico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo
pleno y productivo y el trabajo decente para todos”. Aqui, el con-
cepto de ‘trabajo decente’ vuelve a referirse a la Agenda de Trabajo
Decente implementada desde 1999 por la OIT y a la Declaracion
de la OIT sobre la justicia social para una globalizacién equitativa
de 2008, la cual “institucionaliza” dicho programa, propugnando
cuatro objetivos estratégicos a través de los cuales se plasma el
Programa de Trabajo Decente y que incluye el respeto, la promo-
cién y la aplicacion de los principios y derechos fundamentales en
el trabajo.

22 Prefacio de la Declaracion.
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El cuarto grupo lo forman los AMTs que se refieren a la De-
claracion de la OIT relativa a los principios y derechos fundamen-
tales en el trabajo y su seguimiento. Esta Declaracion adoptada en
1998 es un instrumento que pretende extender el cumplimiento
de los principios relativos a los derechos fundamentales que son
objeto de los convenios de la OIT, que no hacen sino reflejar los
principios y derechos enunciados en la Constitucion de la OIT y
en la Declaracion de Filadelfia, a los cuales todos los Miembros se
han comprometido a esforzarse por lograrlos.> Dicha extension
se produce hacia los paises que no han ratificado los convenios
pertinentes, aprobandose un mecanismo de seguimiento anual
relativo a los convenios fundamentales no ratificados.* Los prin-
cipios son: (a) la libertad de asociacién y la libertad sindical y el
reconocimiento efectivo del derecho de negociacion colectiva; (b)
la eliminacién de todas las formas de trabajo forzoso u obligato-
rio; (c) la abolicion efectiva del trabajo infantil, y (d) la elimina-
cién de la discriminacion en materia de empleo y ocupacion.”

El resto de instrumentos citados son mas minoritarios. Asi,
de ambito internacional aparecen 32 AMTS (10.1%) que incluyen
referencias a las Lineas Directrices de la OCDE para Empresas
Multinacionales, mientras que 22 AMTs (6,9%) a la Declaracion
Universal de Derechos Humanos y s6lo 3 AMTs (0,9%) se refie-
ren a los Principios Rectores sobre las Empresas y los Derechos
Humanos ONU. Por su parte, los instrumentos de ambito de la
Union Europea son también escasos: 13 AMTs(4,1%) incluyen
referencias a las Directivas y estandares de la Uniéon Europea y 4
AMTs (1,3%) hacen mencion de acuerdos o textos firmados por
los interlocutores sociales a nivel de la Union.

Se quiere destacar aqui el porcentaje tan pequeio de AMTs
(16 AMTs, 5,0%) que incluyen referencias a la Declaracion Em-
presas Multinacionales en comparacion del resto de instrumentos
de la OIT cuando precisamente es un instrumento con una voca-

2 Ver primer punto de la Declaracion.

24 Ver anexo de la Declaracion.
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cidn clara hacia la actividad de las empresas multinacionales. Las
razones para ello pueden ser dos: por un lado, puede ser debido
a que el contenido de la DEMN se corresponde a los contenidos
de las normas fundamentales e internacionales del trabajo, por lo
que la inclusion de la DTEMN es una alusion indirecta a aqué-
llos, prefiriendo los negociadores hacer una referencia directa. La
segunda razon podria ser que los negociadores de los AMTs des-
cartaran la DTEMN como consecuencia de su naturaleza soft-law,
aunque ello entraria en contradicciéon con el hecho de que estos
AMTs se ven superados por augellos AMTs que contienen refe-
rencias al Global Compact, otro instrumento soft-law.

Otra de las razones que podrian explicar por qué la DEMN se
incluye con tan poca frecuencia en los AMTs estudiados es que los
negociadores de los AMTs no encontraran ninguna ventaja en la
inclusion de ésta al no aportar nada diferente respecto del resto de
instrumentos de la OIT. Sin embargo, la dltima modificacién de
la DTEMN incluye novedades importantes que puede impulsar
tanto el compromiso de cumplimiento con dicha declaracion asi
como su virtualidad en los que actualmente ya lo incluyen.

V. LA REVISION DE LA DECLARACION TRIPARTITA
DE PRINCIPIOS SOBRE LAS EMPRESAS
MULTINACIONALES Y LA POLITICA SOCIAL (OIT):
sUNA NUEVA PERSPECTIVA PARA LA NEGOCIACION
DE DERECHOS SOCIALES?

La DEMN fue aprobada por el Consejo de Administraciéon de la
OIT en 1977% y posteriormente modificada en 2000, 2006 y 2017.
Dicho instrumento presenta similitudes a otros aprobados en el

%> Adoptada por el Consejo de Administracién de la Oficina Internacio-

nal del Trabajo en su 204.* reunién (Ginebra, noviembre de 1977). Su origen se
remonta a la primera Reunion consultiva tripartita sobre la relacién entre las

empresas multinacionales y la politica social en 1972.
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seno de otros organismos institucionales como son las Directrices
de la OCDE para Empresas Multinacionales o el Pacto Mundial
(Global Compact) de Naciones Unidas. Es comun a todos ellos el
situarse como un instrumento no juridicamente vinculante pero
si “universal”.

Sin embargo, debe destacarse que la DEMN es un instrumen-
to concebido desde el consenso, por la propia naturaleza tripar-
tita. Ademas, la dltima modificacion de ésta ha incorporado un
mecanismo o “herramienta practica” relativa a la facilitacion del
dialogo entre empresas multinacionales y sindicatos que, sumada
a dicha caracteristica de la Declaracion, ofrece nuevas perspectiv-
as sobre el papel de la OIT en los procesos de negociacion colec-
tiva transnacional.

VI. LA DECLARACION SOBRE LAS EMPRESAS
MULTINACIONALES (VERSION 2017):

EL RECONOCIMIENTO DE LA NEGOCIACION COLECTIVA
TRANSNACIONAL

La DEMN tiene por objetivo, por un lado, el fomento de la con-
tribucién positiva “que las empresas multinacionales pueden
aportar al progreso econdmico y social y a la consecucion del
trabajo decente para todos”, y por otro lado, “minimizar y resolver
las dificultades a que pueden dar lugar las operaciones de estas
empresas”. Asi, la Declaracion pretende orientar la politica social
a través de unos principios que abarcan hasta cuatro materias y se
dirige a los gobiernos, a las organizaciones de empleadores y de
trabajadores y, en especial, a las empresas multinacionales.

El sujeto mds importante al cual se dirige la Declaracion es,
sin duda, las empresas multinacionales. La propia Declaracion
elude dar una definiciéon sobre qué es una empresa multinacio-
nal, con el objetivo de ser lo mas global posible: prescinde de re-
querir una definicién juridica, ni entra a discernir entre empresas
matrices y subsidiarias. Es mas, la Declaracion hace ademas una
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alusion a las cadenas de suministro cuando apunta a la eficacia de
la Declaracién a través de éstas.?

La definicion de las empresas multinacionales desde esta
perspectiva es fundamental para entender cudles son las partes
a las que se dirige la Declaracion. Por un lado, el punto 8 de la
DEMN declara que:

[t]odas las partes a que se refiere la Declaracién sobre las Em-
presas Multinacionales deberian respetar los derechos sobera-
nos de los Estados, observar las leyes y reglamentos nacionales,
tener debidamente en cuenta las practicas locales y respetar las
normas internacionales aplicables. También deberian cumplir
los compromisos libremente contraidos de conformidad con la
legislacion nacional y las obligaciones internacionales aceptadas

Asi, la primera parte del texto hace alusion a un deber juri-
dico que es exigible en la jurisdiccion del propio ordenamiento
juridico nacional. La segunda parte abre la puerta a que los sujetos
de la Declaracién se sometan a aquellos compromisos asumidos
desde la autonomia de la voluntad, de acuerdo con la legislacion
nacional y las obligaciones internacionales aceptadas. Respecto
de éste ultimo inciso, llama la atencién el hecho de que pudieran
aceptar obligaciones internacionales otros sujetos que no fueran
los Gobiernos. Ahora bien, la practica real de las relaciones la-
borales a nivel transnacional muestra la asuncién de compromi-
sos internacionales a través de procesos de negociacion colectiva
transnacional, esto es, la firma de los AMTs.

% LaDeclaracién afirma que “(...) también se reconoce que las empresas

multinacionales a menudo operan a través de una serie de relaciones estableci-
das con otras empresas en el marco de su proceso general de produccién y que,
como tales, estas tltimas pueden contribuir a la promocién de los objetivos de
la presente Declaracion” (Punto 6 de la DTEMN)
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Dicha practica queda recogida en la misma DEMN, en el
apartado 2 denominado “Didlogo entre las empresas y los sindi-
catos’, dentro del Anexo II (“Herramientas practicas”).” En este
apartado, se proclama que:

Reconociendo que el didlogo es el elemento central de la Decla-
racion sobre las Empresas Multinacionales, este procedimiento da
cumplimiento a la necesidad de apoyar el didlogo entre las empresas
multinacionales y los representantes de los trabajadores afectados,
en particular los sindicatos, sobre la aplicacion de los principios
de la Declaracién. La OIT, como autoridad mundial en cuestiones
relativas a las normas internacionales del trabajo, disfruta de una
posicion unica para apoyar y facilitar ese didlogo como parte de su
estrategia general de promover la aceptacion de los principios de
la Declaracion sobre las Empresas Multinacionales por las partes
concernidas.

El reconocimiento del didlogo en el sentido expuesto es una
de las innovaciones mas importantes en la nueva version de la
DTEMN. Asi, cobra valor la inclusion de compromisos concretos
en los AMTs, por cuanto que concretizan los estandares sociales
que deben respetarse en las cadenas globales de suministro y a
cuyo respeto y promocion puede contribuir la OIT.

*" Las “Herramientas practicas” son adoptadas por el Consejo de Ad-

ministracién de la Oficina Internacional del Trabajo con el de promover la
aceptacion de estos principios por las partes interesadas. Ver: ORGANIZACION
INTERNACIONAL DEL TRABAJO, Declaracion tripartita de principios sobre las
empresas multinacionales y la politica social, 5a. ed., Ginebra, Organizacién
Internacional del Trabajo, 2017, p. V.
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VII. EL PAPEL DE LA OIT COMO FACILITADOR
DE LA NEGOCIACION TRANSNACIONAL

Y DEL CUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS
SOCIALES ASUMIDOS EN LOS ACUERDOS MARCO
TRANSNACIONALES

De acuerdo con la DTEMN la OIT tiene un novedoso papel para
facilitar el didlogo y, en ese foro, el respeto a los compromisos
adoptados por las partes en la negociacion transnacional.

Antes se veia como son pocos los AMTs que han incluido
la referencia a la DEMN. Siendo una minoria, resulta pertinente
preguntarse si la aplicacion del procedimiento de facilitacion del
dialogo social de la DEMN requiere la adhesion a la Declaracion.
La publicacion de la Declaracion parece apuntar a este requisito
cuando en la Introduccién afirma que “[I]a adhesion a la Decla-
racion sobre las Empresas Multinacionales por parte de todos los
interesados contribuird a crear unas condiciones mas propicias
para el trabajo decente, un crecimiento econdémico inclusivo y el
desarrollo social”?

Sin embargo, ni la parte dispositiva ni en la que podriamos
considerar el preambulo hace mencién a dicha adhesion, sino
que al contrario, afirma que “invita a los gobiernos de los Estados
Miembros de la OIT, a las organizaciones de trabajadores y de em-
pleadores interesadas y a las empresas multinacionales que operan
en los territorios de dichos Estados a que observen los principios
en ella contenidos” (Predambulo de la Declaracién). Por lo tanto,
el contenido de la Declaracion se dirige a los gobiernos, a las or-
ganizaciones de empleadores y de trabajadores y a las empresas
multinacionales a los que se recomienda, con caracter voluntario,
el respeto de los principios de la DEMN. La propia Declaracion
contiene en un Anexo I las declaraciones, convenios y recomen-

2 Idem.

Revista de la Facultad de Derecho de México
Tomo LXIX Numero 273, Enero-Abril 2019
http://dx. doi.org/l 0.22201/fder.24488933¢e.2019.273-1.68618 369



Revista de la Facultad de Derecho de México
Tomo LXIX, Numero 273, Enero-Abril 2019
http://dx.doi.org/l 0.22201/fder.24488933e.2019.273-1.68618

daciones internacionales del trabajo, entre otros documentos de
orientacion de la OIT, relacionados con la propia Declaracion.

El caracter voluntario de la aplicacién de la DEMN vincula,
por tanto, la aplicacion de las ‘herramientas practicas’ que con-
tiene el Anexo II, entre ellas, el mecanismo para facilitar el Didlo-
go entre las empresas y los sindicatos. Asi, esta labor procedera
siempre que “una empresa y un sindicato aceptan de manera vol-
untaria utilizar las instalaciones y los servicios de la Oficina Inter-
nacional del Trabajo”

Sobre la actividad de la OIT una vez aceptada por las partes,
ésta tiene un sentido teleoldgico por cuanto que se enmarca en su
“estrategia general de promover la aceptacion de los principios de
la Declaracion sobre las Empresas Multinacionales por las partes
concernidas” (ler parrafo). Dicha actividad tiene dos elementos:
por un lado, facilitar “un lugar neutral para discutir las cuestiones
de interés mutuo’; y por otro lado, crear una lista de ‘facilitado-
res’ calificados a los cuales, de ser necesario, la Oficina “brindara
apoyo para asegurar que desempefien sus funciones de manera
eficiente”.

Este ultimo recurso, la lista de “facilitadores”, a falta de mayor
concrecion, viene a recordar la figura del conciliador en los con-
flictos de trabajo. En el Informe del Grupo de Trabajo especial
tripartito sobre el mecanismo de seguimiento de la Declaracién
sobre las Empresas Multinacionales® que propuso dicha “herra-
mienta practica” se mencionaba que el didlogo se prestaria “bajo
una presidencia acordada por las secretarias de los Grupos de
Trabajadores y de Empleadores” Sin embargo, la participacion
de éstos en este sentido desaparece y, en cambio, queda limita-
da a la consulta sobre “los criterios y las practicas en materia de
confidencialidad que los participantes en el proceso de didlogo

2 OricINA INTERNACIONAL DEL TRABAJO, Informe del Grupo de Tra-

bajo especial tripartito sobre el mecanismo de seguimiento de la Declaracion
sobre las Empresas Multinacionales. Consejo de Administracién 313.2 reunién,
Ginebra, 2012.
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examinardn” y en cuanto a que la Oficina les informara sobre la
finalizacion de los procedimientos iniciados.

Asi, las funciones de los facilitadores no quedan claramente
definida. Es mas, dice el anexo que los servicios que la Oficina
proporcionara para la celebracion del didlogo entre la empresa y
el sindicato seran de acuerdo con la naturaleza de la solicitud, (a)
brindar un lugar neutral, (b) “realizar aportaciones de caracter
técnico o especializado durante el didlogo entre la empresa y el
sindicato que sirvan de base para dicho didlogo” y (c) “facilitar
el dialogo”. Este tltimo abre la puerta a un amplio margen de in-
tervencion. Entre ellas, un procedimiento similar a aquél de la
conciliacion voluntaria regulada en la Recomendacién sobre la
conciliacion y el arbitraje voluntarios, 1951 (nim. 92) que esta-
blece que la conciliacién voluntaria tiene por objeto “contribuir
a la prevencion y solucién de los conflictos de trabajo entre em-
pleadores y trabajadores” (punto 1° de la Recomendacién). Asi
también, cabria la posibilidad de promover en el marco del pro-
cedimiento la renuncia a la adopcién de medidas de conflicto
mientras éste dure (punto 4° de la Recomendacion) y, en el mejor
de los casos, favorecer que “todos los acuerdos que pudieren cel-
ebrar las partes durante el procedimiento de conciliacion o a la
terminacion del mismo deberian redactarse por escrito y consid-
erarse equivalentes a contratos celebrados normalmente” (punto
5° de la Recomendacion).

Asi, en el supuesto de que las partes acordaran sobre un asun-
to bajo el amparo de la intervencion de la Oficina de la OIT, el
compromiso adquirido podria ser a su vez objeto de futuras inter-
venciones en pos de favorecer el didlogo. Por lo tanto, la siguiente
cuestion es saber cudles son los posibles compromisos que adqui-
rieran las partes. Para ello, es pertinente volver al contenido de los
AMTsy de los estandares sociales en ellos reconocidos basandose
en los instrumentos analizados mas arriba.

En este sentido, es necesario enfatizar la posiciéon que la pro-
pia OIT defiende sobre su “autoridad mundial en cuestiones rel-
ativas a las normas internacionales del trabajo, [por lo que] dis-
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fruta de una posicién Unica para apoyar y facilitar ese dialogo
como parte de su estrategia general de promover la aceptacion
de los principios” de la DEMN. Ello queda reflejado en la espe-
cial posicién que ocupan los instrumentos emanados de ella en
la configuracion de la asuncién de compromisos en este dialogo
transnacional. A modo de ejemplo, los convenios fundamentales
del trabajo no sélo son los mas referenciados por los AMTs sino
que también se incluyen junto con otros instrumentos de otras
organizaciones internacionales, como en el caso de los AMTs que
incluyen referencias al Pacto Mundial (el 91% de los AMTs que
incluyen referencias a ésta también mencionan los convenios fun-
damentales), la Declaracién Universal de Derechos Humanos (el
82%), los principios rectores de la OCDE (88%) o de las Naciones
Unidas (67%).

Aqui cabe sefalar un elemento mas, que contribuye a reforzar
aspectos que acercan la intervencion de la Oficina a los procesos
de conciliacion. Por un lado, son la empresa y el sindicato los que
decidiran quiénes participaran en el didlogo representando a cada
una de las partes. Ello es consecuencia del caracter voluntario del
proceso y garantia de la libertad de las partes para designar quien
intervendra por ellos alejado de injerencias. Por otro lado, dice la
DEMN, el didlogo entre empresas y sindicatos se basa en el con-
senso de las partes y su contenido no podra utilizarse en ningtin
procedimiento vinculante. Este ultimo inciso es el que genera mas
dudas sobre qué debe interpretarse. Una opcion, quizas la mas
logica, sea que éste debe interpretarse en el sentido de que el com-
promiso adquirido no es susceptible de ser objeto de otro proced-
imiento juridicamente vinculante, sea en el dmbito nacional o sea
en otro nivel.

VIII. VALORACION FINAL
La importancia de garantizar los estaindares minimos sociales en

las cadenas de produccién ha sido uno de los puntos destacados
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por la OIT en el informe IV sobre el cumplimiento de la Declara-
cién de la OIT relativa a los principios y derechos fundamentales
en el trabajo y su seguimiento. En ésta se constat6 que en las cade-
nas mundiales de suministro se detectaron deficiencias en todos
los niveles de las cadenas que han contribuido a los déficits de
trabajo decente, y enfatizaba que estas deficiencias “han contri-
buido también a menoscabar los derechos laborales, en particular
la libertad sindical y la negociacion colectiva. El problema del tra-
bajo infantil y del trabajo forzoso en algunas cadenas mundiales
de suministro es grave en los segmentos inferiores de la cadena”.”

El papel que juegan los AMTs en la proteccion de los derechos
fundamentales en el trabajo radica en la inclusion de las referen-
cias a otras normas sobre reconocimiento de derechos sociales.
Particularmente, las referencias a las normas fundamentales del
trabajo son de suma importancia, en tanto que son estandares so-
ciales que no se garantizan en todos los paises que pueden verse
incluidos dentro de las redes globales de produccién. Como se
puede ver en la siguiente tabla, aunque si bien el porcentaje de
ratificacion de las normas fundamentales de la OIT sobre el total
de los 187 paises miembros de la OIT?! es elevando -siendo el
mas bajo la ratificacion del convenio 87 (83%) y el porcentaje de
ratificacion mas elevado el convenio 1872 (97%)-, no todas las
regiones mantienen los mismos porcentajes.

3 CONFERENCIA INTERNACIONAL DEL TRABAJO, Informe VI: Principios

y derechos fundamentales en el trabajo: Retos y oportunidades. Discusion re-
currente sobre el objetivo estratégico relativo a los principios y derechos fun-
damentales en el trabajo, con arreglo al seguimiento de la Declaraciéon de la
OIT sobre la justicia social para una globalizacién equitativa, Ginebra, Oficina
Internacional del Trabajo, 2008, p. 33.

31 Estos se reparten entre las siguientes regiones: Africa (54), América

(35), Asia y el Pacifico (35), Estados arabes (11), y Europa (51).
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Tabla 2: Convenios fundamentales de la OIT ratificados por paises
segln regiones (en porcentaje sobre el total de paises de la region)

Libertad Trabajo forzoso [Discriminacién [Trabajo infantil

Sindical

Conv. | Conv. | Conv. | Conv. | Conv. | Conv. | Conv. | Conv.

87 98 29 105 100 111 138 182

Total 83% 88% 95% 94% 93% | 94% | 91% | 97%

91% | 100% | 100% | 100% | 96% | 100% | 96% | 98%
Africa
América

94% 94% 97% | 100% | 97% | 97% | 94% | 100%
Asia
%el,f, 51% 60% 80% 69% 83% 74% 69% | 91%

acllico

Estados 36% 55% 100% 100% 64% 91% 100% | 100%
arabes

Europa 100% | 100% 100% 100% 100% | 100% | 100% [ 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos de OIT. NORMLEX Information
System on International Labour Standards. Recuperado: 7 noviembre 2018. Disponible
en: <https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:1>.

Asi, si se desagrega el numero de ratificaciones segun las re-
giones, descubrimos que que la regiéon de Asia y el Pacifico, los
porcentajes de ratificacion de los convenios 87 (libertad sindical),
98 (negociacién colectiva), 105 (sobre la abolicion del trabajo for-
20s0) y 138 (edad minima) desciende por debajo del 70%. Esta
region se caracteriza por ser una de las que mas inversion extran-
jera directa recibe a través de las cadenas globales de suministro.*

32 Unrrep NarionNs CONFERENCE ON TRADE AND DEVELOPMENT

(UNCTAD), World Investment Report 2013: Global Value Chains: Investment
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Asi, la inclusion a las normas fundamentales del trabajo y también
de las normas internacionales del trabajo pueden ser claves para
garantizar las condiciones minimas de tiempo de descanso, remu-
neracion suficiente y salud y seguridad en el trabajo.

La participacion de los negociadores de AMTs en la nueva
“herramienta practica” de la DEMN sera un punto de encuentro
que no solo facilitara el didlogo social a nivel transnacional sino
que también velara por la monitorizaciéon y el cumplimiento de
los derechos sociales en las cadenas globales de produccion.
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