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RESUMEN

En el presente estudio de caso, se aborda la intervencion llevada a
cabo en el caso de una mujer de 21 anos, quien presentaba sintomas
de depresion. El objetivo principal fue analizar los efectos de la
aplicacién de un tratamiento cognitivo-conductual destinado a mitigar
la sintomatologia depresiva, asi como abordar el duelo complicado
experimentado por la paciente. La evaluacion se realizé6 mediante la
Escala de Desesperanza de Beck y el Inventario de Duelo Complicado
Texas. La intervencion terapéutica implementada se basé en el modelo
cognitivo-conductual a través de estrategias de psicoeducacion,
técnicas emotivas, entrenamiento en respiracién diafragmatica,
técnicas de asertividad y reestructuracion cognitiva. Los resultados
obtenidos mediante la evaluacion pretest-postest indicaron de manera
significativa la efectividad de la intervencion, destacando una reduccion
sustancial en la sintomatologia depresiva de la paciente. Estos
hallazgos respaldan la eficacia del enfoque cognitivo-conductual como
modalidad terapéutica para el tratamiento de la depresion en la
poblacién adolescente. En el analisis de los resultados, se discuten las
implicaciones clinicas y tedricas de los hallazgos, subrayando la
relevancia de la terapia cognitivo-conductual en el abordaje efectivo de
la depresion en este grupo demogréfico.
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DEPRESSIVE SYMPTOMS IN A CASE OF
COMPLICATED GRIEF THROUGH COGNITIVE-
BEHAVIORAL INTERVENTION"

ABSTRACT

In the present case study, we address the intervention conducted in the
case of a 21-year-old woman exhibiting symptoms of depression. The
main objective was to analyze the effects of implementing a cognitive-
behavioral treatment aimed at mitigating depressive symptomatology
and addressing the complicated grief experienced by the patient.
Evaluation was conducted using the Beck Hopelessness Scale and the
Texas Inventory of Complicated Grief. The therapeutic intervention
implemented was based on the cognitive-behavioral model, utilizing
psychoeducation strategies, emotive techniques, diaphragmatic
breathing training, assertiveness techniques, and cognitive
restructuring. Results obtained through pretest-posttest evaluation
significantly indicated the effectiveness of the intervention, with a
substantial reduction in the patient's depressive symptomatology being
highlighted. These findings support the efficacy of the cognitive-
behavioral approach as a therapeutic modality for treating depression
in the adolescent population. In the analysis of the results, clinical and
theoretical implications are discussed, emphasizing the relevance of
cognitive-behavioral therapy in effectively addressing depression in this
demographic group.

Keywords: depression, hopelessness, complicated grief, cognitive-
behavioral therapy, mental health.

Desde la tradicion mexicana la muerte es inesperada y la conmemoran con el
tradicional “Dia de muertos”. Tras la muerte del ser querido se crea confusién ante
lo que el futuro depara, cuestiona muchas de las creencias en base a las cuales se
desenvuelve un individuo en su dia a dia, centra la su atencion en el porvenir del
hecho de que su ser querido ya no esta y provoca respuestas emocionales,
cognitivas, somaticas o comportamentales, dificiles de comprender y controlar,
estas vivencias se denominan duelo (Morales, et alt., 2015).

El duelo es un proceso que cada ser humano vive de forma distinta e impacta en su
vida en muchos sentidos, desde el hecho de aprender a vivir sin el ser querido,
hasta realizar actividades placenteras sin que se sienta culpable por continuar con
su vida, la revision de literatura sefala que esto influye para este proceso se
complique (Monroy y Amador, 2018).

De acuerdo con (Ferrer, 2023), el proceso de duelo “normal” presenta las siguientes
caracteristicas; a nivel emocional tristeza, afioranza, enojo. A nivel somatico dolor

en el pecho, dolor de cabeza, dolor de estdmago. Cambios cognitivos en la forma
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de ver, afrontar la vida y percibir su futuro y a nivel comportamental en la manera
en como se relaciona con los demas y si deja de hacer cosas que antes disfrutaba,
estas situaciones se presentan por lo menos un afo en adultos. Sin embargo, el
duelo se complica cuando estos factores persisten después de un afio y agravan en
los cuatro niveles es decir si los sentimientos de tristeza no disminuyen al pasar del
tiempo, si no logra concebir su vida sin el ser querido, si deja de salir y hacer cosas
de la vida cotidiana como arreglarse asearse, ir al trabajo etc.

El duelo complicado, es caracterizado por una intensificacion o prolongacion
anormal de los sintomas de duelo, se ha asociado estrechamente con un mayor
riesgo de desarrollar depresion (Gutiérrez y Martinez, 2021). Cuando el proceso de
duelo se vuelve disfuncional y se experimenta de manera abrumadora, los
individuos pueden enfrentarse a una mayor vulnerabilidad para la ansiedad, baja
autoestima, dependencia al duelo.

Pero también depresiéon, manifestando sintomas como tristeza persistente,
desesperanza y falta de interés en actividades antes disfrutadas (Hernandez y
Rodriguez, 2019). La depresion es uno de los trastornos mentales caracterizado por
una afectacién en el estado de animo, en ese sentido se ha estudiado mas la
relacion entre duelo complicado y esta patologia (Parro, et. alt., 2021).

Sin embargo, el duelo complicado afecta de manera significativa a las mujeres en
México, quienes enfrentan multiples desafios sociales, culturales y econémicos en
el proceso de adaptacidon a la pérdida. Estudios han mostrado que las mujeres
mexicanas experimentan una mayor prevalencia de duelo complicado en
comparacion con los hombres, lo que puede atribuirse en parte a la presién social
para cumplir roles tradicionales de cuidado y fortaleza emocional (Gonzalez y
Ramirez, 2018; Flores-Mendoza et al., 2023). La exposicion a factores de estrés
adicionales, como la violencia de género y la discriminacion laboral, también puede
aumentar la vulnerabilidad de las mujeres al duelo complicado y sus consecuencias
negativas para la salud mental (Hernandez y Lopez, 2020).

Ademas, la falta de recursos y apoyo adecuados en el contexto mexicano puede
agravar el impacto del duelo complicado en las mujeres. La escasez de servicios de

salud mental accesibles y culturalmente sensibles limita el acceso de las mujeres a
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intervenciones terapéuticas especializadas, como la Terapia Cognitivo-Conductual,
que podrian ayudarles a procesar su pérdida de manera mas saludable (Martinez y
Diaz, 2021). Como resultado, las mujeres en duelo complicado enfrentan un mayor
riesgo de desarrollar trastornos del estado de animo, como la depresion y la
ansiedad, asi como dificultades en sus relaciones interpersonales y su
funcionamiento diario (Sanchez y Garcia, 2019).

Investigaciones recientes han resaltado la compleja interrelacion entre el duelo
complicado y la depresion, sugiriendo que la presencia de sintomas de duelo
persistentes y severos puede actuar como un factor de mantenimiento para la
depresion (Pérez y Diaz, 2020). La dificultad para adaptarse a la pérdida y la
presencia de pensamientos y emociones intrusivos pueden contribuir a la
perpetuacion de la sintomatologia depresiva, dificultando asi el proceso de
recuperacion emocional (Sanchez y Garcia, 2022).

El modelo cognitivo-conductual es un método comprobado empiricamente y de gran
utilidad para el bienestar del usuario. El mismo, deviene una herramienta terapéutica
especifica en el campo del manejo del duelo, util para prevenir la complicacién del

duelo (Pefa y Hernandez, 2022).

DESCRIPCION DEL CASO

En una universidad privada. Es la menor de dos hermanas (tiene una hermana de
30 afios); ambas viven con su madre en el mismo domicilio.

MOTIVO DE LA CONSULTA

Karla acude a consulta por primera vez demandando atencidon por experimentar un
gran vacio en su vida pese a tener una familia y amigos que le apoyaran en sus
problemas. Comenta que sentia que estaba fisicamente aqui pero su mente solia
divagar mucho y que cuando alguien le daba demostraciones de afecto sentia que
no los merecia. Asi mismo, estaba estudiando una carrera que no le gustaba por no
haber pasado el examen de admisién en la universidad donde ella queria estudiar
y que le desagradaba estudiar contabilidad, pero referia tener miedo de “fallar a su

mama”. Estos malestares tuvieron origen tras la muerte de su padre hace tres afos.

www.revistas.unam.mx/index.php/repi www.iztacala.unam.mx/carreras/psicologia/psiclin



http://www.revistas.unam.mx/index.php/repi

Revista Electrénica de Psicologia Iztacala. 27, (4), 2024 1551

Tras el analisis de la informacion obtenida en las primeras consultas y tras las
pruebas aplicadas en el Escala de Desesperanza de Beck y el Inventario de Duelo
complicado Texas se obtuvo que Karla presenta duelo complicado por inhibicidon y
sintomas de depresion.

HISTORIA DEL PROBLEMA

A la edad de 13 afnos el padre de Karla muere a causa de un accidente de trabajo,
situacion que ocasiono que la madre de la usuaria pasara por un proceso de duelo
complicado. En consecuencia, Karla se centré en ayudar a su mama a elaborar su
duelo y no elaboro el de ella, ya que se aguantaba las ganas de llorar y se mostraba
siempre fuerte para su madre.

Karla refiere que comenzd a desarrollar conductas evitativas acerca de todo lo
relacionado con su padre. Un ejemplo de ello es que ya no le gustaba celebrar su
cumpleanos, dejo de disfrutar las actividades que realizaba como salir a visitar
paisajes naturales, pintar, dibujar y salir con sus amigos porque se sentia
despersonalizada.

La usuaria reconocia que se sentia despersonalizada y por ende hacia actividades
para sentirse “bien”, como maquillaje profesional, caracterizacion de personajes y
manualidades entre otras cosas mas. Las realizaba un mes o dos y se sentia
tranquila, estable y comenzaba a sentirse satisfecha. Pero después se volvia a
sentir con desesperanza y tristeza. Como consecuencia, ella intentaba aprender
muchas mas actividades con el fin de ocupar su mente.

Estas situaciones influyeron mucho en la forma en como se relacionaba con los
demas dado que no comunicaba las emociones que sentia con mayor frecuencia
que eran; tristeza, frustracién, incapacidad, desesperanza y falta de motivacién para
percibir un futuro o una situacion mejor a la actual. No disfrutaba salir con sus
amigos y cuando tenia relaciones afectivas tampoco las disfrutaba, estaba
insatisfecha con su carrera y ademas permitia que la mama tomara de decisiones
por ella como que estudiar y cdmo vestirse.

En la actualidad la usuaria no refiere haber consumido sustancias psicoactivas, lo
que hacia con mayor frecuencia era aprender distintas actividades y las dejaba

cuando se aburria de ellas. No le gustaba salir, era muy aislada y si salia era con
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un maximo de dos horas y se regresaba a casa. Ella acude a consulta porque su
madre solicita el servicio ya en esa semana tuvo una crisis en casa, donde se
desbordd llorando diciendo que no podia mas con su vida, que ya no queria seguir
asi y que tenia muchas ganas de morirse, motivo por el cual la madre se alarmo y
solicité el servicio.

EVALUACION DEL CASO

Inventario de desesperanza de Beck

El Inventario de Desesperanza de Beck sirve para evaluar uno de los aspectos del
modelo de la triada cognitiva de la depresion de Aron Beck. Esta prueba consta de
20 afirmaciones con dos opciones de respuesta, verdadero, falso. Se puede aplicar
de forma individual o colectiva, el tiempo aproximado de aplicacion es de 10
minutos.

El BHS solo estima la severidad de la desesperanza, por ello es clinicamente
importante prestar atencion a otros aspectos del funcionamiento psicolégico
particularmente a los niveles de la depresion y la ideacion suicida

Inventario de Duelo Complicado

Inventario de Duelo complicado (Prigerson et al., 1995) Cuestionario que permite
diferenciar entre duelo normal y patolégico. Adaptado la version castellana consta
tiene 19 items con cinco categorias de respuesta (tipo Likert): “nunca”, “raramente”,
“algunas veces”, “a menudo” y “siempre”, que valoran la frecuencia del sintoma
explorado (emocional, cognitivo o conductual) y cuya puntuacién va desde 0 para

‘nunca” hasta 4 para “siempre”.
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ANALISIS FUNCIONAL

Presidn social
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hermanas y

mama

No tener plan de
vida ni
motivacion para
hacerlo

No sentirse
merecedora
de afecto
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( \ Saturarse de
No disfrutar actividades para
salir con P llenar la
amigos y sensacion de
pareja vacio
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Figura 1. Analisis Funcional
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APLICACION DEL TRATAMIENTO

Sesién  Contenido Objetivos Tareas

1 Entrevista inicial Conocer y recabar
informacion acerca de la
problematica.

2 Evaluacion Utilizar  instrumentos de
medicion para la formulacién
del caso y brindar
informacion acerca de la
intervencion.

3 Psicoeducacion de Psicoeducar acerca del

duelo duelo y sus etapas y el duelo
complicado

4 Técnica emotiva Comenzar a sensibilizar a la
(induccién a la usuaria con la emocion de
autocompasion) tristeza.

5 Imaginacién guiada Retroceder al pasado para Carta de
experimentar emociones despedida
inhibidas. para papa

6 Técnica cognitiva (la Comenzar a implementar un Calendario de
montana, dividir tu meta plan de vida. actividades
objetivo, en pasos que te placenteras
conduzcan a ella).

7 Psicoeducacion Reducir la visibn negativa Registro de
/pensamientos que tiene hacia la vida. pensamientos
negativos irracionales

8 Distorsiones cognitivas  ldentificar las distorsiones Registro de
cognitivas presentes en el pensamientos
duelo.

9 Reestructuracion Modificar las distorsiones Ejercicio del

cognitiva cognitivas acerca de la detective
elaboracién de duelo. (estrategia
cognitivo-
conductual
‘para debatir tu
idea irracional)

10 Reestructuracion Reforzar la sesion anterior
cognitiva

11 Flor de la autoestima Mejorar la percepcion que Foto de ella en
tiene de ella. una flor

12 Reconociendo mi Lograr la aceptacion de su
cuerpo cuerpo.
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13 Evaluacién Evaluar la efectividad de la
intervencién a través de los
instrumentos de medicion.

14 ' Seguimiento

15 ' Seguimiento

Tabla 1. Plan de trabajo disefiado por sesion

RESULTADOS

1555

En la figura numero dos se muestra el puntaje de las evaluaciones pre-test donde

la escala de desesperanza de Beck oscila entre 8 una puntuacion normal y mientras

mas puntuacion mayor nivel de desesperanza. En ese sentido Karla present6é una

puntuacion de 12 donde indicaba que tenia un nivel bajo de desesperanza.

En el inventario de duelo complicado las puntuaciones maximas son de 76 donde a

mayor puntuacién mayor nivel de duelo patoldgico. En ese sentido Karla obtuvo una

puntuacion de 35 que indicaba un nivel medio de duelo patolégico.

Tras la intervencion ambos puntajes disminuyeron, sin embargo, el que disminuyé

significativamente fue el de duelo obteniendo una puntuacion de 10 puntos vy

mostrando una mejoria también en los sentimientos de desesperanza donde obtuvo

una puntuacion de 4 tal como se muestra en la figura 2.
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Evaluaciones

e CO[“plicado h

Escala de desesperanza de Beck

0 5 10 15 20 25 30 35

® Puntuacdién post B Puntuadon pre

Figura 2. Evaluaciones pre-test y post-test

DISCUSION

El duelo es un proceso natural y universal que experimentan las personas ante la
pérdida de un ser querido. Sin embargo, en algunos casos, este proceso puede
volverse complicado, especialmente cuando el individuo experimenta dificultades
para expresar y procesar sus emociones, dando lugar a lo que se conoce como
duelo inhibido (Pefa y Hernandez 2022).

Es por eso que, el duelo es un proceso que debe de tomarse con mas importancia
dado que impacta diferente en cada ser humano y por ende factores psicologicos
como los estilos de afrontamiento, el vinculo que tenia con el ser querido, la forma
en como a vivenciado otras muertes, la forma en que como murié y la edad que
tenia el doliente influye en cdmo resuelve esta situacion.

La investigacion reciente ha respaldado la eficacia de la TCC en el tratamiento del
duelo complicado. Estudios controlados han demostrado que la TCC puede reducir
significativamente los sintomas de inhibicibn emocional, como la evitacién de
recuerdos dolorosos, la negacién de la realidad y la falta de expresion de

emociones. Ademas, se ha encontrado que la TCC mejora la capacidad de
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afrontamiento de los individuos, promoviendo estrategias mas adaptativas para
lidiar con el dolor y la pérdida (Fabila y Hernandez, 2022).

Un aspecto destacado de la TCC en el tratamiento del duelo complicado es su
enfoque en la exposicion gradual a los estimulos relacionados con la pérdida.
Mediante técnicas de exposicion controlada, los individuos aprenden a enfrentar
progresivamente las emociones dolorosas asociadas con la pérdida, permitiendo
asi su procesamiento y elaboracion. Este enfoque proporciona un entorno seguro y
estructurado para explorar y expresar las emociones reprimidas, facilitando el
proceso de duelo y la adaptacion psicologica, (Alanis, 2022).

En ese sentido, una de las técnicas mas funcionales en este caso fue la
identificacion de distorsiones cognitivas ya que de ahi ella fue identificando los
patrones mal adaptativos y los modificd por otros mas funcionales. Asimismo, las
técnicas emocionales también mostraron relevancia ya que puede disminuir
sentimientos de tristeza y vacio por el duelo inhibido que presentaba. Esto se
contrasta con el estudio presentado por (Fabilia y Hernandez, 2022). Donde destaca
que la utilizacion de estas técnicas contribuye a elaborar el duelo complicado.

Sin embargo, hay que indagar mas acerca de como es que dependiendo el tipo de
muerte, en qué circunstancias, en qué periodo de la vida la persona se va y se
queda el doliente influye en la forma de experimentar el duelo. Asi como la relacién
que hay entre los estilos de afrontamiento de la persona y la manera en cémo
también la cultura afecta en cdmo se concibe a la muerte en el proceso de duelo
(Alanis, 2018).

CONCLUSIONES

La intervencion cognitiva emergié como la faceta mas significativa en el proceso de
elaboracion del duelo inhibido de Karla. Trabajar con estrategias destinadas a
identificar y debatir distorsiones cognitivas no solo le otorgé a Karla un papel activo
en su propio proceso, sino que también fomentd su participacion y colaboracién
durante la intervencion. Este enfoque permitié que Karla no solo se sumergiera en

la comprension de sus propios pensamientos y creencias, sino que también le
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brind6 las herramientas necesarias para desafiar y transformar aquellos patrones
cognitivos que obstaculizaban su capacidad para elaborar el duelo.

Ademas, se implementaron técnicas emotivas que complementaron eficazmente la
estrategia cognitiva mencionada anteriormente. Estas técnicas proporcionaron a
Karla la oportunidad de recordar y reconectar con emociones pasadas y suprimidas.
Al experimentar estas emociones de manera consciente, Karla pudo experimentar
un cambio significativo en su estado de animo y en su capacidad para enfrentar el
proceso de duelo de manera mas completa y saludable. La combinacién de
intervenciones cognitivas y emotivas demostro ser especialmente efectiva en el
caso de Karla, facilitando su progreso hacia la aceptacién y la adaptacion frente a
la pérdida que estaba experimentando.

No obstante, la intervencién también reveld ciertas limitaciones que podrian ser
abordadas para mejorar la efectividad del enfoque terapéutico. A pesar de contar
con técnicas de reestructuracion cognitiva y algunas estrategias emotivas, se
identifico la necesidad de enriquecer la Terapia Cognitivo-Conductual (TCC) con un
repertorio mas amplio de estrategias emotivas, especialmente en casos de duelo.
Integrar mas técnicas destinadas a explorar y procesar las emociones asociadas al
duelo podria proporcionar una comprensiéon mas profunda y holistica del proceso
de duelo en el ser humano, lo que a su vez fortaleceria la efectividad de la
intervencion terapéutica.

En resumen, la intervencion cognitiva desempefid un papel crucial en el proceso de
elaboracion del duelo de Karla, proporcionandole las herramientas necesarias para
desafiar sus pensamientos distorsionados y reconectar con sus emociones. Sin
embargo, se reconoce la importancia de complementar este enfoque con una gama
mas amplia de estrategias emotivas para abordar de manera mas integral el
complejo proceso de duelo. Este enfoque integrado tiene el potencial de mejorar
significativamente la efectividad de la terapia y promover un mayor bienestar

emocional en los individuos que enfrentan pérdidas significativas.
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