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RESUMEN
El presente estudio evalud los efectos de distintos tipos de
verbalizaciones iniciales sobre el desempefo efectivo en
condiciones de entrenamiento y pruebas de transferencia en tareas
de discriminacion condicional de segundo orden. Participaron 20
estudiantes universitarios experimentalmente ingenuos,
seleccionados mediante muestreo por conveniencia, sin importar
género ni edad. Los participantes fueron distribuidos aleatoriamente
en un grupo control, en el que no se instigd ningun tipo de
verbalizaciones, y tres grupos experimentales que diferian por el
tipo de verbalizaciones instigadas: a) referidas a la forma y el color
de los estimulos de la tarea, b) referidas soélo a las relaciones entre
los estimulos muestra y comparativos, y c) referidas a las relaciones
entre todos los estimulos de la tarea (selector, muestra y
comparativos). El estudio constd6 de cuatro condiciones
experimentales: preprueba, entrenamiento, posprueba vy
transferencia. El resultado principal revela que los porcentajes de
respuestas correctas fueron mas altos en el grupo entrenado en
verbalizaciones iniciales totales tanto en el entrenamiento como en
la transferencia. Este hallazgo se analiza como evidencia de que el
individuo contribuye con su conducta verbal a la configuracion del
campo total de relaciones contingenciales que definen a la tarea
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como episodio interactivo, transformando las que se programan

experimentalmente como procedimiento.
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DIFFERENT TYPES OF INITIAL VERBALIZATIONS

REGULATE HUMAN PERFORMANCE AND ITS

TRANSFERENCE

ABSTRACT

The present study evaluated the effects of different types of
initial verbalizations on effective performance in training
conditions and ftransfer tests in second-order conditional
discrimination tasks. Twenty experimentally ingenuous
undergraduate students, selected by convenience sampling,
regardless of gender and age, participated in the study. The
participants were randomly distributed into a control group, in
which no verbalizations were instigated, and three
experimental groups that differed in the type of verbalizations
instigated: a) referring to the shape and color of the stimuli in
the task, b) referring only to the relations between the sample
and comparation stimuli, and c) referring to the relations
between all the stimuli of the task (selector, sample and
comparation stimuli). The study consisted of four experimental
conditions: pretest, training, posttest and transfer. The main
result reveals that the percentages of correct responses were
higher in the group trained in total initial verbalizations in both
training and transfer conditions. This finding is analyzed as
evidence that the individual contributes with his verbal
behavior to the configuration of the total field of contingential
relations that define the task as an interactive episode,
transforming those that are experimentally programmed as
procedure.

Keywords: Conditional discrimination, Verbalizations,
Transference, Human behavior.

Es generalmente aceptado por los analistas experimentales de la conducta que las

diferencias mas notables entre el comportamiento humano y el de otras especies

animales, dependen criticamente de la funcion regulatoria que desarrollan las

variables de tipo verbal consustanciales a la naturaleza social de sus interacciones

interindividuales. En éstas, la relacidon que las personas establecen con los objetos

y eventos presentes en su entorno inmediato no depende exclusivamente de sus

propiedades fisicas, sino de elementos extra-episddicos agregados con el auxilio de

estimulos y respuestas verbales cuya funcionalidad es enteramente convencional.

Por ello, en el analisis del modo en que se desarrolla el comportamiento individual
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humano es indispensable incluir tanto el hacer y el decir propio como el de los otros
miembros del grupo social ene que se inscribe dicho desarrollo (Skinner, 1975;
1977; 1981).

Al amparo de las consideraciones anteriores, el analisis experimental de los efectos
que producen los distintos tipos de variables verbales sobre el comportamiento
humano se ha caracterizado mayoritariamente por la manipulacién programada de
instrucciones y retroalimentacion verbal y la medicidén cuidadosa de la ejecucién
correlativa en una amplia variedad de preparaciones y tareas experimentales (Baron
y Galizio, 1990; Martinez, Ortiz y Gonzalez, 2007). Ello ha permitido conocer que
esos componentes verbales introducidos por el investigador efectivamente
auspician contactos diferenciales de las personas con las tareas experimentales
programadas, debido a que alteran, modulan, las propiedades funcionales de los
eventos de estimulo de las tareas con las que interactuan tanto en condiciones de
entrenamiento como en pruebas de transferencia (Baron y Galizio, 1983; Irigoyen,
Carpio, Jiménez, Silva, Acufia y Arroyo, 2002; Ribes, Moreno y Martinez, 1995a).
A pesar de la relativa generalidad y confianza en lo anterior, diversas investigacion
han reportado que, aun y cuando presentan verbalizaciones del investigador
dirigidas a los participantes, antes o inmediatamente después de su ejecucion en la
tarea, su desempefo tiene variaciones andmalas que no corresponden con la
variable manipulada, lo cual es de suma relevancia ya que sugiere que la ejecucion
en la tarea puede estar controlada por variables verbales distintas a las
programadas por el investigador como instrucciones y retroalimentacién. Esto
posibilita considerar a las verbalizaciones del participante como un factor de
importancia extrema en el control estimular de su propia ejecucion (Carpio, 2014;
Cerutti, 1998; Gonzéalez-Becerra y Ortiz, 2014; Ortiz y Gonzalez, 2010; Pacheco-
Lechoén y Carpio, 2014).

De esta manera, los psicologos operantes han planteado que términos como auto
instruccién y auto regla se refieren a la conducta verbal del participante que altera
su propia conducta (Camacho y Ortiz, 1994; Cerutti, 1998; Pérez-Acosta y Navarro-
Guzman, 2004). En este sentido, el prefijo “auto” se refiere en su forma

procedimental a las verbalizaciones que hace el propio participante respecto de los
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componentes de estimulo de la tarea experimental y las relaciones entre ellos. Es
en esa medida que las verbalizaciones pueden llegar a desarrollar una especie de
efecto auto instruccional sobre su ejecucidén en condiciones experimentales. Lo que
un analisis operante ha identificado como control de la conducta verbal sobre la
conducta no verbal (O'Hora, Barnes-Holmes y Stewart, 2014; Catania, Matthews y
Shimoff, 1982; Cerutti, 1989; DeGrandpre, Buskist y Cush, 1990; Lowe, Harzem y
Hughes, 1978; Shimoff, 1986).

Shimoff (1986) ha destacado el empleo de los reportes verbales como una tarea
que permite obtener un registro de las verbalizaciones que emite el participante.
Estos reportes verbales suelen requerirse al participante al término de la sesion
experimental como una manera de conocer su conducta verbal durante la sesidn
realizada. No obstante, resulta complicado afirmar que los reportes verbales que el
participante elabora en retrospectiva corresponden a lo que hicieron exactamente
en la situacion experimental, o bien, corresponden a las verbalizaciones que
acompanaron su ejecucion ante la tarea experimental.

Algunos autores han sugerido requerir a los participantes un informe verbal de
manera simultanea a su ejecucion de la tarea. Esta variacion en el procedimiento
implica que el participante verbalice en voz alta lo que hace mientras resuelve el
problema. El estudio realizado por Wulfert, Dougher y Greenway (1991) demostro
que en tareas de relaciones de equivalencia los participantes que verbalizaron en
voz alta las relaciones entre los estimulos fueron capaces de superar la tarea;
mientras que aquellos que verbalizaron solamente las propiedades fisicas de los
estimulos no lo consiguieron. Por su parte, Torres y Lopez (2004), también
demostraron que los participantes que eran entrenados a verbalizar relaciones
contingentes, y a nombrar las contingencias de forma concurrente, facilita la
adquisicidén de una discriminacién de la propia conducta y la formacion de clases
equivalentes. No obstante, algunos estudios mostraron que las verbalizaciones que
hace el participante afectan negativamente su ejecucion en procedimientos de
discriminacion condicional de segundo orden (Martinez, 1994; Martinez y Ribes,
1996).
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El experimento realizado por Martinez (1994) tuvo como objetivo evaluar los efectos
de variar la secuencia de la relacion temporal entre el reporte verbal y la ejecucion
de participantes humanos en procedimientos de discriminacién condicional de
primer orden. De forma general, el autor reportd que la variacion temporal de la
relacion verbalizacion-ejecucion gener6 efectos diferenciales sobre la ejecucion.
Los datos sugieren que las verbalizaciones retrospectivas de la ejecucién o “reglas”
contribuyeron a una adquisicion gradual que fue semejante a lo ocurrido con el
grupo control; mientras que los participantes que verbalizaron prospectivamente la
regla no ejecutaron la tarea satisfactoriamente.

Los datos disponibles hasta este punto demuestran que las verbalizaciones
prospectivas o iniciales, es decir, aquellas previas al contacto con la tarea
experimental, no se asocian funcionalmente con diferencias en la ejecucion efectiva
de los participantes en procedimientos de discriminacién condicional; parece
relevante estudiar sistematicamente qué propiedades de la verbalizacion inicial
permitirian contribuir a desarrollo de ejecuciones efectivas durante el entrenamiento
y su transferencia para casos del comportamiento humano.

En un estudio reciente, Carpio, Pacheco, Canales, Morales y Rodriguez (2014a) se
interesaron en las condiciones que promueven el desarrollo de conducta inteligente
y creativa, y analizaron los efectos de variar el tipo de instrucciones y el tipo de
consecuencias verbales sobre la ejecucibn humana en procedimientos de
discriminacion condicional de segundo orden. En el primer estudio, encontraron que
las instrucciones que se introducen antes del entrenamiento no solamente
controlaron la ocurrencia y frecuencia de la respuesta de igualacion, sino que
posibilitaron el desarrollo de desempefios efectivos de diferente complejidad
funcional. Especificamente las instrucciones que unicamente referian propiedades
fisicas de los estimulos generaron desempefios efectivos solo durante el
entrenamiento, pero el porcentaje de respuestas correctas disminuyé en las
pruebas de transferencia. En contraste, las instrucciones de caracter relacional
afectaron positivamente la ejecucion en condiciones de transferencia, aunque

también se asociaron con desempenos pobres en el entrenamiento.
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En un segundo estudio, Carpio, Pacheco, Morales, Carranza, Pacheco-Lechén y
Rodriguez (2014b) demostraron que los tipos de consecuencias verbales se
asocian diferencialmente con la efectividad desplegada por los participantes. En ese
trabajo se observd que el grupo entrenado con consecuencias relacionales
parciales fue el que tuvo un mejor desempeno en todas las fases del estudio
(entrenamiento, trasferencia y prueba de comportamiento creativo), aunque llamo
la atencién que el grupo con consecuencias relaciones totales tuvo un desempefio
notablemente mas pobre. En su opinidn, estos datos destacan las funciones que las
consecuencias desarrollan en el control de la ejecucion variada en procedimientos
de discriminacion condicional. Naturalmente, esto también permite reflexionar
acerca del estatuto conceptual de la nociéon de consecuencia y colocarla en el
dominio de las variables disposicionales que modulan los contactos del individuo
con los objetos y eventos de su medio ambiente.

En ambos experimentos sobresale que las verbalizaciones programadas por el
investigador, ya en la forma de instrucciones o de consecuencias, son diferentes
con base en el grado de desligamiento de los componentes de estimulo que
conforman la tarea experimental. En otros términos, las verbalizaciones de
instancias de estimulo suponen interacciones cualitativamente mas simples que
aquellas en las que se verbalizan relaciones parciales o totales entre estimulos. De
hecho, sus resultados abonan a la consideracidén general de que las interacciones
reguladas linguisticamente pueden estar asociadas con cambios funcionales por el
tipo de verbalizaciones incorporadas momento a momento en las distintas
condiciones de ajuste conductual a los eventos de estimulo programados
experimentalmente como tarea. Sobre esta base, se disei6 el presente estudio con
el objetivo de evaluar los efectos de variar el tipo de verbalizaciones elaboradas por
el propio individuo en el momento inicial de contacto con la tarea sobre el porcentaje
de respuestas correctas en el entrenamiento y en las pruebas de transferencia en

procedimientos de discriminacién condicional de segundo orden.

www.revistas.unam.mx/index.php/repi www.iztacala.unam.mx/carreras/psicologia/psiclin



http://www.revistas.unam.mx/index.php/repi

Revista Electronica de Psicologia Iztacala. 25, (3), 2022 1049

Método

Participantes

Participaron voluntariamente 20 estudiantes universitarios, con edades que
oscilaban entre los 18 y 20 afios, seleccionados mediante muestro no probabilistico
por conveniencia y con el consentimiento informado de todos los participantes.
Aparatos e Instrumentos

Se emplearon diversos equipos de computo, con monitor cromatico de alta
resolucion, teclado y mouse. Las instrucciones y la tarea experimental se
programaron en los lenguajes HTML y PHYTON, con la posibilidad de ser
presentados en la pantalla de cada monitor a través de internet y la aplicacion de
ZOOM. Todas las respuestas de los participantes fueron registradas de forma

automatica con el mismo sistema de programacion.

Situacién experimental

El experimento se llevé a cabo On-line a través de la aplicacion de ZOOM. El
investigador programo reuniones individuales con cada uno de los participantes y
monitore6 de manera remota la ejecucion de todos los participantes del estudio. Al
inicio de cada sesién/reunion, se informo a los participantes sobre las caracteristicas
de los programas que emplearian, reglas del estudio y se les invitd a que
mantuvieran activadas las camaras de sus dispositivos para supervisar en todo
momento que fueran los participantes quienes resolvieran las tareas programadas

y atenuar factores que pudieran interrumpir su ejecucion.

Tarea experimental

Se empled una tarea de Igualacion de la Muestra de Segundo Orden (IMSO) que
consistia en la presentacion de arreglos de seis figuras geométricas en la pantalla
de la computadora: dos en la parte superior (ES), uno en la parte central (EM) y tres
mas en la parte inferior (ECO’s). La respuesta de igualacién fue definida como la

eleccion del ECO que tenia con el EM la misma relacion que entre si tenian los ES.

Procedimiento general
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Se conformaron cuatro grupos con cinco participantes cada uno. Se definieron tres
grupos experimentales con base en el tipo de entrenamiento programado y un grupo
control:

o Entrenamiento en verbalizaciones referidas a las propiedades de forma y
color en un segmento temporal inicial (Grupo A).

o Entrenamiento en verbalizaciones referidas a relaciones parciales en un
segmento temporal inicial (Grupo B).

. Entrenamiento n verbalizaciones relacionales totales en segmento temporal
inicial (Grupo C).

o Entrenamiento sin ningun tipo de verbalizaciones instigada (GCTRL).

Todos los grupos fueron expuestos a una sesion de evaluaciéon preprueba, una
sesion experimental de entrenamiento, una sesién de evaluacién posprueba y una
sesion con tres tipos de pruebas de transferencia. En la Tabla 1 se muestra el disefio

general del estudio.

Tabla 1. Disefio General del Estudio

Evaluaciéon | Entrenamiento | Evaluacion Transferencia
Grupo A VI-I
Grupo B VRP-|
Preprueba Posprueba T T2 T3
Grupo C VRT-I
GCTL SV
# 1 1
sesiones
# 28 28 28 28 28 28
ensayos

Pre y posprueba

Se programaron un total de 28 ensayos distribuidos al azar en 14 ensayos de
igualacién por semejanza en color y 14 por semejanza en forma para cada condicion
de evaluacién. Al inicio de la sesion se presentaron instrucciones generales que

describian al participante aquello que tenia que hacer para resolver las tareas

www.revistas.unam.mx/index.php/repi www.iztacala.unam.mx/carreras/psicologia/psiclin



http://www.revistas.unam.mx/index.php/repi

Revista Electronica de Psicologia Iztacala. 25, (3), 2022 1051

programadas. En ninguna de estas condiciones se proporcionaron consecuencias

verbales sobre el desempefio de los participantes.

Entrenamiento

En todos los grupos la condicion de entrenamiento constdé de 28 ensayos de
igualacién por semejanza en color y semejanza en forma (14 y 14, respectivamente)
distribuidos de forma aleatoria a lo largo de una sesion experimental. De manera
general en todos los grupos, se presentaba al inicio de la sesién una instruccion
procedimental que especificaba a los participantes lo que tenian que hacer para
solucionar las tareas presentadas. Exceptuando al grupo control, en los grupos
experimentales se instigd la elaboracion de distintos tipos de verbalizaciones
mediante el llenado de un enunciado que aparecia incompleto junto a un arreglo de
figuras de la tarea de igualacion tipo muestra correspondientes a cada uno de los
ensayos. Debajo de cada una de las figuras se incorporaba una “etiqueta” verbal
que describia las formas y colores, o las relaciones de los estimulos segun el tipo
de entrenamiento que recibian los participantes. Se solicitaba a los participantes
que verbalizaran en voz alta cada una de las etiquetas verbales, al mismo tiempo
que el programa registraba las verbalizaciones como parte del llenado del
enunciado. Una vez que los participantes completaban el enunciado, se presentaba
nuevamente el arreglo de figuras al que habian sido expuestos y se les requeria
que eligieran con el mouse el estimulo de comparacién que consideraban “correcto”
para resolver la tarea.

Durante todo el entrenamiento se programdé la presentacion de consecuencias
verbales que indicaban si la respuesta del participante habia sido “correcta” o
‘incorrecta” en cada uno de los ensayos. Se obtuvo el registro de todas las
respuestas de igualacion, tanto en su componente verbal como en su componente
instrumental, a lo largo de la realizacion de los 28 ensayos programados. Al finalizar
todos los ensayos los participantes fueron expuestos a la condicion de transferencia.
Los grupos difirieron en el tipo de verbalizaciones de los participantes, cuya
elaboracion era instigada al iniciar su contacto con la tarea y antes de que la

resolvieran, a saber:
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" Grupo con verbalizacion instancial total. Se instigaba al participante a
elaborar verbalizaciones en voz alta dirigidas a las propiedades de forma y color de
cada una de las figuras (ES, EM y ECO’s) que conformaban el arreglo de la tarea.

" Grupo con verbalizacion instancial/relacional parcial. Se instigaba al
participante a elaborar verbalizaciones en voz alta dirigidas parcialmente tanto a las
propiedades de forma y color de algunas de las figuras (ES y EM) y las relaciones
de igualacion de otras figuras que conformaban el arreglo de la tarea (ECQO’s).

" Grupo con verbalizacion relacional total. Se instigaba al participante a
elaborar verbalizaciones en voz alta dirigidas a las relaciones de igualacion de cada
una de las figuras (ES, EM y ECO’s) que conformaban el arreglo de la tarea.

] Grupo sin verbalizaciones. No se instigaba al participante a elaborar
verbalizaciones en voz alta dirigidas a las caracteristicas o relaciones de igualacion

de las figuras que conformaban el arreglo de la tarea.

Pruebas de transferencia

Se llevaron a cabo tres tipos de pruebas de transferencia (intramodal, extramodal y
extrarrelacional). Todas las pruebas fueron programadas en una sola sesion de 28
ensayos totales por tipo de transferencia. En esta condicion no se programaron
instrucciones ni consecuencias verbales. Las pruebas fueron las siguientes:

. Pruebas de transferencia intramodal. Se emplearon nuevos estimulos con
colores y formas diferentes a las utilizadas en el entrenamiento, conservando el
tamano de las figuras y el criterio de relacién por semejanza;

. Pruebas de transferencia extramodal. Se utilizaron los mismos estimulos del
entrenamiento y el mismo criterio de relacién programado, pero todas las figuras
fueron presentadas en color gris y con tamafios distintos;

. Pruebas de transferencia extrarelacional. Se presentaron los mismos
estimulos del entrenamiento, pero se modifico el criterio de relacion al de diferencia

entre los ECO’s.
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Resultados

Para hacer evidentes los efectos encontrados sobre el desempefo efectivo por
instigacion de distintos tipos de verbalizaciones iniciales durante el entrenamiento y
su extension a situaciones novedosas, se describen los resultados en términos del

analisis entre grupos por cada condicion del estudio.

Entrenamiento

En la Figura 1 se presentan los porcentajes de respuestas correctas obtenidos por
cada grupo durante el entrenamiento. Fue el grupo que elaboré verbalizaciones
iniciales de tipo relacional total quien alcanzé los desempefios mas altos (81.4%),
seguido del grupo entrenado en verbalizaciones relacionales parciales (74.3%),
luego el grupo que verbalizaba instancias de estimulo (59.3%) y finalmente el grupo

en el que no se instigd ningun tipo de verbalizaciones.

Figura 1. Comparacion Grupal del Porcentaje de Respuestas Correctas durante el

Entrenamiento
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Para observar los efectos diferenciales producidos por verbalizar instancias versus
relaciones en la condicion de entrenamiento, la Figura 2 muestra el porcentaje de
respuestas correctas agrupado para el GB y el GC, y su comparacién con el GA.
Los grupos entrenados en verbalizaciones relacionales (parciales y totales) fueron
los que obtuvieron los mejores desempefios (77.85%); mientras que el grupo
entrenado con verbalizaciones referidas a instancias obtuvo un puntaje inferior en
la misma condicion (59.3%). El grupo control obtuvo los desempefios mas bajos en

la misma condicion (48.6%).

Figura 2. Porcentaje Agrupado de Respuestas Correctas en el Entrenamiento
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Transferencia

En las pruebas de transferencia se observé que el grupo cuyas verbalizaciones
estaban referidas a instancias de los estimulos fue el que obtuvo los porcentajes de
respuestas correctas mas bajos en todas las pruebas de trasferencia (TEI=54.3%,
TEM=39.3%, TER=28.6%). Por su parte, el GB alcanz6 porcentajes mas elevados
en la TEI=80.7% y la TEM=59.3%, sin embargo, en la TER su porcentaje de
respuestas correctas se igual6é al obtenido por el GA. El GC cuyo entrenamiento

consto de verbalizaciones relacionales totales alcanzé los porcentajes mas altos en
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la TEM=80.0% y en la TER=39.3%, no asi para la TEI en la que obtuvo 77.1 puntos
porcentuales, quedando por debajo de lo alcanzado por el GB. Se observa que el
GCTRL presenta porcentajes mas altos en cada tipo de transferencia respecto de
lo obtenido por el GA, incluso con excepcion de la TEI, su ejecucion es mejor en
TEM y TER, en comparacion con el GB. No obstante, en ninguna variante de las
pruebas de transferencia supero el porcentaje de respuestas correctas del GC (Ver
Figura 3).

En la Figura 4 se observan los porcentajes de respuestas correctas obtenidos en
las pruebas de transferencias, pero a diferencia de la grafica anterior, en ésta se
muestra el porcentaje agrupado de los grupos con verbalizaciones referidas a
relaciones (GB y GC), comparado con grupo que verbalizaba instancias (GA). En
ella se puede observar que los grupos entrenados en verbalizaciones referidas a las
relaciones parciales y totales de los componentes de la tarea de igualacion
obtuvieron desempenos variados y efectivos en porcentajes mas altos en todas las
pruebas de trasferencia (TElI, TEM y TER). En contraste, los participantes que
verbalizaban instancias de los componentes de la tarea obtuvieron valores
porcentuales menores, todos por debajo del 60% de respuestas correctas en la

misma condicion.

www.revistas.unam.mx/index.php/repi www.iztacala.unam.mx/carreras/psicologia/psiclin



http://www.revistas.unam.mx/index.php/repi

Revista Electronica de Psicologia Iztacala. 25, (3), 2022 1056

Figura 3. Comparacion del Porcentaje de Respuestas Correctas en las Pruebas de

Transferencia
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Figura 4. Porcentaje Agrupado de Respuestas Correctas obtenidas en la

Transferencia.

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

0

INSTANCIAL
RELACIONAL

Porcentaje de respuestas correctas

TEI TEM TER
Transferencia

La Figura 5 muestra la ejecucién de los participantes en términos de los porcentajes
de respuestas correctas ajustados al grado de cambio encontrado en cada

condicion del estudio respecto de la preprueba. En un analisis global se aprecia que
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el GC obtuvo los desempenos efectivos mas elevados en todas las todas las
condiciones, con excepcion de la posprueba, en la que obtuvo un porcentaje de
respuestas correctas inferior al GB. Seguido del GC, fue el GB quien alcanzé valores
relativamente altos en todas las fases, dejando al GA como el grupo con los
desempenos mas bajos en todo el estudio. Por su parte, el grupo control alcanzé
grados de cambio por encima de los GA y GB, tanto en la condicién posprueba
como en la TEM. En ninguna condicién present6é grados de cambio que superaran

a los conseguidos por el GC.

Figura 5. Grado de Cambio en el Porcentaje de Respuestas Correctas
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En la Figura 6 se muestra el grado de cambio en el porcentaje de respuestas
correctas por cada condicion del estudio dada la agrupacién del desempeio en los
grupos relacionales versus el grupo instancial. Si bien ambos tipos de
verbalizaciones (instanciales y relacionales parciales/totales) generan efectos
positivos sobre la ejecucidn en procedimientos de discriminacion condicional, se
observa que las verbalizaciones relacionales se asocian con grados de cambio en

los porcentajes de respuestas correctas mas altos en comparacion con los puntos
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porcentuales alcanzados con el desempefo efectivo relacionado con el tipo de

verbalizaciones instanciales.

Figura 6. Grado de Cambio en el Porcentaje de Respuestas Correctas
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Discusion

De acuerdo con el razonamiento general de esta investigacion, relativo a que el
participante contribuye a la configuracion funcional de la tarea y de su propio
desempeio con lo que dice durante el contacto inicial con una tarea experimental,
era previsible que variar el tipo de verbalizaciones elaboradas por los individuos se
relacionaria diferencialmente con la ejecucion efectiva bajo condiciones de
entrenamiento y, adicionalmente, favoreceria su transferencia en situaciones
variadas y novedosas.

Sabiendo que la manera de identificar la extension del desempefio efectivo a
situaciones novedosas en la forma de conducta inteligente (Ribes, 1989; 1990;
Varela, 1998; Varela y Quintana, 1995), se cuantifico el porcentaje de respuestas
correctas correlacionado con diferentes variaciones en distintos tipos de pruebas de

transferencia (extrainstancial, extramodal y extrarrelacional).
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De manera general, el conjunto de datos contribuye a sostener que los distintos
tipos de verbalizaciones entrenadas en los participantes se relacionan con
contactos efectivos del individuo a los componentes de la tarea experimental. Lo
anterior se basa en el hecho de que los resultados revelan diferencias importantes
entre grupos dado el desempeino alcanzado en cada una de las condiciones del
estudio, particularmente en el entrenamiento y las pruebas de transferencia. En
otros términos, se pudo establecer que los grupos en los que se instigaron
verbalizaciones iniciales de tipo relacional, parcial o total, dirigidas a los
componentes de la tarea, fueron los que obtuvieron los mejores desempefios;
mientras que este efecto no se observd en los individuos que verbalizaron
solamente las instancias de estimulo.

Las verbalizaciones iniciales dirigidas solamente a las propiedades de forma y color
de los eventos de estimulo que componen la tarea se asociaron con pobre
efectividad mostrada durante el entrenamiento y pruebas de transferencia. Este
dato no es coincidente con lo reportado por Carpio, Pacheco, Canales, Morales y
Rodriguez (2014a), en el que las instrucciones de tipo instanciales se asociaron con
mejores desempefios durante el entrenamiento, incluso por encima del efecto
producido por las instrucciones relacionales completas y parciales. No obstante,
ambas investigaciones destacan el valor de las instrucciones relacionales
programadas y de las verbalizaciones iniciales relacionales elaboradas por el propio
individuo como variables que favorecen la ejecucion en condiciones de trasferencia.
Este hallazgo apunta a considerar que la ejecucion humana en procedimientos de
discriminacion condicional puede alterarse tanto por la contribucién verbal del
investigador como por la del participante experimental. Manipular sistematicamente
el tipo y los grados de contribucién verbal permitiria identificar relaciones funcionales
en el establecimiento de interaccion verbales reguladas linglisticamente (Sanchez-
Carmona, 2019).

Como se esperaba, el grupo entrenado en verbalizaciones relacionales totales
obtuvo los porcentajes de respuesta mas altos tanto en el entrenamiento como en
las pruebas de transferencia. Sobresale que, en comparacion con los otros grupos,

los participantes lograron desempefios variados y efectivos en las pruebas de
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transferencia extrarrelacional, es decir, el hecho de que verbalizaran la relacion
entre los ES, agregado a que también verbalizaban la relacion ECO-EM, contribuy6
a que la efectividad desarrollada en el entrenamiento se extendiera incluso a
situaciones en las que se variaba el criterio de relacién de semejanza a diferencia.
Esto concuerda con la idea de que el contacto linguistico con las relaciones entre
los eventos de estimulo favorece el desarrollo de ejecuciones relacionales ante
variaciones también relacionales de los componentes de un procedimiento de
discriminacion de segundo orden (Ribes, Moreno y Martinez, 1995; Torres, 2004;
Woulfert, Dougher y Greenway, 1991).

Los datos reportados en este estudio pueden ser interpretados a la luz del Modelo
de Regulacién Linguistica del Comportamiento Humano (Carpio, 2014; Carpio y
Pacheco, 2020). El hecho de que las verbalizaciones instigadas variaran en el tipo
de propiedades, instanciales o relacionales, que referian los participantes momento
a momento en condiciones de contacto inicial con la tarea, contribuyé a la
configuracion de interacciones reguladas y diferenciadas en la forma de ajustes
verbales. Por ello, es plausible afirmar que las diferencias en la ejecucion de los
participantes que se encuentran asociadas con el tipo de verbalizaciones iniciales
elaboradas revelan el papel fundamental que desempena el individuo en la
regulacion de su propio comportamiento psicoldgico.

Con esta base en o anterior, es posible sugerir que las diferencias en los efectos de
las verbalizaciones instigadas sobre la ejecucion en las pruebas de transferencia
revelan la conformacion de campos de interaccion diferenciados por la regulacion
linguistica ejercida ensayo a ensayo, esquematicamente podria suponerse que: a)
las verbalizaciones referidas a instancias de estimulo configuran un tipo de contacto
linguistico suficiente para el ajuste conductual a propiedades fisicoquimicas de la
situacién; b) las verbalizaciones relacionales parciales restringen o acotan
conductualmente la interaccion con los eventos globales que componen la tarea,
dirigiéndose especificamente a eventos locales de la misma; de tal manera que se
promueven ajustes verbales efectivos solo en condiciones similares de
estimulacién, pero no cuando las condiciones son mas variables y; c) la

verbalizacion de relaciones totales (ES, EM, ECO’s), promueve ajustes verbales
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efectivos en condiciones de estimulacion variadas y novedosas, al tiempo que
amplian o extienden conductualmente la interaccion del individuo con los eventos
globales que componen la tarea.

Un asunto adicional de especial interés esta relacionado con el desempeio de los
participantes del grupo control, a los que no se instigdé ningun tipo de verbalizacion
en el momento inicial de contacto con la tarea: en ellos se observé un porcentaje de
respuestas correctas mas elevado, incluso por encima de los grupos experimentales
GA y GB. De acuerdo con Martinez (1995), las verbalizaciones como dato
conductual merecen un tratamiento metodoldgico especial para su registro y
manipulacion. En consecuencia, es fundamental reconocer que no instigar
verbalizaciones especificas en los individuos, no supone que éstos no verbalicen en
relacion con su ambiente como actividad silente (Cabello-Luque, 2016). Los
porcentajes altos de respuestas correctas que obtuvo el grupo control en las
pruebas de transferencia pueden interpretarse, al menos teéricamente, en términos
de la condicion histérica de cada individuo. En otras palabras, es posible que los
participantes dispongan de repertorios verbales variados que sean conducentes a
desempenos variables en situaciones que lo demandan y por ello son capaces de
ajustarse a dichas situaciones a pesar de no recibir entrenamiento o instigacién
especifica para ello.

Otra posible interpretacion tedrica de los datos obtenidos con el grupo control, seria
que las consecuencias programadas durante el entrenamiento ejercieron control
sobre el tipo de ejecucion de los individuos e incluso derivd en el desarrollo de
niveles de efectividad ante situaciones novedosas a la manera de desempefio
inteligente (Carpio, Pacheco, Canales, Morales y Rodriguez, 2014a). En este tenor,
una posible conjetura complementaria al respecto seria que las consecuencias
verbales no solamente afectan las denominadas respuestas instrumentales, sino
que, al mismo tiempo, alteran el tipo de verbalizaciones elaboradas por los propios
participantes. De tal manera que las verbalizaciones se modifican por efecto de las
consecuencias asociadas directa o indirectamente con ellas.

Finalmente, es conveniente puntualizar que los resultados del presente estudio,

subrayan la relevancia de que futuras investigaciones en esta linea de analisis
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examinen sistematicamente la relacién entre el tipo de consecuencias verbales
asociadas y el tipo de verbalizaciones elaboradas por los participantes; asi como
ejercer un control riguroso en la identificacion de patrones de respuestas verbales
como historia pre experimental de los participantes. Es probable que en esa
evaluacion se clarifique la aparente contradiccion de los resultados aqui reportados
con los hallazgos de Martinez (1994) quien reporté que las verbalizaciones
prospectivas no generaron efectos positivos sobre la ejecucién en procedimientos
de discriminacion condicional de primer orden. Es posible que variaciones
ordenadas de los tipos y del momento en que las verbalizaciones son elaboradas
por el propio individuo permitan encontrar relaciones funcionales entre las
verbalizaciones y la ejecucion instrumental como evidencia del modo en que se
desarrollan los procesos de autorregulacion linguistica del comportamiento (Carpio,
2014b; Carpio y Pacheco, 2020).
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