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RESUMEN

El objetivo del presente trabajo fue describir el significado
psicoldgico a través de redes semdnticas de tres emociones
mixtas (ansiedad, verglenza, y culpa) en estudiantes
mexicanos universitarios. Se aplicé un Instrumento de Redes
Semanticas a una muestra no probabilistica incidental de 56
estudiantes de licenciatura. Para el andlisis de las palabras
definitorias en cada una de las tres emociones mixtas se utilizé
la mediana de la posiciéon jerarquica y el porcentaje. Del
porcentaje se obtuvo el mnemodnico de Consenso Grupal de 10.
Los resultados mostraron que existe un traslapamiento de
significados entre las tres emociones mixtas, sin embargo,
considerando los significados mas cercanos al estimulo
presentado se encontré lo que la teoria cognitivo conductual
sefala respecto a estas tres emociones mixtas: Ansiedad;
como una percepcion por parte del individuo de amenaza o
peligro, Verglenza; reveladora de un defecto personal, y
Culpa; percepcion que tiene el individuo de la ruptura de un
cédigo moral.

Palabras Clave: Redes Semanticas, Ansiedad, Vergienza,
Culpa, Jovenes.
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PSYCHOLOGICAL MEANING OF THREE MIXED
EMOTIONS IN COLLEGE MEXICAN STUDENTS

ABSTRACT

The objective of this work was to describe the psychological
meaning of three mixed emotions (Anxiety, Shame, and Guilt)
in college students mexican. We worked with an accidental
nonrandom sample of 56 students of both sexes from a public
university . To get the psychological meaning of the three words
was used the technique of natural semantic networks with the
use of quantitative techniques for handling the data. The results
showed that there is an overlap of meanings between the three
mixed emotions, however, considering the meanings closest to
the stimulus presented, we found what cognitive behavioral
theory points out regarding these three mixed emotions:
Anxiety; As an perception of the individual of threat or danger,
Shame; revealing of a personal defect, and Guilt; perception
that the individual has of the rupture of an own moral code.

Keywords: Semantic Networks, Anxiety, Shame, Guilt, Youngs

Las emociones son fendmenos muy complejos, escurridizos e inasibles. Susana
Bloch afirma que es imposible vivir sin emociones y que no hay ser humano que
esté en algun momento sin emociones (2013). En término generales los tedricos
de las emociones las dividen en dos grandes rubros: Las emociones basicas y otro
tipo de emociones. En esta ultima clasificacion de otro tipo de emociones las
definiciones categoricas son diversas. Mestre y Guil (2012) las denominan
emociones sociales, y son aquellas que "se desarrollan en un contexto de
aprendizaje donde ciertas normas de socializacién determinan el desarrollo de
dichas emociones" (p. 154). Lazarus y Lazarus (2000), las nombran como
emociones existenciales; ansiedad, culpa, vergtienza y celos. Bloch (2006, 2008 y
2012), las especifica como emociones mixtas, las cuales son el resultado de la
intervencién de la cultura y de la mezcla en diferentes proporciones e
intensidades de las emociones basicas.

El presente trabajo se fundamenta en la perspectiva de Bloch, la cual considera
seis emociones basicas con las que el ser humano nace: Rabia, Miedo, Tristeza,
Alegria, Erotismo y Ternura. "Al nacer comenzamos a vivir solo con emociones
basicas, pero a medida que crecemos comienzan a aparecer las mixtas, que son

por definicibn aprendidas, eminentemente psicolégicas y conforman la casi
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totalidad de nuestro mundo emocional adulto" (p. 97, 2006). La autora senala que
las emociones mixtas tienen que ver con la duracion y la intensidad de cada
componente de las emociones basicas, algo parecido a lo que ocurre con la
mezcla de colores. Sin embargo sefiala también que entre mas se aleje el ser
humano de las emociones basicas "puras" (lo cual sucede en un adulto), mas
complejos resultan los estados internos, y por ende el reconocimiento de las
emociones mixtas.

El presente trabajo incursiona en la complejidad de los estados internos o
significados que se les da a tres emociones mixtas que de acuerdo con Lazarus y
Lazarus (2000) son emociones existenciales; Ansiedad, Culpa, y Verglenza.

En jévenes universitarios no existen reportes de investigaciones sobre el
significado psicologico de las tres emociones anteriormente citadas, lo que
fundamentalmente se ha investigado es el reporte de la emocién de ansiedad a
través de instrumentos que miden su magnitud mas no su significado, dicho
fendmeno se repite tanto en estudiantes universitarios latinos (Antunez y Vinet
2012; Caballero, Gonzélez y Palacio, 2015; Garcia-Batista, Cano-Vindel y Herrera-
Martinez, 2014; Dominguez-Lara, 2016) como en estudiantes mexicanos (Cabrera,
Frias, Hernandez, Iniestra y Solis, 2015; Eccius y Lara, 2016; Moral de la Rubia,
Garcia, y Antona, 2013; Vargas, Villarreal, Guevara y Andrade, 2014).

El objetivo del presente trabajo fue describir el significado psicolégico a través de
redes semanticas de tres emociones mixtas (ansiedad, verglienza, y culpa) en

estudiantes mexicanos universitarios.

METODO

Participantes

Muestra no probabilistica incidental de 56 estudiantes (40 mujeres y 16 hombres)
de la carrera de psicologia de la Facultad de Estudios Superiores lztacala del

ciclo escolar 2015-1, con promedio edad de 19.28 afios y desviacion estandar de
1.
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Instrumento

Se elabord un Instrumento de Redes Semanticas. Compuesto de once hojas; en
la primera hoja el consentimiento informado, propoésito del instrumento,
instrucciones de respuesta y cuatro preguntas generales. Las demas hojas una de
las siguientes palabras o frases (los cuales se denominan estimulos): Sentir
miedo, Sentir verglienza, Sentir enojo, Sentir alegria, Sentir tristeza, Sentir
ansiedad, Sentir culpa, Sentir tranquilidad, Morir, y Quitarse la vida. Cada frase
tenia debajo cinco lineas en blanco, y al final de cada linea un paréntesis.

En la presente investigacion se expondra el significado psicolégico de tres
emociones mixtas, las cuales fueron: Sentir Ansiedad, Sentir Verglienza, y Sentir

Culpa.

Tipo de Estudio
Estudio observacional, descriptivo, transversal y prospectivo (Méndez, Namihira,

Moreno, y Sosa, 2012).

Procedimiento

La aplicacion del instrumento se llevdé a cabo dentro de los salones de forma
grupal con el siguiente procedimiento:

1. se solicitd al profesor permiso para la aplicacion del Instrumento de Redes
Semanticas. 2. con la anuencia del profesor, el aplicador exponia el proposito de
la investigacion, entregaba los instrumentos y sefalaba tres cosas: a) que leyeran
las instrucciones de respuesta cuidadosamente; b) que si estaban de acuerdo
firmaran el consentimiento informado, con la libertad de hacerlo o no; y ¢) aquellos
que terminaran se esperan hasta recibir una nueva indicacion.

3. cuando todos los alumnos de ese grupo sefalaron haber terminado, la nueva
instruccion es que jerarquizaran del 1 al 5 las cinco palabras que habian escrito en

cada estimulo, donde el valor 1 indicaba una mayor cercania al estimulo.
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Analisis Estadistico

El analisis estadistico de las redes semanticas naturales se llevé a cabo con la
propuesta de Hinojosa (2008), cuyo propédsito central para sustituir los valores M
consistio en que "... las investigaciones que utilizan redes semanticas naturales se
ordenen las palabras con base en el criterio de frecuencia decreciente en primer
lugar y los empates se resuelvan con criterio de la mediana creciente" (Hinojosa,
2008, p. 143), de tal manera que "Los porcentajes de las palabras definitorias
permitan hacer comparaciones estadisticas entre dos o mas grupos diferentes que
definen la misma palabra, o entre dos o mas palabras definidas por el mismo
grupo" (Hinojosa, 2008, p. 146).

A partir de lo anterior, se realizaron algunos procedimientos estadisticos que es
importante senalar:

Valor J: Numero de palabras definitorias escritas por los estudiantes ante el
estimulo (Sentir Ansiedad, Sentir Vergiienza, y Sentir Culpa). Se emple6 una ji
cuadrara para mostrar la posible existencia de diferencias estadisticamente
significativas entre el nUmero de palabras definitorias entre las tres emociones
mixtas.

Posicion Jerarquica: Es la posicién que el estudiante asigno a la palabra definitoria
que escribid. Esta posicion oscildé de 1 a 5, donde el valor 1 indicé la posicion mas
cercanay 5 la posicion mas lejana al estimulo.

Frecuencia de la Posicién Jerarquica: Es la frecuencia (nUmero de estudiantes)
gue escribieron la misma palabra definitoria en la misma posicidn jerarquica.
Mediana de la Posicién Jerarquica: Se calculé la mediana en cada palabra
definitoria considerando las frecuencias de la posicion jerarquica.

Frecuencia Total: En cada una de las palabras definitorias es la suma de las
frecuencias registradas en cada jerarquia.

Porcentaje: En cada palabra definitoria el porcentaje fue calculado dividendo la
frecuencia total entre el nimero de participantes multiplicado por 100.

Se obtuvo el mnemédnico de Consenso Grupal de 10 palabras (C10) de Sentir
Ansiedad, Sentir Verglienza, y Sentir Culpa, el cual consiste en seleccionar las 10

palabras definitorias con el porcentaje mas alto.
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RESULTADOS

El valor J, denominado por Isabel Reyes (1993), como "tamarno de la red" de las
palabras reportadas ante los estimulos Sentir Ansiedad, Sentir Vergienza, y
Sentir Culpa fueron; 167, 146 y 166 respectivamente. La prueba ji cuadrada no
encontrd diferencia estadistica significativa entre las tres frecuencias.

Las frecuencias de la posicidn jerarquica (la cual oscila del 1 al 5), la mediana de
la posicidn jerarquica, la frecuencia total, y porcentaje de las 10 palabras
definitorias con el porcentaje mas alto de cada una de las freses estimulo Sentir
Ansiedad, Sentir Verglienza, y Sentir Culpa se muestran en las Tablas1, 2 y 3
respectivamente.

En las tres tablas como en la descripcidbn de estas es importante hacer tres
observaciones: a) las palabras definitorias escritas por los alumnos en algunas
ocasiones se agruparon en una sola categoria, por ejemplo Fallar/Fallar en las
cosas/Que no me salgan las cosas/Que las cosas no me salgan bien, y a pesar
de ser varias palabras que componen la categoria se describirdn en singular como
si fuera solo una palabra definitoria, b) la importancia o cercania que tiene cada
palabras definitoria respecto a la frase estimulo depende del valor de la mediana
de la posicidn jerarquica, si este valor es 1 indica que los estudiantes jerarquizaron
la palabra definitoria en la primera posicidn, siendo esta palabra definitoria la mas
importante o la que tiene un mayor significado respecto al estimulo que se
presenta, mientras que con una mediana de 5 los estudiantes jerarquizaron dicha
palabra definitoria en ultimo lugar, lo que indica el significado mas lejano (en las
tres tablas no hubo mediana de posicién jerarquica de 5, la maxima lejania fue de
4), c) el Consenso Grupal de 10 palabras en ningun caso fueron estrictamente
diez palabras definitorias sino 12 para Sentir Ansiedad, 11 para Sentir Verglenza,
y 14 para Sentir Culpa, debido a que la frecuencia fue la misma en las palabras
definitorias de Sentir Ansiedad desde la novena hasta la doceava, de igual manera
sucedioé en Sentir Verglenza, la frecuencia fue la misma desde la octava palabra
definitoria hasta la onceaba, y también en Sentir Culpa la frecuencia fue la misma

desde la octava palabra definitoria hasta la catorceava.
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La Tabla 1 muestra el registro de las diez (realmente fueron 12) palabras
definitorias con mayor porcentaje ante la frase estimulo Sentir Ansiedad. La
palabra definitoria que mejor define dicho estimulo es (mediana de la posicidén
jerarquica de 1.5) Desesperacion, con un porcentaje de 14.28. Posteriormente con
una mediana de posicion jerarquica de 2 se localizan las siguientes palabras
definitorias: Nerviosa /Nerviosismo/Nervios con 16.10%, Miedo/Temor con
10.71%, Frustracion y Preocupacion cada una con el 8.92%, y finalmente Fallar/
Fallar en las cosas/Que no me salgan las cosas/Que las cosas no me salgan bien
con el 7.14%. Los significados de Inquietud/inquieta/Inquieto e Inestabilidad
ocupan la mediana de posicién jerarquica de 2.5 con un porcentaje de 7.14 cada
uno. En el tercer rango de jerarquia hay dos significados (mediana de la posicién
jerarquica de 3): Examenes/Ante un exameny Temblores corporales/Temblar con
porcentajes de 26.8 y 10.71 respectivamente. En la posicion jerarquica mas lejana
se localizan dos significados (mediana de la posicion jerarquica de 3.5);
Sudar/Sudar frio con 10.71% y Enojo con 7.14%.

Frecuencia de la Posicion ,
Jerarquica Mediana
Palabras Definitorias L o dela | Frec. %
Posicion Jerarquica Posicién | Total
Jerarquica

la | 2a | 3a | 4a | 5a
Examenes/Ante unexamen 3 3 2 5 2 3 15 26.78
Nerviosa
/Nerviosismo/Nervios 1 4 2 1 1 2 9 16.07
Desesperacion 4 2 2 0 0 1.5 8 14.28
Miedo/Temor 3 0 1 1 1 2 6 10.71
Temblores corporales/ 1 0 3 5 0 6 10.71
Temblar 3
Sudar/Sudar frio 0 2 1 2 1 3.5 6 10.71
Frustracion 2 1 1 1 0 2 5 8.92
Preocupacién 2 1 0 2 0 2 5 8.92
Inquietud/Inquieta/ Inquieto 1 1 0 1 1 2.5 4 7.14
Enojo 1 0 1 0 2 3.5 4 7.14
Inestabilidad 1 1 1 1 0 2.5 4 7.14
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Fallar/ Fallar en las

cosas/Que no me salgan las 4 > 0 0 1 2 4 714
cosas/Que las cosas no me

salgan bien

* La misma frecuencia se presenta a partir de la novena hasta la décimo segunda
palabra definitoria , razén por la cual no fueron diez palabras sino 12.

Tabla 1. Frecuencia de la posicion jerarquica, mediana de la posicion jerarquia,
frecuencia total, y porcentaje de las diez palabras definitorias* con el porcentaje méas
alto de Sentir Ansiedad, en 56 estudiantes universitarios.

La Tabla 2 muestra las 10 palabras definitorias (realmente quedaron 11) con
mayor porcentaje de Sentir Vergienza. El significado mas cercano es
Incomodidad con 10.71% (mediana de posicién jerarquica de 1.5). Cinco
significados tuvieron la posicibn jerarquica de 2, los cuales fueron:
Pena/Apenado/Apenarse con el 25%, Sonrojarse/Me pongo roja/Ponerse
rojo/Colorarme con el 23.21%, Equivocarme/Equivocarme frente a
alguien/Equivocacion/ Del error/Errores/Cometer errores con el 23.21%, Miedo con
el 8.92%, y Nervios/Nerviosismo con el 7.14%. En la posicion jerarquica de 2.5
hubo un significado; Inseguridad con el 7.14%. %. Un solo significado
correspondi6 a una mediana de la posicibn jerarquica de 3;
Sudoracion/Sudar/Sudor en las manos con 14.28%. Con una mediana de posicién
jerarquica de 3.5 se ubicaron dos palabra definitorias; Fracasar/Fracaso/Fracaso
en los objetivos y Burlas cada una de ellas con el 7.1%. La ultima palabra con el
significado mas alegado correspondié a la mediana de la posicién 4; Caer en

publico/ Caida/ Caerme/Tropezarme con un 8.92%.
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Frecuencia de la Posicion ,
Jerarquica Mediana
Palabras Definitorias Pde_ I_a, _II:_reci %
Posicion Jerarquica osicion | Tota
Jerarquica
1a ‘ 2a | 3a | 4a ‘ 5a

Pena/Apenado/Apenarse 5 5 3 0 1 2 14 25.00
Sonrojarse/Me pongo 4 4 2 2 1 5 13 2391
roja/Ponerse rojo/Colorarme |
Equivocarme/Equivocarme
frente a alguien/Equivocacién/
Del error/Errores/Cometer 4 6 2 0 1 13 2321
errores 2
Sudoraciéon/Sudar/Sudor en las 2 1 5 y 5 8 14.08
manos 3 |
Incomodidad 3 2 0 0 1 1.5 6 10.71
Caer en publico/ Caida/ 1 0 0 3 1 5 8.92
Caerme/Tropezarme 4 ’
Miedo 0 3 1 1 0 2 5 8.92
Fracasar/Fracaso/Fracaso en 1 0 1 1 1 4 714
los objetivos 3.5 ’
Burlas 1 0 1 2 0 3.5 4 7.14
Nervios/Nerviosismo 1 1 0 0 2 2 4 7.14
Inseguridad 1 1 2 0 0 2.5 4 7.14

* La misma frecuencia se presenta a partir de la octava hasta la décimo primer palabra
definitoria, razén por la cual no fueron diez palabras sino 11.

Tabla 2. Frecuencia de la posicion jerarquica, mediana de la posicion jerarquia,
frecuencia total, y porcentaje de las diez palabras definitorias* con el porcentaje mas
alto de Sentir Verglienza, en 56 estudiantes universitarios

Finalmente las palabras definitorias ante el estimulo Sentir Culpa se muestran en
la Tabla 3. Se registraron 14 palabras definitorias. Hubo dos palabras con el
significado mas cercano (mediana de posicion jerarquica de 1);
Remordimiento/Arrepentimiento con un 16.10% y Preocupacion/Preocupado con
el 5.35%. Con una posicién jerarquica de 1.5 se localiza el significado Errores/Por
cometer error/Del error/ Errores cometidos con el 7.14%. En la posicién jerarquica
de 2 se ubicaron seis significados; Lastimar a alguien/Lastimar
emocionalmente/Lastimar/Cuando hiero a alguien/Dafio/Danar a los demas/Darios
a terceros con un 16.10%, Ansiedad/Ansias con 7.14%, Pasado/Pensar en el

pasado, Reflexion, Conciencia, y Verglienza cada una de las anteriores palabras
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definitorias con el 5.35%. Cuatro palabras definitorias Tristeza/Triste,
Miedo/Temor, Mentir/ Enganar/Cuando miento, y Frustracion con un porcentajes
respectivos de 23.21, 14.28, 12.50 y 5.35 tuvieron una mediana de posicion
jerarquica se 3. En la ultima posicion jerarquica (mediana de posicion jerarquica de
4) se localiza el significado de Llorar con un porcentaje del 5.35.

Frecuencia de la .
Posicién Jerarquica Mediana
Palabras Definitorias de_ I.a, Frec. Y%
Posicion Jerarquica | Posicion | Total
Jerarquica
1a | 2a | 3a ‘4a 5a
Tristeza/Triste 1 1 5 3 3 3 13 28.21
Remordimiento/Arrepentimiento 6 3 0 0 O 1 9 16.10
Lastimar a alguien/Lastimar
e_momonalm_ente/Lgstlma~r/Cuando > 4 1 1 1 2 9 16.10
hiero a alguien/Dano/Danar a los
demas/Danos a terceros
Miedo/Temor 1 1 5 1 0 3 8 14.28
Mentir/ Engafnar/Cuando miento 2 1 3 0 1 3 7 1230
Errores/Por cometer_error/DeI > 2 0 0 0 15 4 714
error/ Errores cometidos
Ansiedad/Ansias 1 2 0 o0 1 2 4 7.14
Pasado/Pensar en el pasado 1 1 0O O 1 2 3 5.35
Llorar 0 0 1 0 2 4 3 5.35
Reflexion 1 1 1 0 O 2 3 5.35
Conciencia 1 1 1 0 O 2 3 5.35
Frustracion 0O 0 2 1 0 3 3 5.35
Verglenza 1 1 1 0O O 2 3 5.35
Preocupacion/Preocupado 2 0 0 1 0 1 3 5.35

* La misma frecuencia se presenta a partir de la octava hasta la catorceava palabra
definitoria, razén por la cual no fueron diez palabras sino 14.

Tabla 3. Frecuencia de la posicion jerarquica, mediana de la posicién jerarquia,
frecuencia total, y porcentaje de las diez palabras definitorias* con el porcentaje mas
alto de Sentir Culpa, en 56 estudiantes universitarios

DISCUSION

Usualmente se ha empleado el valor M en el andlisis de las redes semanticas
naturales, sin embargo, el presente trabajo a partir de la propuesta de Hinojosa
(2008), sustituyo el valor M por la mediana de la posicién jerarquica y el porcentaje
de las palabras definitorias, propuesta que permitié en estudiantes universitarios
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una descripcidbn minuciosa y enriquecedora del significado de las palabras
definitorias expresadas ante los estimulos de Sentir Ansiedad, Sentir Vergienza, y
Sentir Culpa. Especialmente la mediana de la posicién jerarquica ubica aquellas
palabras que tienen el significado mas cercano con la palabra estimulo.

No hubo diferencia estadisticamente significativa en los tamanos de red entre
Sentir Ansiedad, Sentir Vergienza, y Sentir Culpa, lo que indica que los
estudiantes tienen el mismo namero de significados ante estos tres estimulos.

La complejidad del estudio de las emociones mixtas se corrobora con los
resultados de esta investigacion debido a que:

a) Existe un traslapamiento de significados entre los nombres de las tres
emociones mixtas: dos significados de Sentir Culpa son ansiedad y verglienza.

b) Una emocion basica como lo es el Miedo es compartida por Sentir Ansiedad,
Sentir Vergienza, y Sentir Culpa.

c) La consecuencia de un acto como lo es el Equivocarse/Cometer errores/Fallar
se repite en Sentir Ansiedad, Sentir Verglienza, y Sentir Culpa.

d) Frustracién y Preocupacion son significados que se presentan tanto en Sentir
Ansiedad como en Sentir Culpa

e) Los significados de Nervios y Sudar se presentaron tanto en Sentir Ansiedad
como en Sentir Verglienza

Lo anterior confirma lo que ya algunos autores ha sefalado respecto a que las
personas tienden a reconocer las emociones como una experiencia ambigua y, en
ocasiones, solapadas (Russell y Fehr, 1994; Saarni, 1999), lo que conduce a la
dificultad en la identificacién de nuestras propias emociones y la de los demas
(Bloch, 2006, 2012).

Por otra parte, el calculo de la mediana de posicion jerarquica permitio identificar
los significados mas cercanos al estimulo. En el caso de Sentir Ansiedad, los
significados mas cercanos (mediana de 1.5 y 2) en orden descendiente de
porcentaje fueron: Nervios, Desesperacion, Miedo, Frustracion, Preocupacion, y
Fallar. Lo anterior engloba lo que los tebricos de la perspectiva congnitiva-
conductual senalan de la ansiedad; una percepcién por parte del individuo de
amenaza o peligro (Lega, Caballo y Ellis, 2002). Los mismos autores afirman que
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la verglienza es una emocién que surge porque revela del individuo un defecto
personal, aspecto confirmado en los significados mas cercanos (mediana 1.5y 2)
de mayor a menor porcentaje reportados por los estudiantes, los cuales fueron:
Apenarse, Sonrojarse, Equivocarse, Incomodidad, Miedo, y Nervios. Respecto de
la emocion de Sentir Culpa, nuevamente Lega, Caballo y Ellis (2002), afirman que
Culpa es la percepcidén que tiene el individuo de la ruptura de un codigo moral,
aspecto que se ve reflejado en los significados mas cercanos (mediana de 1.5y 2)
que en orden descendiente de porcentaje fueron: Remordimiento, Lastimar a
alguien, Errores, Ansiedad, Pensar en el pasado, Reflexion, Consciencia y
Verglenza.

Si bien esta es una primera aproximacion del significado psicoldgico de las
emociones de Ansiedad, Verglienza, y Culpa en estudiantes universitarios,

queda un largo camino por recorrer en la investigacion de éste tipo de emociones.
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