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Resumen

El planteamiento general de este articulo establece
que la formacién integral del docente debe cubrir
tanto el drea de investigacion como la de innovacién.
Para lograrlo, se debe realizar mediante un proceso
de aprendizaje organizacional. Lo anterior, permiti-
ra desarrollar procesos sistemdticos en el aprendizaje
significativo de los estudiantes en entornos virtuales.

Palabras clave: entornos virtuales, investigacién e in-
novacién, aprendizaje significativo.

Abstract

This article’s basic approach establishes that the teacher’s
integral formation must cover both the research area and
the innovation area. These must be carried out through an
organizational learning process, which will allow the devel-
opment of systematic processes in the meaningful learning of
students in virtual environments.

Keywords: virtual environments, research and innovation,
meaningful learning.
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INTRODUCCION

n diciembre de 2019, en la ciu-
dad de Wuhan (China), las
autoridades  gubernamentales
informaron sobre el registro
de pacientes afectados por una
variante de neumonia, de origen descono-
cido. Los responsables del Ministerio de Sa-
Iud de China sefalaron que esta enfermedad
también mostraba facilidad para su dispersion.
Conforme transcurrieron los meses, esta nue-
va neumonia caus6 cuantiosos decesos por su
alto nivel de contagiosidad. “Al virus causante,
perteneciente a la familia Coronarividae, se le
denominé coronavirus 2 del sindrome respira-
torio agudo grave (sars-CoV-2), y a la enfer-
medad, Covid-19” (Serrano-Cumplido, 2020).

México también ha tenido que enfrentar
los retos que esta pandemia ha presentado.
En febrero de 2020 se registré el primer caso
en nuestro pafs, pero no fue hasta marzo que
se decretaron las medidas sanitarias nece-
sarias para la mitigacién de los contagios. A
partir de ese momento, la poblacién se vio
afectada en el quehacer de los diferentes 4m-
bitos de su vida cotidiana.

Cabe sefialar que la educacién fue uno de
los sectores donde mds se resintié el impacto
de la aplicacién de las estrategias impuestas
por la Secretaria de Salud (ss) del Gobierno
Federal, ya que los niveles educativos (pre-
escolar, primaria, secundaria, bachillerato,
licenciatura y posgrado) que formaban parte
del sistema escolarizado presencial, tuvieron
que adaptarse y trasladarse, en un tiempo
muy breve, a una modalidad de educacién a
distancia y, en algunos casos, en linea.

La Secretaria de Educacién Puiblica (sep),
instancia responsable de la organizacién y la
administracién de la educacién de la pobla-
cién infantil, juvenil y adulta del pais, imple-
mento6 distintas estrategias para poder garan-

tizar a los alumnos el acceso a los estudios
correspondientes. Una de estas estrategias
consistié en la implementacién de una pro-
gramacion de clases transmitidas por televi-
sién e internet.

La Universidad Nacional Auténoma de
México (UNAM) respondié a este nuevo reto
educacional mediante diferentes soluciones a
corto, mediano y largo plazos. Ademads, invo-
lucré a todos los participantes del proceso edu-
cativo tanto de Nivel Superior como del Nivel
Medio Superior y de Iniciacién Universitaria.

DESARROLLO

Los profesores de todas las asignaturas que
forman parte del Plan de Estudios del ccn
han enfrentado un conjunto de desafios du-
rante este periodo, en el que se ha tenido
que trabajar con la modalidad de educacion
a distancia. Esto ha dejado ver que la educa-
cién, hoy en dia, estd siendo afectada por la
crisis que vivimos.

Por un lado, si bien ya ha transcurrido
mas de un afio del inicio de las medidas sa-
nitarias y se han implementado las campafias
de vacunacién para un numero importan-
te de personas, la poblacién todavia se en-
cuentra en riesgo. La naturaleza misma de
la enfermedad y el hecho de que no se ha
terminado de inmunizar a los jévenes que
componen a la poblacién estudiantil del ba-
chillerato y la universidad, representan los
factores principales que vulneran la salud de
quienes forman la parte administrativa y la
planta docente del ccH.

De acuerdo con la Secretaria de Salud, la
campafa de vacunacién, hasta julio del pre-
sente aflo, ha cubierto el rango de edad de 30
afios en delante. Aunado a ello, ciertos in-
dividuos realizan acciones que no siguen las
indicaciones institucionales y comprometen
el bienestar de los demds; en muchas ocasio-

La educacién, hoy en dia, esta siendo afectada

por la crisis que vivimos.
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La educacioén a distancia debe comprenderse desde

nes debido a la falta de conocimiento sobre
la letalidad de esta enfermedad y de una ac-
titud incrédula respecto a la facilidad con la
cual se contagia.

Por otro lado, la poblacién estudian-
til acostumbrada a trabajar dentro de un
espacio publico y a mantener una interac-
cién permanente con otros compafieros
y profesores, debe continuar adaptindose
a los procesos y formas de aprendizaje y a
los mecanismos de ensefianza propios de la
educacion a distancia. Esto implica que los
alumnos desarrollen, ademds de habilida-
des de pensamiento, de autorregulacién y
de comunicacion, la capacidad para generar,
administrar y construir conocimientos en
ambientes virtuales de aprendizaje.

La educacién a distancia debe compren-
derse desde sus diferentes dimensiones. Los
docentes de la uNam emplearon la educa-
cién a distancia en linea para dar continui-
dad a la labor que se vio interrumpida desde
marzo de 2020. Se utilizaron las diferentes
plataformas, herramientas y recursos pro-
pios de los dmbitos virtuales para planificar,
disefiar, implementar y dar seguimiento al
trabajo académico.

Laplaneacién de los procesos de ensefian-
za'y de aprendizaje se ha creado atendiendo a
las caracteristicas de elementos como el en-
foque didéctico y disciplinar de la materia,
los propdsitos generales, los aprendizajes, los
contenidos temdticos, las fuentes de consulta
especializadas y generales, el tipo de evalua-
cién y las estrategias didacticas sugeridas en
el Programa de Estudios.

Especialmente se ha integrado la revision
de los contenidos y aprendizajes esenciales de
los programas de estudio del ccH, seleccio-
nados y propuestos por el Consejo Académi-
co del Bachillerato (caB) en el documento
“Conocimientos Esenciales en el Bachille-
rato de la UNAM” (ccH, 2020) en el marco
de un sistema integrado de educacion universita-

sus diferentes dimensiones.

ria (CCH, 2012, p. 1). Dichos aprendizajes se
eligieron como resultado de las necesidades
que se originaron debido a la pandemia de
Covid-19. Este trabajo forma parte de las
acciones llevadas a cabo “para generar pro-
puestas que respondan a las necesidades del
profesorado de adecuar la planificacién di-
ddctica de sus cursos, ya que las condiciones
escolares actuales nos limitan en la ejecucion
de actividades presenciales” (cCH, 2020, p. 1).

De la misma manera se han considerado
las cualidades de las plataformas educativas,
las aplicaciones, las redes sociales, las herra-
mientas para el procesamiento, el acceso y la
construccién de la informacién, la funcién
del docente, la funcién del alumnado, los tipos
de comunicacién (sincrénica o asincrénica),
el material bdsico de consulta, las habilidades
para el manejo de recursos en linea y los dispo-
sitivos que emplean los alumnos: computadora,
tableta o teléfono celular (DGTIC, 2014).

La crisis actual estd determinando las
caracteristicas de la educacién en todos los
niveles. Sin embargo, en el bachillerato,
debido a todos los ajustes, modificaciones,
adaptaciones y disefios que se han estado
realizando en México desde marzo de 2020,
esta crisis debe definirse como un cambio
que conllevard consecuencias importantes y
productivas que incidirdn en todos los ele-
mentos del proceso educativo y no se cir-
cunscribe solamente a un problema que los
ubica en una situacién dificil y sin solucién.
Entonces, el primer paso para enfrentar la
educacién en tiempos de crisis es definirla
como un espacio para innovar de manera sig-
nificativa los nuevos procesos de ensefianza
y aprendizaje; en otras palabras, representa
un punto de referencia para llevar a cabo un
cambio de paradigma en el aula definiendo
el contenido novedoso y determinando una
pedagogia congruente (Bazin, s/f).

De esta manera, desde agosto de 2020, se
integré un grupo de trabajo donde se reali-
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Soy donde me pierdo

zan actividades de investigacion para disefiar
y proponer estrategias de solucién, que con-
dujeran a la educacién del bachillerato hacia
dreas de oportunidad plausibles y realizables
en innovacién educativa. Es asi que el Semi-
nario de Innovacién e Investigacién Edu-
cativa (s11E) (organizado en comunidad de
prictica) ha implementado una metodologia
de analisis de las diferentes dreas de opor-
tunidad, donde es necesario aplicar formas
diferentes de relacién entre docentes, auto-
ridades institucionales, estudiantes y demds
elementos que intervienen en el proceso
educativo (SIIE, 2020).

Dicha metodologia tuvo como antece-
dente la revisién de la calidad de los apren-
dizajes, mediante la identificacién de los re-

sultados obtenidos a partir de una muestra
de 10 grupos del ccH plantel Vallejo de se-
gundo, cuarto y sexto semestres, en el Pro-
grama de Seguimiento Integral (ps1) en los
ciclos 2020-2 y 2021-1. En funcién de esto,
se formulé la siguiente pregunta: sEn qué
medida la formacién y capacitacién integral
de los profesores ha influido en el proceso de
aprendizaje de los alumnos y su consecuente
consolidacién de manera significativa para el
avance dentro de la trayectoria académica de
los mismos¢

El planteamiento basico del Seminario
de Innovacién en el Colegio establece que
la formacién integral del docente debe cu-
brir tanto el drea de investigacién como el de
innovacién. Para conseguirlo, se debe reali-

La crisis actual esta determinando las
caracteristicas de la educaciéon en todos los niveles.
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zar un proceso de aprendizaje organizacio-
nal, que le ayudard a hacer frente al cambio
generacional en el uso de la tecnologia; asi
como mediante la creatividad, para mejorar
su prictica educativa. Lo anterior permi-
tird desarrollar procesos sistematicos en el
aprendizaje significativo de los estudiantes,
quienes participan en la educacién a distan-
ciay en linea.

El Seminario de Innovacién integra la ini-
ciacién de una comunidad de practica dirigi-
da hacia la consolidacién de una comunidad
de aprendizaje, con el propésito de formar
un ecosistema en comunidades de Educacién
Media Superior (EMs) para la formacién de
innovacién educativa como eje del desarro-
llo sostenible en vias del aprendizaje mixto,
con la finalidad de compartir —mediante
redes de colaboracién— la participacién vo-
luntaria y democratica de los actores involu-
crados, para motivar equipos autodirigidos
ascendentes por medio de formas orgdnicas
caracterizadas por la libertad y vitalidad de
sus integrantes; por el solo hecho de apren-
der y crecer en comunidad, coincidiendo en
la cultura de un aprendizaje a lo largo de la
vida (SI1IE, 2020).

Para integrar la participacién innovadora
de los profesores existen diferentes recur-
sos. Uno que se debe de tener presente, en
el marco del ccH, es el disefio instruccional.
Este concepto contribuye a la consolidacién
de las redes de colaboracién dentro del eco-
sistema comunitario escolar —porque es el
proceso mediante el cual se toman decisiones
de cardcter pedagégico, didictico, filoséfico,
antropolégico, sociolégico— que afectan a
todos los agentes que van a intervenir en la
préctica educativa y consiste, entre otros as-
pectos, en el disefio de objetos de aprendizaje.

El disefio instruccional se plantea como un

proceso sistémico con actividades interrela-

cionadas que nos permiten crear ambientes
que realmente faciliten, de forma mediada, los
procesos de construccién del conocimiento. Si
estos ambientes de aprendizaje no utilizan un
disefo instruccional adecuado a la modalidad
virtual no seguirdn una planificacién apropia-
da del proceso formativo con una propuesta
didictica definida y, por ello, los beneficios

de las actividades de aprendizaje pueden verse
disminuidos notablemente. (Belloch, 11).

El disefio instruccional, entonces, es una he-
rramienta para la materializacién verbal del
marco contextual al que se circunscribird el
conocimiento interdisciplinario, que es ne-
cesario para implementar las modificaciones
dentro del aula de manera innovadora. Este
constructo conceptual incluye la interaccién
de equipos de trabajo que identifiquen los
elementos de tipo informativo, comunicati-
vo y formativo con los cuales se determine,
de manera congruente, la forma de organi-
zacién, los procesos metodoldgicos y la selec-
cién de los medios para el acto educativo.

CONCLUSION

La educacién en tiempos de crisis es una
oportunidad para consolidar los procesos
que coadyuven al desarrollo de una concien-
cia individual hacia la trascendencia ética,
civica, académica, laboral y personal, porque
exige una continuidad de actuaciones inte-
rrelacionadas, destinadas a investigar y com-
prender el mejoramiento de la calidad de la
enseflanza y el aprendizaje.

Ademids, la forma en que se han imple-
mentado las adecuaciones a la educacién en
general, indica que las proyecciones inno-
vadoras que surgen como propuestas de so-
lucién son significativas, cuando se realizan
en colaboracién con el conjunto de partici-
pantes en el proceso: el alumnado, la familia,
el centro educativo, otros profesionales, etc.
Desde el punto de vista de estos actores edu-
cativos, la innovacidn tiene un caricter inter-
disciplinario, con aportaciones propias de la
competencia de cada uno en el desarrollo de
escenarios virtuales.
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