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Resumen

El ejercicio de los recursos publicos es un tema de importancia para la sociedad debido a que se busca que
los gobernantes ejerzan los recursos publicos con eficiencia y con los mayores beneficios posibles. Por ello, las
acciones gubernamentales son constantemente sujetas a revision por parte de diversos actores. En el presente
texto se describira en qué consisten las auditorias al desempefio, su vinculacién con las politicas publicas y como
favorecen al enfoque preventivo de riesgos a partir del andlisis prospectivo, sin dejar de lado su finalidad de ser una
herramienta de fiscalizacion de los recursos publicos. Finalmente, se mostraran dos casos del enfoque aplicado por
parte un ente nacional y otro internacional.
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Abstract

The use of public resources is an issue of importance for society because it seeks for rulers to use public resources efficiently
and with the greatest possible benefits. Therefore, government actions are constantly subject to review by various actors.
This text will describe what performance audits consist of their connection with public policies and how they favor the
preventive approach to risks based on prospective analysis, without leaving aside their purpose of being a tool for monitoring
public resources. Finally, two cases of the approach applied by a national and an international entity will be shown.
Keywords

* Maestro en Gobierno y Asuntos Publicos por la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM). Actualmente es candidato
a Doctor en Ciencias Politicas y Sociales en el Programa de Posgrado en Ciencias Politicas y Sociales de la UNAM. Correo elec-
trénico: vrodriguez@politicas.unam.mx; brvrodriguez@gmail.com ORCID: https://orcid.org/0009-0007-0401-8522

Pagina 28
No. 49° ENERO-ABRIL 2025. FCPyS, UNAM. ]ulp://(iid.po]ili(as.un;\m.mx/cnrru(ij;\d;\(T:AP



ENCRUCIJADA REVISTA ELECTRONICA DEL CENTRO DE ESTUDIOS EN ADMINISTRACION PUBLICA

La auditorfa al desempefio como un factor clave para el analisis prospectivo y la prevencién del riesgo en las politicas pablicas.

Bryan Jorge Rodriguez Villavicencio

DOI: 10.22201/fcpys.20071949e.2025.49.89969

Performance audits, Oversight of public resources, Prospective analysis

1. Introduccion

El ejercicio de recursos publicos es un tema de analisis necesario en la actualidad para co-
nocer la forma mediante la cual se gasta el dinero “de todos”. Conocer el destino del ejercicio
del gasto publico es un tema merecedor de revisiones y discusiones que permitan identificar
formas eficientes y que se logre cumplir con los objetivos y metas establecidos, los cuales re-
flejaran el grado de satisfaccion de la sociedad en los bienes y servicios obtenidos.

Conocer el grado de satisfaccion y descubrir si el ejercicio de recursos esta siendo efectuado
de forma objetiva, eficiente, eficaz, racional, sin sesgos, ni derroches es una tarea que, usual-
mente, se le confiere a un ente distante de aquel que ejerce el recurso, es decir, se requiere de
un organismo que ejecute el recurso y de otro que lo evalle. La finalidad de esta separacion
es el fortalecimiento de la objetividad en la revision del ejercicio del gasto, la limitacion a la
intromision por parte del ejecutor del recurso, a fin de lograr un analisis transparente y veraz.

Realizar un ejercicio de evaluacion no es una tarea sencilla, implica desarrollar criterios que
definan la responsabilidad social y el curso de las politicas publicas, a fin de poder identificar
los criterios racionales que permitan conocer el rumbo que tomara el Estado para la solucion
de los problemas publicos.

Las politicas publicas son una herramienta de intervencién cuyo fin es corregir, incidir o efec-
tuar una accién publica con el propdsito de solucionar un problema, cuya temporalidad puede
ser definida por el Estado o por la exigencia de la sociedad; no obstante, las politicas publicas
son falibles, ya sea en la delimitacion de sus alcances, de su objetivo o en su disefio, de ahi la
importancia de la evaluacion de politicas.

Para evaluar el destino de los recursos; asi como de la eficacia de las politicas publicas se re-
quieren de diversos mecanismos que permitan monitorear el quehacer gubernamental. Uno de
€s0s mecanismos es la auditoria al desempefio que, en los ultimos anos, ha demostrado ser
una herramienta importante en el proceso de evaluacion debido a que facilita la identificacion
de areas de oportunidad, ofrece una vision objetiva de la politica publica y permite corregir las
deficiencias detectadas en tiempos razonables para continuar con los principios de racionali-
dad econémica y de maximizacion de los beneficios publicos.
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Para conocer el rumbo de las politicas publicas es pertinente analizar los elementos que le die-
ron origen, con lo cual es menester que se efectue un analisis retrospectivo para comprender
las decisiones publicas; asimismo, es necesario que se realice un estudio que intente vislum-
brar cual es el posible destino que tengan las politicas, esto con la intencion de prevenir algun
riesgo futuro, es decir, se requiere de un estudio prospectivo.

Parte del analisis prospectivo es intentar conocer cual sera el rumbo de las acciones y limitar
en lo posible los escenarios inciertos, para estudiar con antelacion el nimero de escenarios
posibles que pueden presentarse ante una decision, lo anterior con la finalidad de conocer las
posibles consecuencias y maximizar los beneficios posibles.

Asimismo, conocer los riesgos, vistos como incertidumbre, es una ventaja para contener fallas
en las politicas publicas, ya que, mitigar un riesgo es maximizar un beneficio para el adecuado
cumplimiento de los objetivos y metas planteados. Por ello reducir los riesgos da certeza a las
decisiones que se tomen en el tiempo. Las auditorias al desempefio cumplen un rol preventivo
al sefialar areas de oportunidad en los procesos de toma de decisiones al mostrar areas de
oportunidad en fases de disefio e implementacion de las politicas publicas.

El analisis que ofrecen las auditorias al desempeno para conocer el rumbo de las politicas
publicas es un insumo importante para los analisis de prospectiva, debido a que nos da una
introduccion al futuro con base en los elementos presentes y pasados.

En este trabajo se busca exponer la importancia del analisis prospectivo en las politicas pu-
blicas, a partir del enfoque preventivo que ofrecen las auditorias al desempeno, las cuales al
contener nueva informacién y una vision objetiva de la situacion coadyuvan al mejoramiento
en el uso de los recursos publicos.

Se dara una breve descripcion de la importancia de las auditorias vistas como un elemento
que tiene la intencién de transparentar el quehacer publico y evitar los actos de corrupcion.
Posteriormente, se analizaran las auditorias al desempefio y se abordara el tema de las poli-
ticas publicas; asi como la importancia de que sean evaluadas para garantizar la objetividad
y contar con una vision externa que coadyuve al desarrollo éptimo de los programas publicos.

Ademas, se sefialaran los elementos que ofrecen las auditorias al desempefo para realizar un
analisis prospectivo y cédmo puede utilizarse para conocer el devenir de los programas publi-
cos, ayudando al fortalecimiento de las acciones con resultados favorables o, en su caso, a la
correccion oportuna de las deficiencias identificadas.
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Finalmente, como metodologia, se empleara un analisis comparativo entre evaluaciones de
dos instancias: la Auditoria Superior de la Federacion (ASF) 6rgano técnico de fiscalizacion
de la Camara de Diputados de México y el Foro Econdmico Mundial (WEF por sus siglas en
inglés), organizacion internacional, cuyos fines se centran en el analisis de los principales pro-
blemas a nivel mundial.

Por medio de la comparacion entre ambos estudios se plasmaran los hallazgos obtenidos en
el apartado de conclusiones, a fin de dar a conocer los elementos identificados entre ambas
instituciones a través del uso de métodos de evaluacién coincidentes con los practicados en
las auditorias al desempefio. Asimismo, se describiran los riesgos que ambos trabajos identifi-
caron y se sefialara como la auditoria al desempefio puede coadyuvar a mejorar los procesos
de toma de decisiones.

2. Fundamentacion tedrica acerca de las auditorias al desempefio

La crisis del Estado ubicada en el ultimo cuarto del siglo XX dio paso a una propuesta de un
Estado minimo en el cual se considera necesario “el ajuste fiscal, el redimensionamiento de
la actividad productiva del Estado y la apertura comercial” (Bresser y Cunill, 1998: 25). Lo an-
terior implicé una mayor desregulacion de los mercados y un proceso reflexivo respecto de la
intervencion del Estado en la sociedad.

La crisis del Estado repercutié en una serie de dificultades que fueron mas alla de la necesidad
de que se mantuviera un equilibrio sostenible entre sus ingresos y gastos. El manejo de los
gastos sociales (educacion, salud, seguridad social de la poblacion, etc.) rebasaba los ingre-
sos obtenidos por los Estados para subsanar las necesidades.

Sin embargo, se presentaron factores en la sociedad que reclamaron una mayor apertura en
la forma en la cual los gobiernos ejercian el gasto, y a la vez ejercian el poder, entendido este
como la forma mediante la cual se establecen las directrices para obtener los mejores benefi-
cios de la sociedad.

Esta configuracion afectd la concepcion de lo publico y la forma en que se presupuestan las
acciones para la solucién de problemas, debido a que se emplearon reformas que han “signifi-
cado un cambio dramatico en el modo de financiarlos al inclinar la balanza desde los impues-
tos a los cargos directos, preferentemente a los usuarios” (Cunill, 2012:4).
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Aunado a lo anterior, la sociedad comenzé con un proceso de analisis y escrutinio de las
actividades publicas, a fin de que se optimizara el uso de los recursos publicos favoreciendo
los principios de eficiencia, eficacia y economia, a fin de que el Estado ofrezca los mayores
beneficios y se aleje de los esquemas de corrupcion que desvirtian la razén de ser de las
acciones publicas.

Las formas de interaccion entre el Estado y la sociedad aumentaron el grado de participacion,
coordinacién y corresponsabilidad en los asuntos publicos bajo esquemas de supervision y
actividades relacionadas con la rendicion de cuentas.

En ese sentido “el bienestar del yo o el de nosotros esta en funcién de la solidaridad, la con-
fianza, la justicia, el respeto y la cooperacion como valores éticos esenciales en toda organi-
zacion” (Salinas, 2017: 25). Es asi como la conformacion o configuracion del Estado, se ha
modificado con nuevos esquemas y con la creacion de nuevas instituciones de control guber-
namental bajo una nueva dindmica de organizacion.

Dentro de estos nuevos esquemas con los que se cuenta para la revision del quehacer publico
se encuentran las auditorias al desempeno, cuyo propdsito es ayudar a los ciudadanos a que se
conozca la operacion de un programa y el cumplimiento de la norma por parte de los servidores
publicos, quienes deberan regirse en todo momento con ética y probidad en el servicio publico.

2.1 Fundamentacion acerca de las auditorias al desempeino

A inicios de 1990 la evaluacion de resultados ha recibido un grado de atencion importante lo
que incidié para que se diera un mayor interés por conocer nuevas formas de evaluacién a
través de “la aplicacién del rigor y los canones propios de las ciencias sociales a la formulacién
de politicas y programas y a la gestion del sector publico en general” (Zaltsman, 2004: 2) a fin
de introducir un cambio en la forma de llevar a cabo los analisis cualitativos.

Esta corriente de modernizacion del Estado es un fenédmeno generalizado en los ultimos afios
a nivel mundial (Villalobos, 2010: 31) la cual enfatizé nuevas necesidades entre las que desta-
can la creacion de un sistema de evaluacion de las acciones que realizan los gobiernos, a fin
de conocer el impacto de los programas como el desempefio de quienes los manejan lo que
conlleva a la realizacion de “un estrecho seguimiento de los avances, recursos y resultados
finales”. (Cabrero, 1997: 15).

Bajo un contexto de reformas de Estado surge el modelo de la Nueva Gestidon Publica, el cual
trajo consigo un interés por la incorporacion de “mecanismos concretos de evaluacion y que
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despierta expectativas frente a la posibilidad de encontrar una herramienta para la formulacion
de politicas y programas, y para la gestion del sector publico en general”’ (Zaltsman, 2004: 1).

Es asi como la eficiente utilizacion de los recursos en el sector publico incorporé la necesidad
de que la eficiencia se vea reflejada en resultados medibles y articulados a las politicas publi-
cas (Whittingham y Ospina, 2000 citado por Villalobos, 2010: 32). Esto hizo imprescindible la
elaboracion de mecanismos e instrumentos que evaluen y revisen el correcto funcionamiento
las administraciones publicas en el mundo.

Para lograr esta eficiencia y eficacia en los procesos que ejecutan los gobiernos se opté por
aplicar algunos principios tales como: “que el servicio publico esté orientado a resultados; y
el énfasis en el disefio organizacional dentro del gobierno” (Villalobos, 2010:40). Para el caso
mexicano, la aplicacion de estos principios se tradujo en el desarrollo de procesos para la me-
jora institucional, en especifico, de los procesos de fiscalizacion.

De acuerdo con la Auditoria Superior de la Federacion (ASF, 2024) Fiscalizar es esencial-
mente “revisar, auditar, vigilar; su proposito es comprobar que el dinero publico otorgado a las
dependencias y entidades del gobierno sea utilizado de forma correcta, eficiente, y con honra-
dez” (p. 46). Con ello podemos sefalar que el proceso de fiscalizacion conlleva una evaluacion
para conocer si los resultados obtenidos son los deseados, si se dio el cumplimiento pertinente
a las leyes y, en efecto, al ejercicio de los recursos.

Los objetivos de la fiscalizacién consisten en la apropiada y eficaz aplicacion y uso de los
fondos publicos, la busqueda de una administracién rigurosa, la regularidad en la actividad
administrativa y la generacion de informacion, por medio de la divulgacion de informes confia-
bles, oportunos y objetivos. (Adam y Becerril, 2008). Sin embargo, se requiere de mecanismos
cuyo analisis no se concentre unicamente en la cuestion cuantitativa permitiendo la apertura a
nuevos instrumentos capaces de explicar el desempeno de las instituciones; asi como de las
politicas publicas.

La fiscalizacién ha sido la forma en que se revisa, audita, vigila y supervisa la actuacién de las
personas servidoras publicas, aunque no se circunscribe exclusivamente al ambito de la Ad-
ministracién Publica Federal, es el ambito en el que periddica y permanentemente se fiscaliza
cada ejercicio fiscal (Garcia, 2021:197).

Asimismo, las auditorias han sido practicadas en forma tradicional, es decir, “se llevan a cabo
a posteriori, ya que se revisa unicamente lo actuado o, en su defecto, el desempeio, pero
exclusivamente, sobre situaciones de hecho” (Garcia, 2021: 198). Esta situacion hace de las
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auditorias tradicionales, orientadas a la comprobacion del ejercicio de gasto estén limitadas en
temporalidad y sean carentes de analisis de la competencia de los actores involucrados y de
los impactos identificados a partir de los resultados obtenidos.

Un elemento coadyuvante de la fiscalizacion es la practica de las auditorias al desempeno
vistas “como [una] herramienta del sector gubernamental, independiente de las revisiones
tradicionales que se han enfocado [en] la cuantificacion de la informacion sin ver el aspecto
cualitativo de la funcién publica”. (Adam y Becerril, 2008).

Para implementar adecuadamente las auditorias al desempefo se requiere contar con una
base cuyas premisas establezcan lo siguiente: disponer de informacion veraz, suficiente y
competente objeto de la fiscalizacion; contar con capacidad de recursos humanos y tecno-
I6gicos de los entes responsables de la fiscalizacion, y; un registro presupuestal y contable
uniforme (Adam y Becerril, 2008).

Los principios sefialados son coincidentes entre los diversos tipos de auditoria gubernamental,
no obstante, las auditorias al desempefo van mas alla, al identificar por medio de su revision
minuciosa los impactos derivados del ejercicio de recursos publicos, la contribucion que efec-
tua la politica publica al beneficio social, y ello le permite sentenciar si las acciones son respal-
dadas por la sociedad, lo que se traduce, a su vez, en una aprobacién del proceso de toma de
decisiones en el ambito gubernamental.

La auditoria del sector publico proporciona a los érganos legislativos, de supervision, y al pu-
blico en general “evaluaciones independientes y objetivas concernientes a las desviaciones
de las normas aceptadas o de los principios de buena gobernanza” (INTOSAI, 2019: 24). Un
ejemplo de ello son las auditorias que se realizan por parte de la ASF las cuales se enfocan en
la revision de las politicas, programas y demas operaciones gubernamentales. Estas revisio-
nes, por su amplitud, implican un analisis que no se limita a tiempos determinados de revision,
por el contrario, abarca periodos de tiempo y actores cuya interrelacion parte de los vinculos
con el sector publico.

Evaluar de forma obijetiva, independiente y confiable es una labor intrinseca de las auditorias
al desempefio, las cuales pueden ser vistas como un elemento coadyuvante en el mejoramien-
to de procesos mediante la revision de objetivos y metas. Las auditorias cuentan con informa-
cion contundente para establecer tendencias permitiendo ofrecer al ente auditado, y al publico
en general, el comportamiento de una accion publica en el tiempo.
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2.2 La practica de las auditorias en el ambito internacional

Actualmente la practica de la auditoria gubernamental tiende a la transparencia y la rendicion
de cuentas por parte de los gobiernos. “La auditoria al desempefio contribuye a lograr que la
transparencia y la rendicién de cuentas sean mejores” (Adam y Becerril, 2008: 28).

En el siglo XX en el contexto de la depresién de los 30°s y la segunda guerra mundial, se dio
el espacio para la creacion de organismos de auditoria gubernamental, a fin de “hacer algo
contra los abusos y la corrupcion en forma coordinada, [por lo que] en 1953 [se impulsd] la
creacion de la Organizacion Internacional de Instituciones Superiores de Auditoria (INTOSAI),
o de Entidades de Fiscalizacion Superior (EFS)” (Salinas, 2017: 79).

La INTOSAIY. es una organizacion encargada de elaborar normas para la auditoria del sector
publico, fomentar la buena gobernanza; y apoyar el desarrollo de capacidades, la cooperacion
y una continua mejora del rendimiento de las EFS definidos por la organizacién como entes
que “ayudan a sus respectivos gobiernos a mejorar el rendimiento, aumentar la transparencia,
asegurar la rendicion de cuentas, [...] y fomentar la recepcién y el uso eficiente y eficaz de los
recursos publicos, a fin de aportar valor y beneficios a su ciudadania”.

La forma en la cual es posible observar la participacion de la INTOSAI en las auditorias guber-
namentales, a nivel mundial, es mediante el desarrollo de principios comunes, tales como las
ISSAI mismas que sirven de pauta para que las EFS lleven a cabo su labor de auditoria con
base en estandares internacionales que al contar con criterios homogéneos facilita la identi-
ficacion del trabajo de auditoria por otras entidades (trabajo entre pares) lo que favorece la
transparencia de la fiscalizacion.

Las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAI por sus siglas
en inglés)? son las pautas autorizadas en materia de auditoria del sector publico, cuyo propo-
sito es asegurar la calidad de las auditorias, ampliar la transparencia de sus procesos y for-
talecer la credibilidad de los informes (ISSAI, 2023). Estas normas proporcionan un lenguaje
comun para la auditoria del sector publico y sirven como guia para las EFS en la aplicacién de
sus procedimientos de auditoria.

Estas normas internacionales consideran dentro de sus principios a las auditorias al desempe-
Ao como un elemento importante en los procesos de fiscalizacion para contribuir, junto con el

"La INTOSAI es la organizacion central para la fiscalizacion publica exterior. Es una organizacion no gubernamental
con un estatus especial con el Consejo Econdémico y Social de las Naciones Unidas (ECOSOC).
2 International Standards of Supreme Audit Institutions.
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resto de los tipos de auditorias existentes, en la evaluaciéon profunda respecto del devenir de
las politicas publicas y ofrecer posibles mejoras (recomendaciones) y buscar la reduccion de
riesgos, asi como dar un contexto de la situacion de la implementacion de la politica a quienes
son los responsables del proceso de toma de decisiones.

Con base en lo anterior es pertinente preguntarnos ¢ México dénde se inserta en todo esto? A
nivel internacional México forma parte de organizaciones regionales que mantienen vinculos
con la INTOSAI para el desarrollo de pautas de auditoria. Un ejemplo de ello es la Organiza-
cion Latinoamericana y del Caribe de Entidades Fiscalizadoras Superiores (OLACEFS) con
sede en Chile. Esta organizacion tiene como propdsito “fomentar el intercambio [de] experien-
cias y buenas practicas relacionadas [con] la fiscalizacion y [el] control gubernamental, asi
como el fomento de las relaciones de cooperacién y desarrollo profesional entre sus miembros
y partes interesadas” (OLACEFS, 2025).

Respecto de la EFS en México, la ASF preside la Asociacion Nacional de Organismos de Fis-
calizacién Superior y Control Gubernamental (ASOFIS) “organizacion autbnoma, independien-
te y de apoyo técnico, formada por los organismos superiores de fiscalizacion de los Estados
Unidos Mexicanos”.

La ASOFIS tiene diversos objetivos entre los que destacan “orientar y fortalecer las acciones
de la fiscalizacion superior en México, y promover el mejoramiento administrativo y técnico
de sus propios miembros” (ASOFIS, 2018: 3-4) los cuales se conforman por las entidades de
fiscalizacion de las 32 entidades federativas méas la ASF.

Con lo anterior identificamos un rigor metodoldgico, a nivel internacional, para la practica de
auditorias gubernamentales mismo que es replicado por México a través de su asociacion
nacional y de su EFS, es decir, por medio de las auditorias realizadas por la ASF; ademas,
el rol de las auditorias al desempefio es consistente con las pautas internacionales y con los
principios practicados en México, ya que, en ambos casos se busca conocer la eficiencia, efi-
cacia y economia en el uso de los recursos publicos con el propésito de conocer el adecuado
funcionamiento tanto de las politicas publicas como de sus respectivos ejecutores.

2.3 ;Qué es una auditoria al desempeno?

Las ISSAI cuentan con un compendio de directrices para la elaboracion de auditorias guberna-
mentales y dentro de ellos se encuentra un apartado especifico para el desarrollo de auditorias
al desempefio. En la ISSAI 300 “Principios de la Auditoria de Desempefo” se le define como
una revision “independiente, objetiva y confiable sobre si las acciones, sistemas, operaciones,
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programas, actividades u organizaciones del gobierno operan de acuerdo con los principios de
economia, eficiencia y eficacia” (ISSAI, 2023: 8), y sobre si existen areas de mejora.

Las auditorias al desempefio afaden una nueva dimension dentro de las revisiones que se
practican a los organismos publicos, ya que su actuar permite ofrecer resultados que demues-
tran que el dinero se esta gastando no solo correctamente, sino también de la mejor forma
posible (Glynn y Murphy, 1996). Esto ayuda a legitimar la gestidon publica y coadyuva con la
eliminacion de las practicas inadecuadas del sector publico.

Auditar implica revisar con detenimiento a qué se hace referencia con la mejor forma posible y
con evidencia que lo acompanie. Auditar el desempefo de los programas publicos requiere de
“‘racionalidad de los postulados, objetividad de los datos y métodos de analisis en un contexto
politico” (Salcedo, 2011:18). Ademas, este tipo de revision debe acompafarse de ejercicios
relacionados con la transparencia y rendicién de cuentas.

La accion gubernamental por si misma “no asegura que se van a resolver los problemas; aun
si los gobiernos cuentan con amplios recursos y con sélidas organizaciones burocraticas” (Are-
llano y Figueras, 2012: 25) se requiere de un ejercicio de rendicion de cuentas que disminuya
la desconfianza ciudadana que se viene arrastrando desde las crisis fiscales y econdmicas de
los anos ochenta y que han representado afectaciones sociales severas.

Por lo anterior, las auditorias al desempefio implican la evaluacion de programas, cuyo fin es
dar a conocer el rumbo de una decision de politica publica, capaz de establecer nexos con
otras areas del conocimiento y crear un espacio para ofrecer confianza ciudadana de que los
recursos publicos se han empleado de la mejor forma.

3. Politicas publicas y auditorias al desempeno

En las ciencias sociales es recurrente el uso conceptual de las politicas publicas. Analizar una
politica puede significar la utilizacion de los métodos y técnicas para “contestar a la cuestion de
cuales seran los efectos probables de una politica antes de que entre en operacién” (Salcedo,
2012: 24). Este analisis requiere de una base metodoldgica y epistemoldgica para lograr una
trascendencia y que su uso coadyuve en el tiempo.

De forma similar, las auditorias al desempeino se vinculan con las politicas publicas en la
investigaciéon social, cuyos elementos conceptuales y metodologicos otorgan a las audito-
rias al desempeno los insumos necesarios para contar con una base cientifica que permita
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analizar politicas publicas. Por su parte, las politicas publicas, desde la perspectiva de la
metodologia aplicada a las ciencias sociales, son vistas como un objeto que se caracteriza
por contener un componente ideoldgico, subjetivo e histérico que debe ser evaluado (Arella-
no y Figueras, 2012).

Evaluar una politica es fundamentalmente “un asunto de la investigacion social aplicada.
Se nutre de la investigacion teérica y su papel se centra en operacionalizar los conceptos
de la teoria para hacerlos manejables en la investigacion practica”. (Arellano y Figueras,
2012: 54).

Es en este contexto, las auditorias al desempefno contienen elementos de la investigacion
cientifica, vinculando el analisis del objeto de estudio con las metodologias propias de las
politicas publicas. Esta forma de auditar implica una revision sustancial, ya que ofrece un co-
nocimiento previo de la politica publica y se emite una opinién respecto de la medida y de la
efectividad de ésta (Salcedo, 2011).

El rigor metodologico que ofrece la investigacion social a las auditorias de desempefio permite
conocer multiples aspectos de las politicas publicas, tales como la seleccion de prioridades, el
trabajo gubernamental efectuado y las herramientas empleadas, los alcances, la factibilidad
presupuestal, el disefo organizacional y, por supuesto, los objetivos y metas. Por ello, las au-
ditorias al desempefio muestran una solidez cientifica capaz de otorgar un grado significativo
de confianza ciudadana.

El uso de técnicas rigurosas y metodologias establecidas en la investigacion social asegura
que los resultados de las auditorias sean precisos y fiables. Al evaluar de manera sistematica
y objetiva se pueden identificar areas de mejora y fortalezas en la gestion publica. Esto no solo
mejora la transparencia y la rendicion de cuentas, sino que también fomenta la confianza de
los ciudadanos en las instituciones gubernamentales.

Ademas, la aplicacion de estas metodologias permite a los auditores desarrollar recomenda-
ciones basadas en evidencia, lo cual es crucial para la implementacion de politicas publicas
mas efectivas y eficientes. Esto se traduce en el fortalecimiento de la calidad y credibilidad de
las evaluaciones, contribuyendo asi a la prevencion de situaciones identificadas a lo largo del
ciclo de politicas publicas.

El enfoque de las politicas publicas, segun Parsons (2007), se centra en el analisis de proble-
mas y en el vinculo con la definicién de las agendas politicas y el proceso de toma de decisio-
nes e implementacion. Realizar una auditoria al desempefio implica que se conozca el tema,
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el problema que se intenta atender y sus posibles acciones para ofrecer como respuesta,
elementos cruciales para llevar a cabo una auditoria al desempenio.

Cuando se realiza una auditoria de desempeno en el contexto de las politicas publicas, se
busca evaluar cémo se han implementado estas politicas, qué resultados se han obtenido, y
cémo se ha gestionado el proceso de toma de decisiones; va mas alla de los objetivos esta-
blecidos y su respectivo cumplimiento, conlleva a conocer si se han abordado adecuadamente
los problemas identificados inicialmente.

Definir un problema no es sencillo, implementar una politica publica tampoco; su elaboracion
significd haber desarrollado un diagnéstico con las necesidades y la poblacién por atender,
identificar la factibilidad técnica, operativa y presupuestal para, finalmente, desarrollar una es-
trategia que busque una solucion. La auditoria al desempefio realiza un proceso de retrospec-
cion de todos los pasos que comprenden las politicas publicas para determinar la idoneidad
del andlisis, evaluar la correcta determinacion de factibilidades y evaluar sus resultados.

La auditoria al desempefio juega un papel crucial en este proceso al llevar a cabo una revision
retrospectiva de todas las etapas de la politica publica, permite que se conozca la calidad
del analisis realizado junto con una revision a fin de que los resultados obtenidos muestren
la congruencia entre aquello que se planed en el disefio con las consecuencias identificadas
después del proceso de implementacion.

Realizar un analisis retrospectivo conlleva desarrollar un proceso reflexivo de las causas que
llevaron a que una decision tomara un rumbo determinado en el presente, abarca el ciclo de
politicas y favorece la explicacién del avance o retroceso de las acciones publicas de acuerdo
con los objetivos logrados; visto desde la éptica de las auditorias al desempefio, se analiza el
problema publico, se evalua y se pronuncia acerca de los resultados de su evaluacion.

4. Importancia de las auditorias al desempefio

La auditoria al desempefio es un conocimiento socio administrativo relacionado con la “nueva
gestion publica” (NGP). Por su propia naturaleza, “enfoques y alcances tiene un caracter de
control gubernamental amplio, de manera que conviene comprenderla como una herramienta
de monitoreo y evaluacion” (Salinas, 2017: 23).

Como se ha mencionado antes este tipo de auditorias se orientan hacia la eficiencia y eficacia
en la gestion publica, asi como al adecuado uso de los recursos publicos, enfatizan sus es-
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fuerzos en dar a conocer, mediante la investigacion social, las areas de oportunidad y ofrecen
un enfoque preventivo que ayuda al proceso de toma de decisiones y a la correccion de defi-
ciencias en las politicas publicas.

Ademas, las auditorias al desempefio cuentan con un andamiaje normativo que faculta la
revision exhaustiva del disefio institucional, congruencia normativa, que, junto con el analisis
en el cumplimento de objetivos y metas busca ofrecer un panorama de las condiciones de los
programas federales.

Un ejemplo de este andamiaje normativo es la Ley de Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas
de la Federacion (LFyRCF, 2021) la cual sefala que uno de los elementos que comprende la
revision de la Cuenta Publica es “la practica de auditorias sobre el desempefio para verificar el
grado de cumplimiento de los objetivos de los programas federales” (art. 2).

Por su parte, la ultima reforma a las actividades relacionadas con el proceso de fiscalizacion
realizadas a la Secretaria de la Funcion Publica (SFP), en 2020, con sus respectivos ajustes
en 2022, enfatizaron la importancia de las auditorias al desempefio al sefalar que este tipo de
auditorias se definen como “revisiones objetivas y confiables que permiten conocer si los pro-
gramas federales operan bajo los principios de eficacia, eficiencia y economia” (SFP, 2020).

Este tipo de revisiones implican que se tenga un conocimiento de la alineacién programatica
y presupuestal, por lo que el Plan Nacional de Desarrollo (PND), y sus respectivos programas
sectoriales, regionales, entre otros, son la base para determinar la congruencia y el cumpli-
miento de objetivos.

Asimismo, la factibilidad presupuestal juega un rol importante, pues no es posible lograr el
cumplimiento de los objetivos y metas planteados si se carece de recursos (econémicos, ma-
teriales, humanos, etc.). Por ello el analisis del Presupuesto de Egresos de la Federacion
(PEF) en las auditorias al desempefio permite identificar un establecimiento racional de las
metas y se evita caer en objetivos ambiciosos cuyos cumplimientos son poco factibles ante la
ausencia presupuestal.

Auditar a la administracion publica mediante un enfoque de desempefio conlleva revisar la ca-
pacidad de respuesta para procesar las demandas sociales, las cuales compiten para ingresar
a la agenda de las respuestas institucionales y tener asi, “los apoyos y recursos que permiten
trascender en la vida colectiva” (Uvalle, 2004: 2).
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4.1 La prospectiva como elemento de prevencion en las auditorias al desempeno

El ser humano siempre ha estado preocupado por conocer qué le deparara el dia de mafana,;
es propenso a la incertidumbre y al miedo al futuro, lo que nos impulsa a buscar elementos
para controlarlo. Vivimos en busca de certezas.

La realidad que se esta experimentando hoy en dia entrafa una serie de cambios que ocu-
rren en tiempos muy cortos. Si comparamos con otras épocas, podriamos decir que vivimos
de forma acelerada. Por ello, las ciencias sociales deben avanzar a un ritmo similar y tener la
capacidad de interpretar las transformaciones en la sociedad, en el gobierno y en los mecanis-
mos para vigilar la correcta operacion de lo publico. Las auditorias al desempeno, basadas en
la metodologia de las ciencias sociales, ofrecen una revisién fundamentada en las acciones
gubernamentales realizadas y, a su vez, pueden emitir un pronunciamiento sobre el futuro.

Tener certeza respecto del futuro es algo hasta ahora imposible; no obstante, la busqueda
por vaticinar eventos ha sido de suma atraccién para la humanidad desde hace afos. Por
ello, se han empleado herramientas en el pasado y en el presente que permiten una apro-
ximacioén al futuro. Si bien no es posible predecir todos los eventos con exactitud, existen
acciones que permiten determinar el comportamiento de algunos elementos. La recurrencia
de sucesos ofrece tendencias y permite que los analisis muestren pronunciamientos que

predigan un éxito o fracaso.

La prospectiva es una lucha contra el azar que suele dejar muchas acciones “al tiempo, al des-
perdicio de recursos, a los gastos excesivos, cuando algo que es urgente se ataca demasiado
tarde” (Baena, 2015: 29). La prospectiva no es vaticinio, es desarrollar acciones preventivas
ante la posibilidad de ocurrencia de escenarios y contar con el tiempo suficiente para prevenir
catastrofes mayores.

La prospectiva “construye futuros, no los adivina ni los predice, ni sigue un futuro idealizado, los
construye basada en los datos del pasado y del presente para cambiar las tendencias 0 minimi-
zar sus impactos” (Baena, 2004: 146). Sus métodos y técnicas, en conjunto con las auditorias al
desempeno, ofrece una advertencia, un pronunciamiento relacionado con posibles escenarios y
las consecuencias probables de materializarlos, por lo que las auditorias al desempeno pueden
advertir a los responsables de tomar decisiones acerca de los posibles riesgos.

De manera similar, las auditorias al desempeno, mediante su rigor metodolégico, recopilan da-
tos, procesan informacién y generan resultados, los cuales permiten emitir pronunciamientos
que advierten sobre los riesgos futuros. Las revisiones orientadas al desempefio de progra-
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mas dan a conocer la evoluciéon social y contribuyen a que las politicas publicas retomen el
rumbo ante deficiencias detectadas, lo que se traduce en mejoras hacia el futuro.

La auditoria al desempeio tiene una funcién de prevencion y cuidado de los detalles que en
caso de no hacerse conllevan a la ineficacia en el uso de recursos publicos, lo que afecta la
viabilidad de los programas, pone en tela de juicio el profesionalismo de los responsables de
la gestion publica y disminuye los beneficios a la sociedad. Por ello, los elementos de inves-
tigacion que posee ofrecen la posibilidad de indicar un rumbo, marcar tendencias y prevenir
riesgos, a fin de dar solidez al proceso de toma de decisiones y que sus aportaciones puedan

servir de insumo para la posteridad.

El analisis prospectivo es un componente crucial en la investigacion social que busca con ele-
mentos técnicos y metodoldgicos la anticipacién y la planificacién ante futuros inciertos, o ante
riesgos que pueden atenderse. Esto fomenta que las instituciones requieran de una mayor
innovacion, adaptabilidad y participacion inclusiva para que el disefio de politicas cuente con la
creacion de politicas mas informadas, equitativas y sostenibles, preparando a las sociedades
para enfrentar los desafios del futuro de manera mas efectiva.

La convergencia entre la construccion de escenarios mediante el analisis prospectivo y la base
metodoldgica de las auditorias al desempefio permite la prevencion de los riesgos y visualizar
las posibles soluciones que mitiguen las fallas futuras. Al integrar estos enfoques, se fortalece
la capacidad de los gobiernos para adaptarse a cambios rapidos y complejos en el entorno
socioecondmico y politico, asegurando una gestion mas eficiente y orientada a resultados.

4.2 La prevencion del riesgo en las auditorias al desempeiio

El riesgo es definido como “la posibilidad de pérdida o dano implica que un evento de naturale-
za incierta al ocurrir pueda tener consecuencias adversas para lograr un objetivo” (Fernandez
D. y Munier N., 2011: 25). El riesgo es una muestra de que la incertidumbre es parte de reco-
nocer que un objetivo puede no ser logrado.

Al identificar y estar en condiciones de mitigar riesgos una organizacién se vuelve resiliente
ante los cambios y eventos imprevistos. Conocer los riesgos con antelacién permite que se
minimice el impacto de situaciones adversas. Si bien mitigar no es garantia del cumplimiento
de un objetivo si se coadyuva en la reduccion de adversidades y se contribuye al aumento de
probabilidad de cumplimiento de metas.
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El proceso de identificar riesgos forma parte importante del proceso de planificacion estratégi-
ca y comienza con la comprension clara de los mandatos y objetivos; asi como de un analisis
de factibilidad técnica y operativa que permita identificar situaciones de distinta naturaleza,
como externalidades que no son posibles de controlar (en su totalidad) o internas que pueden
ser atendidas mediante procesos correctivos al interior.

Ambos tipos de factores, externos e internos tienen el potencial de impactar a la organizacién
en cualquier momento, por lo que es crucial mantener una vigilancia constante. Las auditorias
al desempefio representan una evaluacion periodica para mostrar las areas que deben de
fortalecerse mediante el control y el redisefio institucional, a fin de que los entes auditados se
encuentren en posibilidad de cumplir con sus objetivos y metas.

En el marco de la Administracién Publica en México, las Disposiciones y el Manual Adminis-
trativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno, emitidas por la Secretaria de la
Funcion Publica, definen el riesgo como “el evento adverso e incierto (externo o interno) que
derivado de la combinacién de su probabilidad de ocurrencia y el posible impacto pudiera obs-
taculizar o impedir el logro de las metas y objetivos institucionales (SFP, 2016: 5).

Para la adecuada mitigacion de riesgos dentro de la Administraciéon Publica en México la SFP
establece la necesidad de que se proporcione un control interno eficaz, definido como “una
seguridad razonable sobre la consecucion de las metas y objetivos institucionales y la salva-
guarda de los recursos publicos” (SFP, 2016: 3)

Para mitigar un riesgo se requiere de una adecuada administracion puesto que estan en jue-
go los objetivos institucionales y no es cosa menor si es en materia de recursos publicos, sin
embargo, contar con actividades de control que mantengan actualizados los procedimientos
es una tarea en la cual los esquemas tradicionales de auditoria no inciden con la profundad
necesaria. Es por ello que en las auditorias al desempefio dado su caracter cualitativo pueden
efectuar una mejor tarea de revisidon de objetivos y metas; asi como como de la factibilidad
para su concrecion, siendo esta parte fundamental para la identificacién de riesgos.

En materia de politica publica, el riesgo es un elemento que requiere atencion ante la respon-
sabilidad de ejercer recursos publicos y la necesidad de usarlo de la mejor forma, siendo la
fase de implementacién de politicas donde es posible identificar con mayor claridad esta situa-
cion. Ante su nexo con la vida politica, el no mitigar un riesgo puede trascender a otras esferas.

Las politicas publicas se conforman “mediante un conjunto de decisiones y la elecciéon entre
alternativas” (Aguilar, 2003 citado por Aguilar y Lima: 2009: 2). Con ello, podemos afirmar que
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no hay una decision correcta, pero su eleccién depende de la factibilidad, la evidencia y la ra-
cionalidad de quienes se encargan del disefio y la implementacion de acciones publicas. Por lo
que “las deficiencias en la implementacién descubren ineficiencias en el aparato de gobierno
[...] parece que los fracasos en la implementacién de politicas pueden reducir un apoyo politi-
co subsecuente” (Revuelta, 2007: 5).

Cabe senalar que las auditorias al desempeno son un elemento clave en el conjunto de he-
rramientas que se tiene dentro de la auditoria gubernamental, no solo para fortalecer la lucha
contra la corrupcién o algunos fallos sistémicos dentro de la estructura gubernamental, sino
para contribuir a organizar las instituciones.

5. Enfoques de auditorias al desempeio, analisis comparado.

A continuacion, describiremos el analisis realizado por el Foro Econémico Mundial (WEF por
sus siglas en inglés) mediante el cual se empled el analisis prospectivo, se mostraron tenden-
cias y posibles escenarios, los cuales sefialaban riesgos derivado de las acciones implemen-
tadas, con la finalidad de mostrar escenarios posibles a materializarse en el tiempo y riesgos
que pueden ser atendidos antes de convertirse en problemas de mayor alcance.

Asimismo, expondremos un caso de auditoria al desempefo ejecutado por la Auditoria Supe-
rior de la Federacion (ASF) en el cual se muestra un analisis prospectivo en las politicas pu-
blicas donde se observa un escenario y su comportamiento en el tiempo; asi como los riesgos
de no llevar a cabo los cambios necesarios para la correccion de las deficiencias identificadas.

5.1 Prospectiva y desempeiio en el ambito internacional

En el ambito internacional se han mostrado situaciones de como analizar desde un enfoque
de auditoria al desempefio en conjunto con el analisis prospectivo, y se muestran resultados
basados en tendencias y revela los posibles riesgos de mantener las condiciones identificadas
en la auditoria, asi como los escenarios negativos derivados de la falta de una decisién ade-
cuada para corregir las deficiencias identificadas.

Una forma de prevenir el riesgo es mediante la adecuada documentacién que permita fortale-
cer el proceso de toma de decisiones para que éste se desarrolle de forma certera y se apro-
xime eficazmente a la solucion del problema. Un ejemplo de ello es el analisis realizado por
parte del Foro Econdmico Mundial en el cual se muestra claramente las condiciones actuales
en materia de igualdad sustantiva entre hombres y mujeres.
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El analisis del Foro Econdmico Mundial en materia igualdad sustantiva entre hombres y mu-
jeres sefialé que en el periodo 2020-2022 se efectud un analisis al indice Global de Género
(IGG) que muestra el posicionamiento de la mujer en cuatro categorias: participacion econé-
mica y oportunidades, logros educativos, salud y supervivencia, y empoderamiento politico.

Con ello se logré la creacién de un indice que posicionara a mas de 146 paises respecto de las
condiciones de igualdad entre mujeres y hombres (brecha de género). Los resultados (Tabla
1) permitieron observar de manera cuantitativa aquellos paises cuya brecha de género era
minima, como Islandia, Finlandia, Noruega y Nueva Zelanda (WEF, 2022: 10), lo que permitio
emitir un pronunciamiento acerca de los avances para reducir la brecha de género y sefalar
que en estos paises existe una mayor igualdad entre hombres y mujeres.

Tabla1. indice Global de Genero (IGG) ranking 2022-2023W

Posicién Pais IGG entre 0 -1
1 Islandia 0.90
2 Finlandia 0.86
3 Noruega 0.84
4 Nueva Zelanda 0.84
5 Suiza 0.82
142 Chad 0.57
143 Irén, 0.57
144 Congo 0.57
145 Paquistan (Pakistan) 0.56
146 Afganistan 0.43

Fuente: Elaborado con informacién del IGG del Foro Econdmico Mundial 2022

Notal: en la presente tabla solo se muestran las posiciones mas altas y bajas (maximos y minimos) de un total de 146 palses.
Entre mas cercano se encuentre el IGG al 1 significa que existe una mayor igualdad de género, en contraste si la posicion es
proxima al cero muestra m\Wayor desigualdad.

En contraste, se pudo determinar que paises como Afganistan, Pakistan y la Republica del
Congo mostraron las mayores brechas de género, por lo que se requiere de implementar
acciones para mejorar las condiciones econdmicas, laborales, politicas, sociales y culturales
de las mujeres (WEF, 2022: 10). Esto llevé a emitir un pronunciamiento respecto del IGG, se-
nalando que sirvié “como un llamado a la accién para que los lideres incorporen la paridad de
género en sus politicas. El futuro de nuestras economias, sociedades y comunidades depende
de ello” (WEF, 2022: 4).
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El enfoque fue mas alla al sefnalar tendencias que mostraban ampliacién de la brecha de géne-
roy, en algunos casos, ligeras reducciones; sin embargo, se indicaba que era “un progreso de-
masiado lento. A este ritmo, se necesitaran 257 afios para cerrar esta brecha” (WEF, 2020: 6).

Este tipo de pronunciamientos ofrece un escenario donde la prospectiva fue utilizada como
herramienta para el analisis de desempefo, una evaluacion que conté con rigor metodoldgico
y analisis cuantitativos y cualitativos. Esto permitio informar a quienes son responsables del
proceso de toma de decisiones sobre la importancia de corregir las deficiencias o, de lo con-
trario, la tendencia se dirigiria hacia plazos poco realistas.

5.2 Evaluacion de la politica de apoyo alimentario por parte de la ASF

En el ambito nacional se han considerado casos que ofrecen un analisis prospectivo mediante
auditorias al desempefo y han mostrado posibles riesgos prevenibles en el presente. Para
el caso de México se cuenta con la Auditoria Superior de la Federacion (ASF) quien tiene la
funcion de fiscalizacion, misma que es ejercida conforme a los principios de legalidad, defini-
tividad, imparcialidad y confiabilidad (CPEUM, 2024, art. 79).

En la revision de la Cuenta Publica 2012, la ASF emitié el documento titulado “Apoyo Alimen-
tario”, cuyo objetivo consistié en “verificar el cumplimiento de sus objetivos y metas, conside-
rando [...] la operacion de la politica durante el periodo 1989-2012” (ASF, 2012: 1).

Los principales pronunciamientos emitidos indicaron que, durante los anos revisados, “el Es-
tado mexicano implementd ocho programas alimentarios [...] para disminuir la prevalencia de
desnutricidon en la poblacién nacional en situacion de pobreza” (ASF, 2013: 178). Asimismo,
se proyectd que, de continuar la tendencia actual en la politica alimentaria, la desnutriciéon en
menores de 5 anos no seria erradicada a mediano y largo plazo en el pais.

A manera de analisis prospectivo, la ASF realizé una proyeccion respecto de la prevalencia de
la desnutricion en menores de 5 afios, utilizando como intervalo de analisis el periodo 2012-
2100, lo que implicé basarse en datos de ese afo para hacer prondsticos hasta 88 afios en
el futuro. Con los datos obtenidos, el 6rgano fiscalizador pudo determinar que, de continuar la
tendencia, la desnutricion en un sector de la poblacion del pais no se erradicaria a largo plazo.
Esto evidencio la necesidad de implementar acciones que aceleren los procesos para lograr
efectos positivos antes de lo pronosticado.
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Proyeccion del indicador de baja talla en menores de 5 afios en México, 2012-2100
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Fuente: Auditoria Superior de la Federacion (2012) Evaluacién “Apoyo Alimentario”, México.

Durante la revision se identificaron riesgos en otros ambitos. Por ejemplo, se mencionod el
surgimiento de nuevos problemas publicos como la obesidad, indicando que los esfuerzos del
Estado mexicano deben enfocarse en combatir la desnutricién en ciertos sectores de la po-
blacién, al mismo tiempo que se promuevan acciones para reducir la obesidad en otros. Este
aspecto resalta la importancia de analizar el tema de una alimentacion suficiente y adecuada,
que mantenga un equilibrio entre la ingesta de alimentos y las necesidades dietéticas del or-
ganismo.

Con lo anterior, es posible observar la interaccion entre las auditorias al desempeno y el anali-
sis prospectivo, a fin de proporcionar elementos sustantivos para un mejor proceso de toma de
decisiones en las politicas publicas. Asimismo, esta combinacién coadyuva al fortalecimiento
del enfoque de riesgos al proveer un contexto que facilita la identificacion de un problema vy,
mediante una adecuada administracion, desarrollar planes de mitigacion.
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6. Conclusiones

Como se ha mencionado en los ultimos afos el Estado ha mostrado una serie de cambios
derivados de una mayor presencia de la sociedad, es decir, la prevalencia de una interaccion,
discusion, escrutinio y en particular revision de las funciones que tiene a cargo el gobierno
para la satisfaccion de necesidades sociales mediante la creacion de bienes publicos. Sin
embargo, la escasez de recursos requiere que las acciones a desarrollar hayan pasado por
un proceso de toma de decisiones que previamente analizé la factibilidad, los riesgos y los
posibles escenarios en pro de obtener el mayor beneficio posible.

La escasez de recursos y la multitud de tareas por atender es un tema recurrente en los Esta-
dos modernos. Realizar ejercicios de maximizacion de recursos implica establecer prioridades
al considerar los mejores escenarios para el futuro, y asegurar que estas actividades estén
constantemente bajo revision por parte de la sociedad. Las auditorias al desempefio, a dife-
rencia de otros tipos de auditorias, han permitido dar a conocer estudios objetivos que propor-
cionan mas informacion sobre el uso de recursos y no unicamente sobre el destino del gasto.

La revision del ejercicio de los recursos es un tema recurrente en el ambito de la administra-
cion publica; no obstante, los temas acerca de cémo revisar el quehacer gubernamental se
cinen a esquemas tradicionales de revision basados en conocer los montos destinados para
las tareas y su efectiva aplicacién. Desafortunadamente ejercer dinero no ofrece garantias de
solucion a los problemas de forma automatica, por lo que se requiere de herramientas diferen-
tes que permitan analizar los procesos y los efectos de la accién publica.

Las auditorias al desempefio son un elemento importante al momento de analizar los problemas
publicos. Constituyen un ejercicio de hermenéutica para identificar un contexto y hacer compren-
sible la direccion de la accién publica. Como se ha mencionado en el texto, las politicas publicas
requieren decisiones, las auditorias al desempenfo, apoyadas por la investigacion social, ofrecen
una evaluacion objetiva y un pronunciamiento preciso sobre la situacion actual del problema.

De forma similar, el analisis prospectivo realiza un ejercicio de interpretacién con el objetivo
de focalizar sus esfuerzos y potenciarlos en la busqueda de entender un escenario posible y
probable en el futuro, sin caer en el azar. Emplea métodos que ofrecen posibilidades y, sobre
todo, tiempo que como mencionamos anteriormente es crucial para abordar oportunamente
los problemas y mejorar las condiciones de vida de la sociedad.

La auditoria al desempefio, como en la mayoria de los estudios en ciencias sociales, utiliza in-
terdisciplinariedad al auxiliarse de los analisis prospectivos que, adaptados a la revision de po-
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liticas publicas, ofrece una perspectiva acerca de la eficiencia gubernamental y al desempefio
institucional y da la posibilidad de ver tendencias en el curso de las acciones implementadas y
vislumbrar si nos estamos aproximando a los objetivos deseados.

A diferencia de otras auditorias, las auditorias al desempefio a menudo adoptan una perspec-
tiva de largo plazo. Esto significa observar la evolucién de las politicas publicas con el tiempo,
sus tendencias a largo plazo y observar si estan generando resultados sostenibles. De forma
coincidente, el analisis prospectivo coadyuva al desempefio en ofrecer bases para determinar
pronunciamientos respecto del futuro.

Auditar con un enfoque de desempeno permite entender el contexto de las decisiones tomadas
durante el ciclo de politicas publicas, explicar la intencionalidad de la accién publica y evaluar
lo alcanzado con lo planeado. De esta manera, ademas de verificar los resultados, podemos
observar el impacto en la gestion publica. La repercusién de una decision publica forma parte
del proceso de rendicion de cuentas al cual la auditoria al desempefo contribuye.

Otra de las aportaciones que nos dan las auditorias al desempenio es la capacidad de mostrar
los riesgos potenciales que se tienen durante la implementacion de politicas, esto implica una
advertencia a los procesos de decisiones, que si bien, pueden estar alejados de los procesos
técnicos de la implementacién y de la propia auditoria al desempefio si es viable sefalar las
posibles consecuencias, y que, en conjunto con el analisis prospectivo, nos ofrece un escena-
rio que dé a conocer los, esquemas de eficiencia institucional, riesgos y posibles tendencias
con el tiempo.

Las auditorias al desempefio tienen la caracteristica de cuestionar los esfuerzos gubernamen-
tales; sin embargo, no es una incertidumbre arbitraria, sino que busca establecer un cuestiona-
miento razonable sobre la eficacia, eficiencia, economia y calidad del gasto publico, asi como
los tiempos establecidos y los mecanismos para abordar los problemas publicos. Con base en
ello, se establecen mecanismos basados en la investigacién social para que esas dudas sean
resueltas mediante una demostracion légica y metodolégicamente sustentada.

Ademas, este tipo de auditorias ofrecen a la ciudadania un ejercicio de rendicién de cuentas
al proveerle un informe detallado de las acciones publicas revisadas, a fin de que se conozcan
en gran medida los efectos obtenidos con la intervencion publica. Esto, junto con el analisis
prospectivo, puede dar un paso hacia la prevencion de contingencias y asi buscar, en la medi-
da de lo posible, mitigar los riesgos identificados.
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Aunado a lo anterior, la sociedad ha iniciado un proceso de analisis y escrutinio de las
actividades publicas para optimizar el uso de los recursos publicos, favoreciendo los prin-
cipios de eficiencia, eficacia y economia. El objetivo es que el Estado proporcione los
mayores beneficios y se aleje de los esquemas de corrupcion que desvirtuan el propdsito
de las acciones publicas.

Los nuevos métodos de analisis tienen como propdsito comprender los tiempos actuales. Las
auditorias al desempeno representan una forma innovadora de monitorear el ciclo de politicas
publicas, de analizar con el rigor metodoldgico los procesos de toma de decisiones, y de infor-
mar a la ciudadania si las dudas que se tienen sobre la administracion publica son fundadas o,
por el contrario, sefialar el buen rumbo que el gobierno esta tomando.

Con esto se establece un marco para evaluar la eficacia y eficiencia de las politicas implemen-
tadas y la intencionalidad de las decisiones publicas. En conjunto con el analisis prospectivo,
se enfoca en interpretar y prever escenarios con base en métodos rigurosos para ofrecer una
vision integral para anticipar contingencias y mitigar riesgos potenciales. Este enfoque com-
binado busca fortalecer la capacidad del gobierno para responder de manera efectiva a los
desafios emergentes y mejorar las condiciones de vida de la sociedad.
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