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Resumen

El presente ensayo tiene la finalidad de comprender y resaltar la importancia que tiene el control y la fiscalizacion
como mecanismos que coadyuvan al mejoramiento de la eficiencia y el desempefio de la funcién publica. El
control interno y externo que se analizan, buscan que la utilizacion de los recursos publicos sea de manera
correcta, con base en la normatividad y en caso de incumplimiento, se ejecuten las sanciones pertinentes a los
servidores publicos. El punto central es analizar que ambos controles también contribuyen a la trasparencia 'y
la rendicion de cuentas en la Administracion Publica Federal.
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1. Introduccidén

La Administracion Publica Federal necesita de recursos econdémicos, materiales,
tecnolégicos y humanos para el cumplimiento de objetivos y metas que se plantea para la
solucién de los distintos problemas publicos. Utilizando las politicas publicas; reflejadas en
distintos programas y servicios especificos, como un instrumento primordial que utilizan las
instituciones gubernamentales para dar una respuesta inmediata a las demandas

requeridas.

Por ello, la importancia que tiene el control y la fiscalizacion sobre los recursos que ejerce
la Administracion Pablica Federal en sus distintos érganos centralizados, desconcentrados
y paraestatales, con la finalidad de que se cumpla con la legalidad y se tenga certeza en la
utilizacién correcta de los mismos, pero también que la actuacién de los servidores publicos
sea responsable y en caso de omisién a la normatividad, se apliquen las sanciones

correspondientes.

El presente ensayo busca responder a las siguientes preguntas: ¢ Cual es la finalidad del
control interno y la fiscalizacién? ¢ El control y fiscalizacion contribuyen al fortalecimiento de
la trasparencia y rendicion de cuentas? ¢ Los resultados del control y fiscalizacion tienen

relevancia para los ciudadanos?

En la primera parte del trabajo se mencionan los distintos conceptos para comprender mejor
que se entiende por control, fiscalizacion, trasparencia y rendicion de cuentas, se hace un
andlisis de la importancia que tienen para comprender su interdependencia y asi encontrar
su utilidad que tienen en el sector publico. En la segunda parte, se analiza los tipos de
control: el interno y externo que se implementan en la administracion y que repercusion

tienen para contribuir al mejoramiento de la funcién publica.

Por ultimo, se analiza el papel que puede tener el control y la fiscalizacion en la
administracion Publica para contribuir al fortalecimiento de la trasparencia y rendicion de
cuentas, algo que puede mejorar gradualmente la confianza de los ciudadanos en las
instituciones gubernamentales, para garantizar el derecho de acceso a la informacion,

establecer una cultura de la rendicion de cuentas y responsabilidad compartida y tener una
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legitimidad politica traducida en confianza institucional sobre las funciones de la
Administracion Publica Federal.

2. Alcances del control y la fiscalizacion en la Administracion Pablica Federal

El control es un instrumento que permite vigilar y supervisar el desempefio de la funcion
publica con el fin de corroborar que las funciones de cada érgano se cumplen con base en
la normatividad, y si no es asi, se pueda sancionar las conductas indebidas de los
servidores publicos, ya sean por actos u omisiones y corregir sus funciones. El propdsito
del control es salvaguardar dos principios fundamentales que regulan la actividad de los

organos del Estado, los cuales son: la legalidad y juridicidad.

La materializacién del control es efectuada por los servidores publicos, porque son ellos los
gue realizan esta actividad de supervisar y vigilar que el 6rgano o institucién publica en la
gue estén inmersos cumplan con la normatividad, para que no se excedan en sus
atribuciones y tampoco omitan lo que tiene que hacer, el objetivo es cumplir con el principio

de legalidad.

En la Administracién Publica Federal el control es ejercido a través de un instrumento
esencial que permiten evaluar y revisar las acciones de un organismo para observar su
veracidad, razonabilidad y cumplimiento de la ley, este instrumento es la fiscalizacion. Para
poder hablar de fiscalizaciébn o funcion fiscalizadora se tienen que estudiar, analizar y
evaluar documentos e informes, sistemas, mecanismos, procedimientos, hechos vy
operaciones, y acciones de gobierno, que permitan obtener evidencias a través de

auditorias, de que se estan haciendo las cosas correctamente.

Para poder entender el concepto de fiscalizacion revisemos como Garcia y Reyes, lo

definen:

La fiscalizacion es un examen estructurado de registros o bisqueda de evidencia,
con el proposito de sustentar una evaluacion, recomendacion u opinion profesional
respecto a la consistencia de los sistemas de informacion y control, la eficiencia y la
efectividad de los programas y operaciones, el fiel cumplimiento de los reglamentos
y politicas prescritos la razonabilidad de los estados financieros. (Castrejon y Reyes,
2013: 89)
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La necesidad de la fiscalizacién en el sector publico es porque se quiere combatir con los
manejos irregulares de los recursos y tener eficiencia en el ejercié del gasto, pero va mas
all4, el objetivo central es evitar la corrupcibn para que no exista inestabilidad y
desconfianza en los 6rganos de gobierno. La corrupcion es un mal que provoca que las
instituciones gubernamentales no sean sélidas y no cumplan con sus objetivos para los
cuales fueron creadas, ya que socava el impero de la ley, hace que predominen los actos
ilicitos por parte de servidores publicos, inhibe la optimizacién de los recursos, afecta

proyectos sociales y econdmicos planeados, y afecta la calidad de los bienes y servicios.

Los factores antes mencionados, no permiten que la informacion esté disponible y abierta
a los ciudadanos para su consulta, y mucho menos permite sancionar a servidores publicos
gue incumplieron con la norma, porque prevalece la impunidad en la accién publica. Aunque
se utilizan en ocasiones como sindénimos y tienen relacion la trasparencia y rendicién de
cuentas, existe una clara diferencia entre estos conceptos. La transparencia es “la practica

de colocar la informacién en la vitrina publica para que los interesados puedan revisarla, analizarla
Y, €n su caso, usarla como mecanismo para sancionar en caso de que haya anomalias en su interior”
(Solares, 2004: 132).

Para McLean la rendicién de cuentas es:

El requerimiento para que los representantes den cuenta y respondan frente

a los representados sobre el uso de sus poderes y responsabilidades, actlen

como respuesta a las criticas o requerimientos que le son sefialados vy

acepten responsabilidad en caso de errores, incompetencia o engafio

(Solares, 2004: 132).
Por ende, se entiende que la funcién de fiscalizacion no sélo se limita a vigilar que el gasto
se ejerza adecuadamente, y genere un beneficio interno a las instituciones, también debe
contribuir de manera externa, fomentando la trasparencia y rendicion de cuentas para que
la ciudadania pueda observar ¢qué se esta haciendo con los recursos publicos? observar

¢,cOmo se gasta? y ¢en qué se gasta? ejerciendo su derecho de informarse.

El control y la fiscalizacién estan interrelacionados con la trasparencia y la rendicién de
cuentas. Por tal razén, es de suma importancia tener entidades de fiscalizacion u 6rganos
de control para que eviten la corrupcion e impunidad y asi favorecer la eficiencia de las

instituciones, propiciar trasparencia en la informacion y tener un sistema de rendicion de
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cuentas solido que responsabilice a los que violen la ley, y asi poder generar confianza y

credibilidad por parte de la sociedad en las instituciones publicas.

3. El funcionamiento del autocontrol y la fiscalizacién en México

En México para garantizar y llevar a cabo el control y la fiscalizacion, existen dos tipos: el
control interno y externo. Ambos son necesarios y de suma importancia ya que todas las
dependencias o entidades de la Administracion Publica Federal, estan sujetas al control y

fiscalizacion, la diferencia es que uno es preventivo y el otro es correctivo.

En el sistema de control y fiscalizacién interno, la normatividad que regula su
funcionamiento es la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores
Publicos, en ella menciona en su articulo 3, las autoridades facultadas para aplicar el control
interno y la fiscalizacion. En el caso especifico del poder Ejecutivo, el autocontrol se efectia
por medio de la Secretaria de la Funcion Publica (SFP) a través de sus érganos
desconcentrados, denominados érganos internos de control, que estan en todas las
dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal.

La SFP en materia de control y fiscalizacion tiene el objetivo de mejorar el ejercicio de la
funcién publica y evitar conductas ilicitas por parte de los servidores publicos, el problema
es que se le ve cdmo una institucién persecutora y maligna en el sentido de que busca en
todo momento sancionar a los servidores publicos por su naturaleza investigadora, pero
tiene que acercarse mas a una funcion previsora para que los servidores publicos entiendan
y ejecuten bien sus funciones y obligaciones plasmadas en el articulo 8 de la Ley Federal
de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos para inhibir conductas

indebidas.

Las facultades de los 6rganos internos de control se encuentran en el articulo 20, de la Ley
Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos, los cuales tienen
un margen de maniobra amplio para hacer funcional el autocontrol en las distintas
dependencias y entidades, ya que por medio de investigaciones debidamente motivadas o

auditorias, pueden juzgar la conducta de los servidores publicos y pueden sancionar en el
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caso de que se incurra en alguna responsabilidad administrativa, desde aplicarle una
amonestacion o sancién econdmica, hasta destituirlo e inhabilitarlo de la funcién publica,

dependiendo de los dafios o perjuicios que haya ocasionado su accién u omision.

En el caso especifico del sector paraestatal el comisario que es designado por la SFP es el
gue ejerce las acciones de control, vigilancia y evaluacion sobre las distintas entidades,

esto con base en el articulo 60 al 68 de la Ley Federal de Entidades Paraestatales.

Dentro del sistema de autocontrol y que de igual manera contribuye a que se verifique el
correcto ejercicio de los recursos y evitar concretamente el enriquecimiento ilicito de los
servidores publicos, existe el control de la evolucién patrimonial de los servidores publicos.
Este control se sustenta en los articulos del 35 al 40 de la Ley Federal de Responsabilidades
de los Servidores Publicos, en el cual obligan a los servidores publicos a manifestar antes,
durante y después de concluido su empleo, cargo o comision el monto de su patrimonio, a

través de la declaracion patrimonial.

Los érganos internos de control y fiscalizacion estan facultados para realizar auditorias para
comprobar el patrimonio de los servidores publicos, y pueden presentar denuncias ante el
ministerio publico en el caso de que detecten a través de una investigacion fundamentada
y motiva por medio de evidencia, algun uso indebido de recursos publicos en beneficio del

servidor publico o de su familia.

Se puede decir, que el autocontrol en la Administracion Publica Federal por medio de las
distintas y amplias facultades, leyes y normas que lo regulan es riguroso, ya que se exagera
en la figura maligna del servidor publico, en el sentido de catalogarlo como una persona

gue en cualquier momento puede actuar indebidamente.

El problema de su posible ineficacia se encuentra en las personas que aplican el
autocontrol; los auditores publicos, ya que no cuentan con los suficientes conocimientos
técnicos y capacidad profesional para ejercer su trabajo, por ejemplo: no tienen habilidad
para comunicarse con claridad y pedir informacion util y especifica, para poder tener un
juicio certero y poder preparar un informe con evidencia suficiente, competente y relevante
gue haya obtenido de las auditorias y de la investigacion planeada plasmada en su

programa de trabajo. “El propoésito fundamental de la auditoria publica sera el coadyuvar al
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desarrollo general de la administracion publica. La verificacibn de que las acciones
correctivas y de mejora se lleven a la practica constituye una de las principales

responsabilidades de la funcion del auditor publico”. (Castrején y Reyes, 2013: 166).

Por ultimo, el otro sistema de control y fiscalizacion es el externo, enfocado en brindar
certeza y trasparencia en materia del control del gasto publico. La institucién encargada de
fiscalizar en forma posterior los ingresos y egresos, verificar el manejo, custodia y aplicacién
de los recursos publicos de manera eficiente por parte de los poderes de la Union y de los

entes publicos federales es la Auditoria Superior de la Federaciéon (ASF).

La ASF tiene autonomia técnica y de gestion, a pesar de que sea un 6rgano desconcentrado
de la camara de diputados, tiene atribuciones para investigar los actos u omisiones de
alguna irregularidad o conducta ilicita en el ejercicio del gasto publico, y puede fincar
responsabilidades directas a los servidores publicos, por medio de indemnizaciones y
sanciones pecuniarias. La fiscalizacion que realiza la ASF se ejerce de manera posterior a
la gestion financiera y se lleva de manera independiente, finca responsabilidades
resarcitorias para que los servidores publicos sancionados puedan solventar sus actos u

omisiones.

El principal instrumento y atribucién de la ASF para ejercer el control externo es la revision
de la cuenta publica, que esta a cargo de la camara de diputados pero se apoya de esta
institucion fiscalizadora. La cuenta publica es un informe que los poderes de la union y los
entes publicos brindar sobre su gestidn financiera, y tiene la finalidad de comprobar que la
recaudacion, manejo y aplicacion de los ingresos y gastos durante un ejercicio fiscal se
ejercieron con legalidad y con base en los programas aprobados en el presupuesto de

Egresos de la Federacion.

La cuenta publica deberéa ser presentada por el Ejecutivo a la camara de diputados a mas
tardar el 30 de abril del afio siguiente, y la revision se debera concluir a mas tardar 30 de
septiembre del afio siguiente a que se entregue la cuenta publica. La evaluacion y
fiscalizacion de la cuenta publica estan reguladas por el articulo 12 de la Ley de

Fiscalizacion y Rendicion de cuentas de la Federacion, en el cual se respeta el principio de
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posterioridad que establece que el control y la fiscalizacion externos se realizaran una vez

ejercidos los recursos previamente autorizados.

El control y fiscalizacion externo que ejecuta la ASF se enfoca principalmente en verificar si
se cumplié con la ley de ingresos y el presupuesto de egresos de la federacién, ya que su
principal objetivo es observar en que se gastaron los recursos publicos asignados y
autorizados a las distintas instituciones publicas y si el gasto ejercido fue en lo que
realmente se tenia que gastar. Este control es de suma importancia porque complementa
al control interno, ya que de igual manera investiga y revisa los recursos ejercidos y puede

fincar responsabilidades a los que hayan incurrido en una responsabilidad administrativa.

Ambos sistemas de control permiten trasparentar por un lado el ejercicio del gasto publico
y por el otro verificar que los servidores publicos estén realizando las funciones que estan
obligados a hacer, pero ambos controles tienen la finalidad de trasparentar la funcion
publica para mejorar la eficiencia y desempefio de las instituciones publicas y contribuir a
la trasparencia y rendicion de cuentas.

4. Lafinalidad esencial del control y fiscalizaciéon

El control y la fiscalizacion mostrando los resultados de la actuacién publica y midiendo el
desempefio de los servidores publicos, fomentara también la trasparencia en la
Administracién Publica Federal, ya que permiten que se ejerza el derecho del acceso a la
informacion plasmado en el articulo 6 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos

Mexicanos, el cual, el Estado mexicano tiene que garantizarlo.

El control interno y externo contribuyen a que se establezca y ejerza el principio de
publicidad, el cual permite que la informacion que tienen que proporcionar las distintas
dependencias o entidades como sujetos obligados con base en la Ley Federal de
Transparencia 'y Acceso a la Informacion Gubernamental, sea informacion veraz, confiable,
oportuna, entendible y sobre todo disponible a través de los distintos medios de

comunicacion que utiliza la administracion publica.
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La informacion que proporcione la Administracion Publica de los resultados obtenidos en
su actuacioén, ya sean positivos 0 negativos, tienen que ser publicados y los servidores
publicos tienen que solventar de manera responsable los distintos cuestionamientos de la
opinién publica, y en el caso que se detecten irregularidades y casos de posibles faltas
administrativas, se tiene que sancionar, asi se obtendran consecuencias de los actos que

ejecutan los servidores publicos, y se responsabilizaran de los mismos.

La adopcién de una cultura de la responsabilidad, incentivara la participacion de los
ciudadanos y generara una cultura de rendicibon de cuentas, donde existira una
responsabilidad compartida entre los cuidados y el gobierno, y los resultados obtenidos de
evaluaciones y auditorias, ya no se quedaran al interior de la administracion, ahora se
transfieren y adaptan a la esfera ciudadana para generar un mayor aprendizaje colectivo y

a través de distintas perspectivas criticas poder avanzar en una la rendicion de cuentas.

La Administracion Publica Federal tiene que buscar el fortalecimiento de la credibilidad en
sus instituciones, generando confianza institucional para que los ciudadanos tengan una
percepcion positiva de que estan cumpliendo con los objetivos, metas y fines institucionales
para las cuales fueron creadas. Por tal razon, “un componente central de la confianza esta
relacionado con las percepciones de capacidad del Estado para entregar resultados
favorables. Preguntarse si el Estado dara los resultados que ha prometido se vuelve, en el

fondo, un asunto de confianza”. (Moreno, 2010: 19-20).

Ahora bien, los indicadores que miden la confianza de los mexicanos en las distintas
instituciones, con base en la Encuesta Mundial de Valores: México 2005, la Encuesta
Nacional sobre Filantropia y Sociedad Civil (ENAFI) y del Latinobarémetro ambas
realizadas en 2008, muestran que existe una desconfianza en la burocracia, es decir, la
administracién Publica tiene un alto grado de desconfianza, por ello se encuentra en los

ultimos lugares.

Para comprobar lo antes descrito se muestran tres graficas que no tienen las mismas
instituciones analizadas, ya que fueron elaboradas por distintas encuestas, pero es
interesante observar que las tres demuestran que la institucién de la burocracia publica,

gue se encuentra en el penultimo lugar, tiene un alto grado de desconfianza por los altos
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porcentajes que se observan. Los indicadores analizados, son de suma importancia, porque
demuestran que la confianza institucional en la Administracion Publica es muy reducida,
por lo cual, falta mucho por avanzar en materia de trasparencia y rendicion de cuentas en

el sector publico, para que se pueda revertir tal situacion.

Grafica 1. Confianza en las instituciones medida
por la Encuesta Mundial de Valores: México 2005

¢Cuanta confianza tiene usted en las siguientes organizaciones? (Porcentaje)

W Mucha mAgo dPoca ONada

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

| . ! . . . . . L .
Las iglesias 38 32 [0
El ejército 27 36 [ 13|
Orgs. humanitarias o caritativas 22 42 [ 24 110 ]
Orgs. de mujeres 22 41 23 | 11 ]
Orgs. de proteccion al medio ambiente 19 43 [ 12 |
La ONU 15 36 27 [ 18]
Laprensa |JE 37 31 [ 18 ]
El gobiemo de la Republica K 33 34 [ 20 ]
Latelevision Y 36 36 [ 17 ]
Las grandes empresas Y 36 33 | 20 |
EITLCAN B 33 33 | 22 |
Los fribunales yjuzgados i 30 36 | 25 ]
Los sindicatos B 25 35 | 33 ]
La policia I8 27 35 | 30 ]
La Camara de Diputados [ 21 37 | 36 ]
La burocracia publica [ 21 37 I 36 |
Los partidos politicos [l 20 36 | 39 ]

Fuente: Encuesta Mundial de Valores, 2005.

Grafica 1. Encuesta Mundial de Valores: México 2005 (Moreno, 2010: 31)
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Grafica 2. Confianza en las instituciones medida

por la ENAFI: México 2008

¢ Cuanta confianza tiene usted en las siguientes organizaciones? (Porcentaje)

¢Cuanta confianza tiene usted en las siguientes organizaciones? (Porcentaje

Las iglesias

El ejército

Orgs. humanitarias o caritativas
Orgs. de mujeres

Orgs. de proteccion al medio ambiente
La ONU

La prensa

El gobierno de la Republica

La television

Las grandes empresas

El TLCAN

Los tribunales y juzgados

Los sindicatos

La policia

La Camara de Diputados

La burocracia publica

Los partidos politicos

Fuente: ENAFI, 2008.

Gréfica 2. Encuesta por la ENAFI (Moreno, 2010: 37)
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12 37 31 [ 18
11 33 34 [ 20
10 36 36 17
10 36 33 [ 20
8 33 33 [ 22
7 30 36 I 25 |
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6 27 35 30
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321 37 | 36 ]
3 20 36 | 39
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Grafica 3. Confianza en las instituciones medida
por el Latinobarémetro: México 2008

¢Cuanta confianza tiene usted en las siguientes organizaciones? (Porcentaje)

MMucha BAgo @[bOPoca [ONada
0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Las iglesias 8 20 T
El ejército 27 36 23 [ 13 ]
Orgs. humanitarias o caritativas 22 42 24 [ 10]
Orgs. de mujeres 22 41 23 [ 17 ]
Orgs. de proteccion al medio ambiente 19 43 25 [12]
La ONU 15 36 27 | 18 |
Laprensa [H 37 31 [ 18 ]
El gobiemo de la Republica 34 [ 20 ]
La television Y 36 36 | 17 ]
Las grandes empresas U 36 33 [ 20 ]
EITLCAN K - ]
Los tribunales yjuzgados I 30 [ 25 ]
Los sindicatos B 25 T 33 ]
La policia & | 30 ]
La Camara de Diputados [ 21 37 [ 36 ]
La burocracia publica K] 21 37 [ 36 ]
Los partidos politicos [ 20 36 39 ]

Fuente: Latinobarémetro, 2008.

Grafica 3. Encuesta del Latinobarometro (Moreno, 2010: 38)
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5. Conclusiones

Para poder revertir la situacion en la cual el control y la fiscalizacion puedan fortalecer a la
trasparencia y rendicibn de cuentas y tener una sélida confianza institucional en la
Administracion Publica Federal, se tiene que cumplir con la normatividad obligando a los
servidores publicos al cumplimiento de sus funciones para alcanzar la eficiencia y brindar
los resultados que de ellos se espera. Sin embargo, no todos los servidores publicos tienen
la capacitacion y profesionalizacién que se requiere para la toma de decisiones y para poder
hacer sus funciones cumpliendo con sus distintas atribuciones y teniendo vocacion de
servicio que se necesita para tener una vision de lo publico mas certera y brindar respuestas

inmediatas de solucion de las problematicas sociales.

Por ello, el control y la fiscalizacion interno y externo, es de suma importancia para tener
certidumbre de que las actividades, objetivos y utilizacion de los recursos de cualquier
institucion publica se estdn cumplimento con apego a la ley. Contribuye a detectar
deficiencias o fallas en el funcionamiento de las instituciones y en la aplicacion de los
recursos, donde el servidor publico tiene que ser consiente del cargo que tiene para ayudar
a la institucion a cumplir con sus fines institucionales, pero también para fortalecer y brindar
confianza a los ciudadanos de que se estan ejerciendo correctamente los recursos y

cumpliendo con los objetivos por los cuales las instituciones politicas fueron creadas.

Por otro lado, el control y la fiscalizacion contribuyen a la trasparencia y a la rendicion de
cuentas, ya que permiten sancionar a los servidores publicos que no cumplan con sus
responsabilidades administrativas, y por el otro hacen que la informacién sea accesible para
los ciudadanos, ya que los informes de las investigaciones que realizan los auditores son
publicadas, y permiten que los ciudadanos estén informados de que se hacen con los
recursos publicos, y puedan juzgar y participar para seguir mejorando el control y la

fiscalizacién en las instituciones publicas.

Por dltimo, teniendo un control y fiscalizacion bien ejecutados para vigilar y supervisar el
buen uso de los recursos y el comportamiento de los servidores publicos, se convierten en
instrumentos prioritarios que permiten que la Administracion Publica Federal a través de

sus distintas dependencias y entidades, puedan mejorar su credibilidad institucional, ya que
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al mostrar las fallas y aciertos de la funcién publica y hacerla accesible, gradualmente se

incentivara a los ciudadanos para que evallen las politicas publicas implementadas.

Lo que se propone con este trabajo, es que no se quede el control y fiscalizacion en el nivel
micro, es decir, que no soélo tenga utilidad para las instituciones gubernamentales el saber
si se cumplié con la normatividad y los objetivos planeados, lo que se debe buscar es pasar
al nivel macro del control, en donde tenga utilidad para que los ciudadanos puedan analizar,

comprender, participar y hacer una valorizacién del comportamiento de la funcion publica.

Esto es importante porque teniendo trasparencia y rendicion de cuentas en el sector
publico, cambia la percepcién de los ciudadanos y genera la confianza institucional que en
la actualidad necesita la Administracién Publica, todo ello con la finalidad de que no se caiga
en la incertidumbre y opacidad, algo que fortalece a la corrupcién e impunidad que esta

presente en el sector gubernamental.
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