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se vuelve un problema complejo, delicado y de enorme responsabilidad
social.

Es indudable que esto se debe a diversos factores que han multiplicado
la complejidad del tejido politico en la actual administracion salinista.
Los mitos geniales y los golpes espectaculares han sido aceleradores de
los procesos histéricos y con el dinamismo que les han impreso los
acontecimientos, se han vuelto méas violentos y continuos.

En estas circunstancias, el sistema politico se encuentra en la mesa
del juicio, cada vez con menos posibilidades de que el partido en el poder
continde con sus triunfos. Se vuelve entonces necesario hacer un andlisis
del candidato priista. En esta ocasion, las mismas circunstancias provo-
caron de manera excepcional que fueran dos.

Colosio. La historia interrumpida

Cuando el pais pensaba que transitaba hacia la democracia, después de
haber sufrido un presidencialismo de larga historia que se caracterizé en
este sexenio por su exacerbado autoritarismo, se da uno de los destapes
mds antidemocrdticos: Salinas elige a Luis Donaldo Colosio como
candidato del PRI a la presidencia.

Como miembro de un equipo que durante varias décadas habia pre-
tendido la toma del poder, en Colosio recayeron las envidias de otros
posibles candidatos y el berrinche piiblico de Manuel Camacho Solis.
Sin embargo, a Colosio le cayeron sobre las espaldas todas las crisis, las
contradicciones del sistema y los errores de Salinas.

Como politico que era, Colosio sabia que si queria gobernar debia
conciliar los intereses de una clase politica que se sentia lacerada por la
administracion salinista, en tanto que se habian privilegiado sélo unos
cuantos y algunos ricos se habfan hecho mucho mds ricos. Colosio
también sabia que el PRI deberia separarse del gobierno si se queria
recuperar la credibilidad.

Estos hechos motivaron que el inicio de la campafia —amén de que fue
opacada por el asunto de Chiapas, donde Camacho tomé el papel
protagénico y apareci6 siempre en las primeras planas— fuera tibio, en
consonancia con el gobierno, en una campaina que cayoé en los tradicio-
nales acarreos y montajes tipo set cinematogrifico. El “candidato de la
unidad y la esperanza”, “Colosio si”, eran los lemas principales acom-
panados de la misica de canciones populares con letra relacionada
con la campana. Desde noviembre de 1993 y hastael 6 de marzo de 1994,
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Escenario turbulento

Pronto estas frases tendrian sentido. El 23 de marzo en Tijuana, ciudad
panista, fronteriza, caracterizada por una ola de violencia recién desata-
da, Colosio celebra un acto en Lomas Taurinas, un lugar de dificil
proteccion, particularmente peligroso, con guardias de seguridad contra-
tados un dia antes, con inexplicables 6rdenes desde México de hacer en
ese lugar el mitin y con las consecuencias que todos conocemos, pero
que no todos tenemos claras.

I. Muerte fisica de un candidato y muerte politica inmediata para
Manuel Camacho.

2. Sustitucién de Colosio por otro candidato que confiesa en sus
primeros discursos ser un candidato emergente.

3. Relacidn de hechos violentos, a cual mas de graves, que se suceden
uno tras otro y de alguna manera tienen como constante estar li-
gados al presidente Salinas.

El asesinato del cardenal Posadas Ocampo (de quien se dice asesord
a Salinas para las modificaciones al articulo 130 constitucional y
la reanudacion de las relaciones con la Iglesia), cuando éste iba a
esperar al aeropuerto a Prigione, enviado del Vaticano que se
propone, entre otras misiones, acabar con la iglesia radical, con la
teologia de la liberacién que pretende liberar de la pobreza y las
injusticias a los oprimidos aqui en la tierra. Posadas Ocampo habia
sido enviado a sustituir a Méndez Arceo en Cuernavaca y proba-
blemente hubiera sido quien sustituiria a Samuel Ruiz, de no haber
sido por una desatada ola mundial de protestas.

Un afio después, con la salida a la luz publica de dos entrevistas
que Prigione, consejero de Cérdoba Montoya, tuvo con los Arella-
no Félix, queda de nuevo al descubierto el caso Posadas. De hecho,
la investigacién de su asesinato no habia convencido a nadie, ni
siquiera a muchos miembros de la iglesia. Se agitan las aguas, se
pretende que Prigione salga del pafs, Prigione se defiende.

El caso ligado con el narcotrifico empieza a ser preocupante. Se
dice que hay lavado de dinero a través de las limosnas.?

La ola de secuestros a diversos personajes acaudalados, entre los
mds sonados el secuestro de Alfredo Harp Held, nuevo duefio y
director de Banamex, primo de Carlos Slim, duefio de Teléfonos

3 ¢Jr. Salvador Rico, "Dichos y hechos™, en El Financiero; 25 de julio de 1994, p, 67 ¢
“lglesia-Estado. Entre el podery la gloria™, Infirme especial de EL Financiere, 15 de mayo de 1994,
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movimiento denuncian’que De la Madrid y los hijos de éste lo
frecuentan. En 1990 Neme cierra las tiendas del ISSSTE y las
transfiere a Cabal, quien las convierte en la cadena TUCASA con
sucursales en Ciudad del Carmen, Tuxtla Gutiérrez y Coatzacoal-
cos, ademds de las tres tiendas de Villahermosa. Cabal se hace
duefio de una empacadora de pinas que pertenecia al gobierno del
estado y abre el periddico El sureste, con instalaciones modernas
totalmente computarizadas.®
Hasta ese momento todo iba bien, Cabal tenia un gran poder de
convocatoria a nivel nacional y logré reunir a varios accionistas,
entre ellos funcionarios del gobierno de Neme, para adquirir el
Banco BCH que se bautiza como Banca Cremi-Unidn, desde el cual
se lanza en pos de la trasnacional Del Monte Fresh, asi como a la
integracion del grupo GEAM que tendria negocios multimillonarios
anivel mundial. El mismo en pocos afios se hizo de maltiples nego-
cios en Tabasco: una bananera, un ingenio, una cadena de centros
comerciales, etcétera. Dio apoyo a la Universidad Olmeca, antes
Iberolmeca, y a los candidatos priista y perredista, segtin informa-
ron varios articulistas en diarios nacionales. De su iniciativa son el
grupo Fruticola Mexicano, S. A. de C. V.; Inversionistas del Cam-
po 8. A. de C. V., que se constituyen en la estructura accionaria de
Fresh Del Monte Produce Company.
Muchos politicos estaban ligados a él. En particular hay un fuerte
nexo con Miguel de la Madrid y muchos gobernadores y exgober-
nadores del sureste. De igual manera, contaba con un amplio apoyo
de Nacional Financiera, que se incorporé como accionista en al-
gunos negocios. De repente, la Secretarfa de Hacienda parece
descubrir una gran cadena de ilicitos que, se dijo, sumaban los 700
millones de délares. Sin aclarar siquiera si se trataba de fraude o
desvio de fondos Cabal empezé a ser perseguido por las autori-
dades.”
Sin duda, este caso, junto con el fraude descubierto en el grupo
Havre, son casos que tienen un mayor fondo que el aspecto fiscal.
6. El asesinato de Francisco Ruiz Massieu. Cuando se pensaba que el

6 Jaime Avilés, “La postulacion de Madrazo a la gubernatura provocaria un conflicto profundo
en Tabasco, advierte Lopez Obrador”, en El Financiere, 4 de mayo de 1994, p. 54

T Cfr."La alquimia financiera de Cabal Peniche”, en EI Financiero, 26 de septiembre de 1994,
pp- 52-53; ' Quién es este mexicano que todo lo quiere comprar?”, en Ef Financiero, 27 de sep-
tiembre de 1994, pp. 36-37; “Cabal Peniche lavaba délares, confirma EU", Ef Financiero, 11 de oc-
tubre de 1994, p. 8 y Carlos Ramirez, “Indicador Palitico™”, en El Financiere, 12 de octubre de 1994,
p- 41.

156



ESTUDIOS

Zedillo. El hombre y la imagen

La imagen de Colosio se ve magnificada con su asesinato. El pueblo
mexicano, independientemente de su tendencia politica, se conmueve
ante el hecho. Pasado el entierro “la cargada” vuelve con intensidad, pero
s6lo hay dos posibles que retinen los requisitos formales: Fernando Ortiz
Arana, un politico sin estatura presidencial y Ernesto Zedillo, un tecno-
crata con grises antecedentes, en tanto que ya habia cosechado un
problema con el asunto de los libros de texto gratuitos estando en la
Secretaria de Educacién Publica y de paso se habia enmistado con el
egjército.

De nuevo se vuelve a dar otro dedazo hoy conocido como videodeda-
zo: en una reunion de gobernadores, uno de ellos muestra un video donde
se ve a Colosio hablando bien de Zedillo. Salinas le pide a Ortiz Arana
que decline piiblicamente y listo. Pero desde siempre, el nuevo candidato
lo habia sido también de Cérdoba Montoya, el poder tras el trono, el
asesor que movia el tinglado politico. Y desde aqui empieza una corriente
de pésima imagen para el nuevo candidato, que carga con el estigma de
ser el favorito del non grato francés nacionalizado mexicano, a quien
finalmente Salinas decide enviar al BID. Mds que alejamiento, dicen los
analistas, es la preparacién del camino para amarrar el futuro de Salinas,
si todavia puede amarrarlo.

Zedillo llega con una carga negativa que contintia acumulando: electo
en videodedazo la gente empieza a llamarle “Dedillo”. Un caricaturista
de El Universal retrata de manera dramdtica las circunstancias en las
cuales surge su candidatura: el doctor Cordobakeinstein con una maleta
se dirige hacia Washington diciendo: “voy a cobrar mis derechos de
autor”; en tanto Zedillo, caminando pesadamente, es la figura de Fran-
kenstein con el letrero del neoliberalismo colgando a su cuello.

Mis carga atin en tanto que la campaiia colosista estaba a su cargo y
el candidato muere en circunstancias poco claras con absoluta responsa-
bilidad de los organizadores.

Donde si hay acuerdo pleno es en sefalar que Zedillo es tecndcrata y
no tiene la estatura de politico que se necesita para la presidencia. De
nuevo el humor de la gente comentaba: si con Colosio iba a ser “mads de
lo mismo™ con Zedillo es “menos de lo mismo”. La personalidad y la
voz que ayudaban a Colosio a crear una mejor imagen la que fortalecia
con el acercamiento a las masas. Zedillo no tiene ni voz, ni personalidad
de lider, ni acercamiento con las masas.

La situacién no queda ahi, el nexo con los “dinosaurios” se hace de
manera escandalosa. Primero Ignacio Pichardo Pagaza es llamado a

158



ESTUDIOS

estuvo precedida por la elaboracion de un diagndstico de la problemadtica
politico-electoral del pais. El PRI identifico tres focos de resistencia y de
generacion de conflictos y los consideré como restricciones en el logro
de sus objetivos. Los retos que tenia ante si eran:

l.

2

3

Recomponer internamente al partido y convocar a los tres sectores
para desarrollar una campana en conjunto.

. Promover el voto conciente y recuperar la credibilidad y transpa-

rencia del proceso.
Garantizar la estabilidad. Impedir el surgimiento de conflictos
durante las campanas y, en especial, los poselectorales.

La campaia debia plantearse para ganar legitimamente las elecciones,
clarificar el desarrollo del proceso y garantizar transparencia y credibi-
lidad, de ahi que la estrategia considerara tres etapas:

I. Reafirmar la unidad y cohesién del partido.
2. Convocar a la sociedad a votar,

3.

Movilizar a la ciudadania en todo el territorio nacional.

A su vez, también con tres lineas:

2

3

. Presentar una estrategia de gobierno que profundice la moderni-

zacion y, al mismo tiempo, reconozca los limites del programa
actual y proponga soluciones.

Recuperar el contacto directo con la poblacion, no sélo a través de
las instituciones ligadas al partido.

. Garantizar el desarrollo y la credibilidad de los comicios.

Las lineas de accién que se definieron fueron:

4 Para presentar la opcién de gobierno:

160

Fundamentar el discurso en tres aspectos: certidumbre, responsa-
bilidad y cambio.

Basar el programa de gobierno en la lucha por una sociedad que
combata las exclusiones.

Promover una reforma desde las regiones, cuyo centro sea el
bienestar y la dignidad del hombre.

Pugnar por el arraigo de las politicas que han funcionado.
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La campana

Lacampaiia de Zedillo maneja dos lemas fundamentales: “Bienestar para
tu familia” y “El sabe como hacerlo”. Con la primera se explota la vieja
imagen de la familia; el candidato una y otra vez alude a su origen
humilde y a la situacién de su propia familia con cinco hijos y una
abnegada esposa. La segunda, al parecer mds afortunada que la primera,
finalmente justifica su propia situacién y la ventaja en relacién con los
otros dos candidatos, su experiencia en la administracién publica.

De hecho es con Echeverria que se inaugura la modalidad de tener
lemas de campaiia que buscaron imprimir un giro novedoso a las elec-
ciones tomando en cuenta el creciente abstencionismo detectado seis
afos atrds.

Curiosamente, el lema de campana y la imagen de Zedillo no repre-
sentan una oferta nueva, sino de reminiscencias echeverristas. Para
empezar, en 1975 Porfirio Mufioz Ledo cred el lema “Bienestar para los
trabajadores™ al presidir el Fondo Nacional de Fomento y Garantia para
el Consumo de los Trabajadores (FONACOT); hasta la fecha el organismo
conserva el mismo lema. En Excélsior del 1 de julio de 1970 se publicé
un desplegado apoyando a Echeverria donde se lefa:

“iPor qué vorar por el candidato del pr1?

1. Porque es un joven profesionista, capaz, vertical y experto, representante
auténtico de una nueva generacion formada en el devenir de la Revolucion.
2. Porque conoce profundamente la realidad econdmica, politica y social del
pais y tiene la experiencia para transformar su claro pensamiento en benefi-
cios para el pueblo de México™.!'!

El lema de Zedillo “Bienestar para tu familia” se acufia para prometer
la recuperacién econémica a una generacion que ha crecido castigada
con planes de choque antinflacionarios, desplome del poder adquisitivo,
desempleo y una escandalosa concentracion de la riqueza en muy pocos.

Una vez electos presidentes, los lemas de campafia de los priistas han
caido en el olvido, o han servido de inspiracidn para crear instituciones
que tedricamente deben llevar a la prictica lo prometido durante la
bisqueda de los votos y que, en los hechos, se convierten en “elefantes

' Marfa Isabel Melchor Sanchez, “Promesas Incu mplidas™, en £l Financiera, 7 de agosto de
1994, p. 11
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Secretarias de Estado:  Sector paraestatal — Estados y Municipios
85 200 5

Sector privado nacional ~ Sector extranjero Financiamiento piiblico
750 200 10

Fuente: El Financiero, 24 de agosto de 1994.

Aunque no tenemos otras fuentes que den cuenta del gasto de la
campaiia zedillista, era suficiente con salir a la calle y observar una
verdadera saturacién de medios en todos lugares. Pensar en gastos de
campaiia equivalentes a $1250 millones de ddlares puede no resultar
aventurado. Un rdpido examen al manejo de medios puede corroborarlo.

Uso de los medios

Utiliza la agencia de publicidad de Carlos Alazraki y asociados para
manejar la publicidad, uniformarla y obtener un mayor impacto en los
votantes."

En la campaiia, pricticamente se inunda a todo el pais con multiples
medios de comunicacién: colectivos, grupales e interpersonales.

Colectivos

Radio, television, diarios y revistas, con promocionales, entrevistas,
declaraciones, programas del partido e informacion y cobertura de
campaiias en todss los noticieros.

Un estudio de la Academia Mexicana de Derechos Humanos A. C.
confirmé que de enero a abril de 1994, la television comercial consagré
al PRI 43 por ciento de las emisiones, al PAN 14 por ciento, al PRD 14 por
ciento, al PPS 3 por ciento, al PFCRN 4 por ciento, al PARM 3 por ciento,
a la UNO 6 por ciento, al PT 6 por ciento y al PVEM 6 por ciento.'* Las
protestas por esta situacién y las presiones ejercidas sobre el IFE hicieron

13 “publinotas™, en El financiern, 12 de octubre de 1994, p. 30.

14 “Reconcentrd la Tv comereial tiempo en fayor del candidadio presidencial del pri”, en Ef
Financiero, 1° de julio de 1994, p. 37.
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se vio muy mesurado, sin proyecto global, pensando en tres lineas
solamente: educacién, economia y justicia.
Dos hechos han signado su camparia:

I Actuarcon todas las pricticas tradicionales del partido, que pretenden
el fortalecimiento del continuismo y la bisqueda de votos de aquellos
a quienes les interesa mantener sus prebendas, concesiones e intere-
ses. Finalmente, las viejas practicas han dado resultado los dltimos
65 afios. Asi, vimos en operacion:

Un nuevo pacto, concertado entre la vieja clase prifsta —conocida
ahora como los “dinosaurios”- y la nueva clase emergente de los
yuppies. El apoyo del priismo “jurdsico” seguramente cobrard su
factura.

La maquinaria PRI GOBIERNO, con un control casi absoluto del IFE,
del Tribunal Federal Electoral, con tradicionales acarreos a los
mitines acambio de tortas y refrescos, terrorismo verbal que incluia
amenazas de despidos en el gobierno, amenazas de quitar la tarjeta
de la leche de la CONASUPO, rumores contra otros partidos y al-
teraciones de la realidad por una hipotética violencia que surgiria
como resultado de la derrota del partido oficial.

La accion del corporativismo, donde Fidel Veldzquez declaré que
Zedillo tendria todos los votos de los obreros miembros de la CTM.
Por su parte, Jesiis Gonzilez Cortdzar, lider de la Confederacién
Nacional de Propietarios Rurales,'? ofrecié al candidato 10 millo-
nes de votos y el presidente de los banqueros, Roberto Hernandez,
de Banamex, casi amenazé que de perder el PRI, se irian los ca-
pitales del pais.

La campafa en contra del PRD, pricticamente sefialindolo como
instigador de la violencia. Amenazas y accidentes no aclarados a
muchos de sus miembros como el sucedido a Amado Avendaiio.
La manipulacién del deseo de seguridad a partir de infundir temo-
res, fantasmas de guerra, propaganda negra, rumores, desinforma-
cion: Compra de tanquetas, la campaiia “México rechaza la violen-
cia”, decisiva para infundir un miedo al cambio si éste representaba
a la violencia. Con promocionales que tenian una frecuencia e
incidencia muy altas, se trasmitieron los mensajes de los finalistas
de este “oportuno™ concurso organizado por los radiodifusores, la

"7 Jesis Sdnchiez, “Diez millones de votos ofrece ¢! lider de los parvifundistas a Zedillo™, en £/
Financierp, 19 de abril de 1994, p, 50.
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En el nivel concreto la politica implica el control o la influencia sobre la
distribucién de bienes o servicios fisicos a través de la sociedad. Asi, la
distribuci6n entre individuos e intereses competentes de articulos, de nece-
sidades tales como carreteras, medios de transporte masivos, facilidades
escolares, empleos, parques, proteccion policiaca, dinero y similares, impli-
can la operacién de politica concreta. En realidad, casi todas las actividades
que consideramos de naturaleza politica, estdn de alguna manerarelacionadas
con la decision o con el intento de influir en aquellos que deciden quiénes
son los que se lleven cudnto, de qué, de quién y bajo qué circunstancia. Ya
que los resultados de tales decisiones pueden tener impacto significativo
sobre las vidas y el bienestar de aquellos individuos sometidos a ellos...

Al mismo tiempo, sin embargo, las decisiones y actividades politicas
sirven para distribuir entre la sociedad una serie de beneficios y servicios
menos tangibles, una serie de simbolos que pueden tener un impacto igual-
mente significativo. Porque no son solamente las variadas manifestaciones
de bienestar fisico las que se distribuyen a través del proceso politico, sino
también las materias primas psicolGgicas tales como esperanza, fe, certidum-
bre, confianza, comprensién y apoyo, cosas que no son mds que meros
estados animicos y son dados, negados o aun también arrebatados. Estos
intangibles, estos sentidos o significados, vinculados a virtualmente cada
decisi6n, en relacién con la distribucidn de bienes y servicios fisicos, son los
valores de comercio del segundo orden de la actividad politica, la politica
simbélica,'?

Para algunos, la imagen de un candidato es un factor relevante en la
decisién de por quién votar, para otros es un componente mas de la ac-
titud final y en el mejor de los casos, uno de los componentes de menor
importancia.?®

La campaiia politica es ademds de una planeacion de politica concreta,
una planeacion de politica simbélica;

...podemos visualizar a la campaiia polftica como un ejercicio de mutua
planificacién psicolGgica —la paridad de las necesidades de cognicién con el
estimulo informativo—. En un lado de este proceso tenemos un variado grupo
definido de votantes, cada uno de los cuales tiene una conceptualizacidn
construida mds o menos cuidadosamente de quien constituye el candidato
politico ideal, y cada uno de ellos estd enfrentado a la tarea de seleccionar un
candidato real que se aproxime mds cercanamente (0 parezca aproximarse)
a ese ideal. Cada uno de estos votantes proyecta sus deseos, necesidades y

19 Jarol B. Manheim, La politica por dentro, México, Eds. Gemika, 1986, p. 12

20 yyan Pedro Billorou, litroduccion a la publicidad, Buenos Aires. Edit. Atenco, 1990
pp. 211-213,
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es la que articula los hechos de comunicacién que brindan al piblico
conceptos acerca de las personas, marcas, empresas o instituciones. Para
ostentar una imagen determinada hay que definir con anticipacién aque-
lla que se desea lograr, lo cual equivale a determinar a priori las cuali-
dades que ésta debe connotar.?

La base es tomar en cuenta las creencias y las asociaciones que pueda
hacer la gente. Luego entonces, ;qué tipo de presidente queremos? Sera
la primera pregunta que los estrategas deben contestar para fijar antici-
padamente esta imagen que se manejard piblicamente: se requiere de un
lider que ofrezca seguridad, honestidad, experiencia profesional, capa-
cidad técnica y capacidad politica, estas caracteristicas deben ser articu-
ladas por un proyecto de nacién.

Tres modalidades de laimagen se manejaron a lo largo de la campaiia;

Zedillo presidente de los pobres,

Zedillo jefe de familia,

Zedillo el de la experiencia profesional.

Estas tres vertientes cubrian de manera integral aspectos basicos
que preocupaban a los mexicanos y consideraban rasgos culturales que
prevalecen, Por una parte, atender a los 40 millones en extrema pobreza;
por otra, utilizar un concepto —el de la familia—, que aun en las circuns-
tancias actuales de desintegracion, sigue constituyéndose en un valor
fundamental para el mexicano: “para el bienestar de tu familia”. Por
tltimo, el planteamiento del cambio: si va a haber cambio, la existencia
de un profundo temor al cambio, de lo que pueda traer, de la inestabili-
dad, de la violencia o de cualquier camino incierto: mejor cambiar con
alguien que sepa cémo hacerlo (“El sabe c6mo hacerlo™).

Si aceptamos con Gustavo Cirigliano® que la imagen es un esquema
de actitudes o respuestas posibles, o sea, un perfil de conductas antici-
padas, podemos darnos cuenta que hay una imagen predeterminada por
las primeras impresiones. Sin embargo, es factible cambiar esa imagen
por multiples vias.

En la construccion de una imagen los principales rasgos son los que
se fijan, por tanto hay una percepcion de los ptiblicos diferente segin el
contexto, o sea, la manera en que nos ubicamos y en funcién de la
perspectiva, estereotipos, valores que estdn inmersos en nosotros y que
nos sirven para ver al mundo desde una éptica determinada. Nuestra
perspectiva crea simbolos. El lider es un simbolo.

23 Billorou, ap. cit. p. 219.
M Gustavo Cirigliano, Relaciones Piiblicas, Buenos Aires, ed. Hymanitas, 1990, p. 78.
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El asunto para Zedillo no es nada facil. Surge como un candidato
emergente a la presidencia, segin lo dice el mismo Diego Ferndndez
durante el debate del 12 de mayo, nunca hubiera llegado si no es por la
muerte de Colosio y por la imposicion presidencial. Recuérdese el
destape en videodedazo que provocé serias molestias para diversos
priistas en el contexto de apertura que se estaba planteando para el
Partido. Esta situacién de entrada lesiona la imagen de Zedillo y su Par-
tido.

Los estrategas priistas calcularon cambiar la imagen de Zedillo sobre
la marcha misma de la campaiia y se percibi6 esto con grandes dificul-
tades. Las fotos no le quitaron lo adusto ni con los miiltiples retoques.
Pero su discurso verbal ha sido dramatico. En su gira por Ledn, Guana-
juato se pronuncié por ser el presidente de los “pobres mexicanos”
concepto que desaparecié de la version estenografica pero que fue
escuchado en toda la colonia 10 de Mayo.?¢

Todavia en los ultimos dias de la campaiia, ante los obreros de Poza
Rica, quienes se movian en el mitin sin descanso, Zedillo grité: “No
empujen, engarrétenseme ahi”. Bajo tanta presion no pudo convertir en
“trenecito” su grito de guerra que le gustaba manejar en los mitines
jvamos a ganarrrrrrr!, asi, con muchas erres.?’

El asunto ha sido desde cuidar que contradicciones de los discursos
no sean congruentes con la accién llevada a cabo. También en Guana-
juato, Zedillo llegé a declarar: “Rechazo que la politica econémica en
préctica sea neoliberal, porque un gobierno de ese signo no se preocupa
por la gente” .8

La oferta de democracia pasé sin siquiera intentar un didlogo. Zedillo
declar6 ante sus correligionarios que seria un priista pasivo y que una
vez presidente se separaria del Partido. Esto sin duda causé gran inquie-
tud entre el priismo que ya tiene en puerta su reforma.

Quiénes eran los contrincantes mds fuertes y en qué contextos se
movian, era un punto importante para el reconocimiento de la imagen.

Las guerras de encuestas desatadas como nunca antes en nuestro
pais, han sido un apoyo fundamental para el triunfo priista. Crearon un
ambiente de opinién que favorecid desde un mes antes de las elecciones
al candidato del partido oficial. Dos semanas antes de las elecciones,

26 Jesis Sdnchez, “Emesto Zedillo proclama su aspiracion: ser el presidente de los “pobres
mexicanos’ ", en El Finuncierp, 2| de abnil de 1994, p. 54.

27 Juan Arvizu, “La erre se resistio; no pudo Zedillo decir, iVamos a ganarrr!”, en El Universal,
2 de agosto de 1994, p, 21.

8 Cit. pos. Fausto Femidndez Ponte, “Asimetrias™, en El Financiero, abril de 1994,
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miento de los piiblicos a quienes dirige su mensaje, los retos con los
distintos publicos. La ereccién de un lider: carisma, impacto social,
originalidad, naturalidad, sencillez. Capacidad de didlogo y concerta-
cion. Responsabilidad al asumir decisiones y promesas.*®

Ampliar su formacién e informacién. Conocer mds el pafs y sus
circunstancias, tener clara la transicién a la democracia no como la
panacea que pudiera resolver los problemas del pafs, sino como una
situacion que nos puede llevar a un mejor estadio, pero también a uno
peor.

Politicos

Este rubro es sumamente complicado. Es necesario definir una persona-
lidad propia, es decir, establecer una figura de preferencia carismatica,
en la cual se reconozca a un lider con capacidad para tomar sus propias
decisiones. Hay que quitar las sombras salinistas y las de Cérdoba. Es
necesario solucionar el conflicto chiapaneco, aclarar los asesinatos y los
secuestros. Mantener una posicién clara con respecto al gobierno y al
partido, tener capacidad para consquistar, de modo natural, a los medios
de comunicacién, en particular a la prensa critica.

Hacia el exterior presentarse como un lider fortalecido que concreta
en la accién los primeros pasos del TLC y nuevas alianzas estratégicas
internacionales.

Econémiicos

Una vez obtenidos resultados macroecondmicos el reto es pasar a una
economia familiar en la medida en que el desempleo dejado como saldo
de la politica econémica aplicada durante el sexenio salinista alcanza
practicamente a 13 millones 527 mil desocupados o subempleados hasta
agosto de 1994 en todo el pais.?!

Durante el sexenio salinista fue imposible solucionar ¢l problema del
desempleo y éste queda como la principal herencia que recibird la

30 Cfr. Stafor Whiteaker, El gjecutive elocuente, México, Ed. Diana, 1991, Para referirse a una
serie de téenicas respecto de estos temas,

1 Elyia Gutiérrez, “Cambios bruscos en la cuantificacién del empleo: crecio 40.5 por ciento ¢l
niimero de desocupados en este sexenio”, en El Financiero, 19 de octubre de 1994, p- JA.

174



LATUDIOS

De igual manera, hay que formar una cultura politica, donde la gente
acceda cada vez con mayor profusién y profundidad a la comprension
de los fenémenos del poder. Esto conjuntamente con el planteamiento de
una transicién a la democracia ya inevitable.

Otros elementos

Hay que actuar de manera efectiva contra la corrupcion, causa del
desencanto y la incredulidad popular. La pretensién de recuperar la
imagen de la PGR ha sido irreal y ha quedado simplemente en buenas
intenciones. Sélo del 2 de julio de 1988 al 23 de marzo de 1994, fueron
asesinadas 241 personas incluido el candidato del PRI. Hasta octubre de
ese afio ninguno de estos asesinatos habia sido investigado con satisfac-
cion, incluido el del priista José Francisco Ruiz Massieu.™

La accién aislada siempre corre el riesgo de fracasar y dar al traste
con cualquier voluntad politica. Se requiere de acciones conjuntas, aun-
que se tenga que cambiar a todo el gabinete o el cuerpo administrativo.

Es necesario devolver su significado real a conceptos como goberna-
bilidad, confianza, ejercicio de liderazgo, certidumbre, seguridad, hones-
tidad, limpieza electoral, medios de comunicacion objetivos, etcétera.

Los sorpresivos acontecimientos cotidianos en nuestro pais son un
obstdculo para la comunicacién que se pretende establecer en las cam-
panas.

Mais que una correcta trasmision, lo que se realiza es una comunica-
cién defectuosa que deja sumido al receptor en un estado de incertidum-
bre o de falsa comprension.

Esta perturbacién de la adecuacion de la realidad puede oscilar desde estados
de leve perplejidad o desconcierto hasta los de angustia aguda, porque los
seres humanos, como el resto de los seres vivientes, dependemos, para bien
y para mal, de nuestro medio ambiente y esta dependencia no se limita a las
necesidades de nutricién, sino que se extiende también a las de suficiente
intercambio de informacién.®

3 Fuusto Ferndndez Ponte, “Asimetrios”, en El Financiero, 9 de abril de 1994, p. 53.
35 paul Watzalawick, jEs real lu realidud?, Barcelonn, Ed, Herder, 1989, p. 13.
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